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ABSTRAK
Pengaruh Kecanggihan Teknologi Informasi, Partipasi Manajemen, Budaya
Organisasi dan Pengetahuan Manajer Akuntansi pada Efektivitas Sistem
Informasi Akuntansi (Studi Kasus Pada Hotel berbintang 3 dan 4 di Kota
Manado). Dibimbing Oleh: Steify M.E. W. Sepang, M.Si., Ak., CA. dan
Adventinus K. Lambut, SE., MSA., Ak., CA.
Efektivitas merupakan salah satu tolak ukur untuk melihat sejauh mana sebuah tujuan
ingin dicapai. Efektivitas sistem informasi akuntansi merupakan suatu hasil dari
penggunaan sistem informasi dalam menghasilkan suatu data atau informasi yang tepat
waktu, akurat dan dapat dipercaya yang dapat dipakai dalam pengambilan keputusan
pada suatu organisasi. Untuk menciptakan suatu sistem informasi yang efektif
diperlukan dukungan dari berbagai aspek diantaranya kecanggihan teknologi
informasi, partisipasi manajemen, budaya organisasi dan pengetahuan manajer
akuntansi.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kecanggihan teknologi
informasi, partisipasi manajemen, budaya organisasi dan pengetahuan manajer
akuntansi pada efektivitas sistem informasi akuntansi hotel berbintang 3 dan 4 di Kota
Manado.
Penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif dengan teknik pengumpulan
data menggunakan kuesioner. Yang menjadi populasi dalam penelitian ini adalah hotel
berbintang 3 dan 4 di Kota Manado dan sampel pada penelitian ini diambil dengan
teknik purposive sampling sebanyak 48 manajer pada hotel berbintang tiga dan empat.
Teknik analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi linier berganda.
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kecanggihan teknologi informasi, partisipasi
manajemen, budaya organisasi dan pengetahuan manajer akuntansi berpengaruh positif

pada efektivitas sistem informasi akuntansi.

Kata Kunci: Kecanggihan Teknologi Informasi, Partisipasi Manajemen, Budaya
Organisasi, Pengetahuan Manajer Akuntansi, Efektivitas Sistem Informasi

Akuntansi.



ABSTRACT

The Effects of Information Technology Sophistication, Management Participation,
Organizational Culture and Accounting Managers Knowledge on the Effectiveness
of Accounting Information System (A Case Study of 3 and 4-star Hotels in Manado
City). Supervised by: Steify M.E. W. Sepang, M.Sc., Ak., CA. and Adventinus K.
Lambut, SE., MSA., Ak., CA.

Effectiveness is one of the benchmarks to see the extent to which a goal is to be
achieved. The effectiveness of accounting information system is a result of the use of
information system in producing data or information that is timely, accurate and
reliable to be used in decision making in an organization. To create an effective
information system, it needs support from various aspects including information
technology sophistication, management participation, organizational culture and

knowledge of accounting managers.

The purpose of this study was to determine the effect of information technology
sophistication, management participation, organizational culture and knowledge of
accounting managers on the effectiveness of 3- and 4-star hotel accounting information
system in the city of Manado.

This research used quantitative research method with data collection techniques using
questionnaires. The population in this study were 3- and 4-star hotels in Manado and
the samples in this study were taken with a purposive sampling technique of 48
managers in 3- and 4-star hotels. The data analysis technique used was multiple linear

regression analysis.

The results of this study indicated that the sophistication of information technology,
management participation, organizational culture and knowledge of accounting

managers had a positive effect on the effectiveness of accounting information system.

Keywords: Information Technology Sophistication, Management Participation,
Organizational Culture, Accounting Manager Knowledge, Effectiveness of

Accounting Information System.
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