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harus dipenuhi agar dapat lanjut ke tahap selanjutnya, terutama sebagai salah satu persyaratan 

yang harus dipenuhi untuk mendapatkan gelar Sarjana Manajemen.  
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dengan penuh rasa terima kasih, penulis mengucapkan rasa terima kasih kepada: 

1. Orang Tua Mama, Nenek, dan Kakak serta seluruh anggota keluarga lainnya yang selalu 
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saying dan perhatian. Terlebih khusus kepada orang tua yang berperan penting dan selalu 

memberikan dukungan yang besar selama proses Kerja Praktik dan penyusunan Laporan 

Kerja Praktik ini. 

2. Bapak Prof. Dr. Johanis Ohoitimur selaku Rektor Universitas Katolik De La Salle 
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3. Ibu Dr. Ivonne Angelic. Umboh, S.E., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Katolik De La Salle Manado. 

4. Ibu Merry Jeanned’arc Korompis, S.E., M.M. selaku Wakil Dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Katolik De La Salle Manado. 
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memberikan banyak arahan kepada penulis. 

6. Bapak Johannes Aldrin Timbuleng , S.I.P., M.Pub.Admin. selaku Dosen Pembimbing 

Laporan Kerja Praktik yang banyak membantu dan membimbing serta memberikan 

banyak saran dan dukungan yang begitu bermanfaat bagi penulis dalam penyusunan 

Laporan Kerja Praktik ini. Dan juga selaku Dosen Penguji I dalam ujian Laporan Kerja 

Praktik.  

7. Bapak Christoforus A.P. Koleangan, S.E., M.M., CSCA, CRA. selaku Dosen Penguji II 

dalam ujian Laporan Kerja Praktik. 

8. Ibu Loureine P. Sumual, S.E., M.F.M. selaku Dosen Penguji III dalam ujian Laporan 

Kerja Praktik.  

9. PT. Pos Indonesia Manado yang telah menerima penulis untuk melaksanakan program 
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Nitalessy selaku Executive General Manager, Bapak Sri Yanto selaku Deputi Executive 
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telah membimbing, memberikan banyak pengajaran, bantuan, serta nasihat yang sangat 

berharga kepada penulis selama melakukan Kerja Praktik. Serta seluruh karyawan PT. 

Pos Indonesia Manado yang telah menerima penuis dengan baik. Terima kasih banyak 

atas bantuan serta kebaikan yang diberikan.  

10. Stevanno Cleavy Kakunsi yang selalu memberikan dukungan, perhatian, motivasi, 

bantuan tenaga dan waktu bagi penulis dalam menyelesaikan Kerja Praktik dan 

penyusunan Laporan Kerja Praktik ini. 
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12. Teman-teman seperjuangan Manajemen’19 yang saling memberikan dukungan serta 

bantuan untuk satu sama lain dan juga semua pihak yang telah membantu penulis. 
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pengetahuan kepada pembaca. Penulis juga menyadari bahwa dalam pembuatan Laporan Kerja 
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penulis memohon maaf untuk setiap kekurangan dari Laporan Kerja Praktik ini.  
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