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Abstrak 

 

Latar Belakang : Pelayanan keperawatan berkontribusi cukup besar dalam 

menentukan mutu pelayanan rumah sakit. Pendokumentasian keperawatan 

merupakan bukti pencatatan yang dimiliki perawat dalam melakukan catatan 

perawatan berguna untuk kepentingan dalam memberikan pelayanan kesehatan 

dengan dasar komunikasi yang akurat, lengkap secara tertulis dengan tanggung 

jawab perawat. Kinerja adalah hasil kerja baik secara kualitas maupun kuantitas yang 

dicapai oleh seseorang dalam melaksanakan tugas sesuai tanggung jawab yang 

diberikan. 

Tujuan : Untuk mengetahui apakah ada hubungan yang signifikan antara 

pendokumentasian asuhan keperawatan dengan kinerja perawat di RSU Pancaran 

Kasih GMIM Manado. 

Metode : Penelitian ini termasuk kuantitatif dengan desain penelitian deskriptif 

analitik menggunakan pendekatan cross sectional. Populasi dalam penelitian ini 

adalah semua perawat pelaksana yang melakukan pendokumentasian asuhan 

keperawatan. 

Hasil : Berdasarkan analisa bivariat dengan menggunakan uji alternative fisher exact 

test dan diperoleh p-value 0,000 (p < 0,05). 

Kesimpulan : Dengan demikian ada hubungan pendokumentasian asuhan 

keperawatan dengan kinerja perawat dan saran untuk menjaga dan terus 

mengembangkan kualitas pelayanan di rumah sakit 
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Abstract 

 

Background: Nursing services has significantly constributed to the quality of 

hospital services, nursing documentation is a recorded evidence collected by nurses 

as a means of giving health service in a complete an accurate writing. Nursing care 

documentation at hospitals in general still needs improvements as nurses tend not to 

complete the record which would impact the room management and patients’ nursing 

care as well. Nurses’ working performance is a form of professional health services 

based on nursing tips and knowledge. 

Objective: To identify relationship between nurses’ work performance and nursing 

care documentation at RSU Pancaran Kasih GMIM Manado 

Method: This research is quantitative study using cross-sectional approach. The 

location of research is RSU Pancaran Kasih GMIM Manado 

Result: Based on the bivariate analysis using fisher exact test, the result is p-value 

0,000 p<0,05. This study showed that there is a significant relationship between 

nursing care documentation with nurses’ work. The means that improvement in 

nursing care documentation may positively impact on nursing working performance. 

Conclusion: There is a relation between nurses’ work performance and nursing care 

documentation. Quality of hospital service needs to maintained and improved. 
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