ABSTRAK

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, INKLUSI KEUANGAN DAN
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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Literasi Keuangan,
Inklusi Keuangan dan Financial Technology terhadap terdapat Kinerja Keuangan
UMKM Masyarakat Kecamatan Lembeh Selatan Kota Bitung. Fenomena
menurunnya Kinerja Keuangan UMKM pada Masyarakat Kecamatan Lembeh
Selatan mendorong penulis untuk mengeksplorasi faktor-faktor yang mempengaruhi
turunnya Kinerja Keuangan UMKM. Penelitian ini dilakukan dengan metode
kuantitatif menggunakan data primer dengan bantuan sistem SPSS 27 untuk
menganalisis data. Populasi penelitian yaitu seluruh UMKM Masyarakat Kecamatan
Lembeh Selatan Kota Bitung tahun 2021 dan sampel ditentukan sebanyak 65
UMKM menggunakan rumus Slovin. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
parsial, Literasi Keuangan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan
UMKM, Inklusi Keuangan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan
UMKM, Financial Technology berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan
UMKM. Secara simultan Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan dan Financial

Technology berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan UMKM.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF FINANCIAL LITERACY, FINANCIAL INCLUSION, AND
FINANCIAL TECHNOLOGY ON THE FINANCIAL PERFORMANCE OF MSMES
IN LEMBEH SELATAN SUB-DISTRICT CITY OF BITUNG

VHYONSANSAN DEVIE MUHENGKELAMBUNG
(20042046)
Supervised by:
Apolinaris A. Montolalu, S.S., M.S & Merry Jeanned’arc Korompis, S.E., M.M.

This study aimed to analyze the influence of Financial Literacy, Financial Inclusion, and
Financial Technology on the Financial Performance of MSMEs in Lembeh Selatan sub-district.
The phenomenon of the decline of MSMEs financial performance in Lembeh Seclatan
encouraged the author to explore the factors that influence the decline. This study was
conducted using a quantitative method using primary data with the help of the SPSS 27 system
to analyze the data. The population was all MSMESs in Lembeh Selatan in 2021, and the sample
was determined as many as 65 MSMEs using the Slovin formula. The results showed that
partially, Financial Literacy had a significant influence on the Financial Performance of
MSMESs, Financial Inclusion had a significant influence on the Financial Performance of
MSMEs, and Financial Technology had a significant influence on the Financial Performance
of MSMESs. Simultaneously, Financial Literacy, Financial Inclusion, and Financial Technology

had a significant influence on the Financial Performance of MSMEs.
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