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ABSTRAK 

PENGARUH LITERASI KEUANGAN, INKLUSI KEUANGAN DAN 

FINANCIAL TECHNOLOGY TERHADAP KINERJA KEUANGAN UMKM 

MASYARAKAT KECAMATAN LEMBEH SELATAN KOTA BITUNG 

VHYONSANSAN DEVIE MUHENGKELAMBUNG  

(20042046) 

Dibimbing oleh: 

Apolinaris A. Montolalu, S.S., M.S & Merry Jeanned’arc Korompis, S.E., M.M. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Literasi Keuangan, 

Inklusi Keuangan dan Financial Technology terhadap terdapat Kinerja Keuangan 

UMKM Masyarakat Kecamatan Lembeh Selatan Kota Bitung. Fenomena 

menurunnya Kinerja Keuangan UMKM pada Masyarakat Kecamatan Lembeh 

Selatan mendorong penulis untuk mengeksplorasi faktor-faktor yang mempengaruhi 

turunnya Kinerja Keuangan UMKM. Penelitian ini dilakukan dengan metode 

kuantitatif menggunakan data primer dengan bantuan sistem SPSS 27 untuk 

menganalisis data. Populasi penelitian yaitu seluruh UMKM Masyarakat Kecamatan 

Lembeh Selatan Kota Bitung tahun 2021 dan sampel ditentukan sebanyak 65 

UMKM menggunakan rumus Slovin. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara 

parsial, Literasi Keuangan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM, Inklusi Keuangan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM,  Financial Technology berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan 

UMKM. Secara simultan Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan dan Financial 

Technology berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan UMKM. 

 

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Inklusi Keuangan, Financial Technology, Kinerja 

keuangan UMKM 
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