ABSTRAK
“PERAN GREEN MARKETING TERHADAP MINAT BELI

KONSUMEN (THE BODY SHOP MANADOQO)”

GETSEMANI JHOSFREED GLEDY LEBE
Di bimbing oleh:
Dr. Ivonne A Umboh, S.E., M.Si.

Patricia G. J Petrus, S.E., M.M.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh produk hijau, citra merek
hijau, dan iklan hijau terhadap minat beli konsumen pada produk hijau the body
shop Manado. Metode penelitian yang digunakan adalah asosiatif menggunakan
pendekatan kuantitatif. Populasi penelitian ini terdiri dari 307.355 orang, dan
sampel yang digunakan sebanyak 104 responden, yang ditentukan dengan
menggunakan formula Yamane. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Produk
hijau, citra merek hijau, dan iklan hijau secara simultan memiliki pengaruh positif
terhadap minat beli. Secara parsial, produk hijau memberikan pengaruh positif
namun tidak signifikan terhadap minat beli, kemudian citra merek hijau
memberikan pengaruh positif namun tidak signifikan terhadap minat beli. Namun,
iklan hijau memiliki hasil yang positif dan pengaruh yang signifikan terhadap
minat beli. Hasil penelitian ini memberikan kontribusi penting bagi the body shop
Manado dalam merancang strategi pemasaran yang efektif untuk meningkatkan

minat beli konsumen.
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This research aimed to analyze the effect of green products, green brand image,
and green advertising on consumer buying interest in the body shop Manado’s
green products. The research method used was associative using a gquantitative
approach. The population of this study consisted of 307.355 people, and the
samples used were 104 respondents, which were determined using the Yamane
formula. The results showed that green products, green brand image, and green
advertising simultaneously had a positive effect on purchase interests. Partially,
green products had a positive but insignificant effect on purchase interests, then
green brand image had a positive but insignificant effect on purchase interests.
However, green advertising had positive results and a significant effect on
purchase interests. The result of this research made an important contribution to
the Body Shop Manado in designing effective marketing strategies to increase

consumer purchase interests.
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