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ABSTRACT 

MAIK MAGAI THE INFLUENCE OF WORK MOTIVATION, WORK 

COMMUNICATION, AND WORK DISCIPLINE ON EDUCATION 

PERFORMANCE IN THE UNIVERSITY OF KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO ( GUIDED BY KOLEANGAN P. ADRIE .CH AND MERUNG M. 

HARLI) 

    Performance Educational personal is a community member devoted to 

supporting the delivery of education. The performance of educational personnel is a 

person who participates in the education Administration in the education unit even 

though they are not directly involved. The performance of educational personnel 

consists of educators, education unit managers in formal and non-formal education. 

      The purpose of this study is to analyze and measure how much influence the 

work motivation of work communication and work discipline on the performance 

of the teaching staff at the Catholic University of de la Salle Manado. This type of 

research is a quantitative study using questionnaire data and processed using SPSS 

24 statistical data using multiple regression analysis as an analysis tool. 

       The results of this study use multiple regression analysis as an analysis tool. 

The results of this study indicate that partially has a significant influence on work 

motivation, work communication and work discipline have a positive Influence  

       Three variables have simultaneous negative influences on all independent 

variables (work motivation, work communication and working discipline) that 

influenced the performance of educational personnel at the Catholic University of 

Manado de la Salle. and collectively have significant influenlship. Simultaneously 

all for dependent variables (Y). 

KEYWORDS: work motivation, work communication, and work discipline 
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ABSTRAK 

MAIK MAGAI PENGARUH MOTIVASI KERJA KOMUNIKASI KERJA   

DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP KINERJA TENAGA 

KEPENDIDIKAN DI UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE MANADO. 

(DI BIMBING OLEH CH. ADRIE P. KOLEANGAN DAN HARLI M. 

MERUNG) 

Tenaga kependidikan adalah anggota masyarakat yang dikhususkan untuk 

mendukung penyampaian pendidikan. kinerja tenaga kependidikan adalah orang 

yang berpartisipasi dalam administrasi pendidikan di unit pendidikan meskipun 

mereka tidak terlibat secara langsung. kinerja tenaga kependidikan terdiri dari 

pendidik, manajer unit pendidikan di pendidikan formal dan non formal. 

    Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis dan mengukur seberapa 

besar pengaruh dari motivasi kerja komunikasi kerja dan disiplin kerja terhadap 

kinerja tenaga kependidikan di Universitas Katolik De La Salle Manado. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan data kuesioner dan 

diolah menggunakan data statistik SPSS 24 dengan menggunakan analisis regresi  

berganda sebagai alat anlisis. 

Hasil penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda sebagai alat analisis. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial memiliki pengaruh 

signifikan terhadap motivasi kerja, komunikasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh 

positif. 

    Ketiga variabel berpengaruh negative  Secara bersamaan terhadap semua 

variabel independen (motivasi kerja, komunikasi kerja dan disiplin kerja) 

mempengarui tenaga kependidikan di Universitas Katolik De La Salle Manado. 

KATA KUNCI: motivasi kerja, komunikasi kerja, dan disiplin kerja 
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