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ABSTRAK 

Peran Sistem Informasi Akuntansi dan Digital Payment sebagai Strategi 

Peningkatan Pendapatan pada Usaha Mikro Kecil dan Menengah (Studi pada 

UMKM di Kecamatan Mapanget). Dibimbing oleh : Steify M. E. W Sepang, 

S.E., Ak., M.Si., C.A dan Ignatius R. C Rorah, SS., M.Pd 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) adalah usaha perdagangan yang 

dikelola oleh badan usaha atau perorangan yang merujuk pada usaha ekonomi 

produktif sesuai dengan kriteria yang ditetapkan oleh Undang - Undang Nomor 20 

Tahun 2008. Penerapan sistem pembayaran digital pada UMKM di Kecamatan 

Mapanget dilakukan agar dapat mengikuti perkembangan teknologi dan juga 

meningkatkan efisisensi pada usaha. Keunggulan menggunakan pembayaran digital 

antara lain yaitu dapat meningkatkan penjualan, menawarkan opsi pembayaran 

kepada pelanggan, memeriksa transaksi dengan lebih mudah, meningkatkan 

keamanan pembayaran, dan meningkatkan efisiensi dan efektivitas pembayaran. 

Penggunaan teknologi digital lebih efektif dan memberikan manfaat sehingga dapat 

mengubah banyak aspek kehidupan termasuk cara bertransaksi, yang dimana telah 

beralih dari pembayaran manual (transaksi tunai) ke pembayaran digital (transaksi 

non tunai) yang memungkinkan suatu pelaku usaha untuk melakukan transaksi 

keuangan secara elektronik tanpa perlu uang tunai. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif. Jenis data yang digunakan 

adalah data kualitatif dengan sumber data yaitu data primer dan sekunder. Teknik 

pengumpulan data dengan observasi, wawancara dan dokumentasi . 

Hasil Penelitian ini adalah Peran Sistem Informasi dan Digital Payment tidak 

berperan signifikan terhadap peningkatan pendapatan pada usaha mikro kecil dan 

menengah tetapi hanya berperan dalam segi kemudahan bertransaksi dan 

efisiensinya karena masih banyak konsumen yang menggunakan uang tunai untuk 

proses pembayaran. 

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Digital Payment, UMKM. 
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ABSTRACT 

 

The Role of Accounting Information Systems and Digital Payment as a 

Strategy to Increase Revenue in Micro, Small and Medium Enterprises 

(Study on MSMEs in Mapanget Sub-District). Supervised by Steify M. E. W. 

Sepang, S.E., Ak., M.Si., C.A and Ignatius R. C. Rorah, S.S., M.Pd. 

 

Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) are trading business managed by 

business entities or indiiduals that refer to productive economic businesses in 

accordance with the criteria set by Law Number 20 of 2008. The application of 

digital payment systems in MSMEs in Mapanget Sub-District is carried out in 

order to keep up with technological developments and also increase efficiency in 

business. The advantages of using digital payments include increasing sales, 

offering payment options to customers, easier checking of transactions, increasing 

payment security, and increasing payment efficiency and effectiveness. The use of 

digital technology is more effective and provides benefits so that it can change 

many aspects of life including the way of transacting, which has switched from 

manual payments (cash transaction) to digital payments (non-cash transactions) 

which allow a business to conduct financial transactions electronically without the 

need for cash. 

 
This research used qualitative research. The type of data used was qualitative data 

with data sources, which were primary and secondary data. Data collection 

techniques were by observation, interviews, and documentation. 

 
The results of this research were the role of Information Systems and Digital 

Payment was not significant in increasing revenue in micro, small and medium 

enterprises but only played a role in terms of ease of transaction and efficiency 

because there were many consumers who still used cash for payment processes. 

 

Keywords: Accounting Information System, Digital Payment, MSMEs. 
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