
 

PENGARUH HUBUNGAN MASYARAKAT, PROMOSI 

PENJUALANDAN PERIKLANANTERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN SEPEDA MOTOR HONDA PADA 

CV. TRIDJAYA GEMILANG SUKSES BITUNG 
 
 
 
 
 

SKRIPSI 
 

 
 
 
 
 

MICHAEL TIMOMOR 
 

 

18042085 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO 

2022



 

HALAMAN JUDUL 
 

 
 
 
 

PENGARUH HUBUNGAN MASYARAKAT, PROMOSI 

PENJUALAN DAN PERIKLANAN TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN SEPEDA MOTOR HONDA PADA 

CV. TRIDJAYA GEMILANG SUKSES BITUNG 
 
 
 
 
 
 
 

SKRIPSI 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MICHAEL TIMOMOR 
 

18042085 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DISUSUSUN SEBAGAI PEMENUHAN PERSYARATAN DALAM 

MEMEPEROLEH GELAR SARJANA MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE MANADO



 
 
 
 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 
 

 
 
 
 

PENGARUH HUBUNGAN MASYARAKAT, PROMOSI 

PENJUALAN DAN PERIKLANAN TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN SEPEDA MOTOR HONDA PADA 

CV. TRIDJAYA GEMILANG SUKSES BITUNG 
 
 
 

 
MICHAEL TIMOMOR 

 

18042085 
 

 
 

Telah memenuhi persyaratan untuk diterima oleh Komisi Pembimbing Skripsi 
 

Pembimbing I 
 

 
 
 
 

Dr. Ivonne Angelic Umboh, S.E., M.Si 
 

 
Pembimbing II 

 

 
 
 
 

Loureine P. Sumual, S.E., M.F.M 
 

 
 

Manado, 02 Agustus 2022 
 

Fakultas Ekonomi 
 

Universitas Katolik De La Salle Manado 
 

 
 

Dekan Fakultas Ekonomi                                Ketua Program Studi 
 

Manajemen 
 

 
 
 
 

Octavianus M. T.  Muaja, SE., M.M              Loureine P. Sumual, SE.,M.F.M 
 

 
ii 



 
 
 
 
 

 
HALAMAN PENGESAHAN 

 

 
 
 
 

PENGARUH HUBUNGAN MASYARAKAT, PROMOSI 

PENJUALAN DAN PERIKLANAN TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN SEPEDA MOTOR HONDA PADA 

CV. TRIDJAYA GEMILANG SUKSES BITUNG 
 
 

 
MICHAEL TIMOMOR 

 

18042085 
 

 
 

Telah diujiankan dihadapan Komisi Penguji pada: 

Manado, 02 Agustus 2022 

 
 

Pembimbing:                                                      Penguji: 
 

 
 
 
 

Dr. Ivonne Angelic Umboh, S.E., M.Si             Merry J. Korompis, S.E., M.M 
 

 
 
 
 

Loureine P. Sumual, S.E., M.F.M                     Patricia G. Petrus, S.E., M.M 
 

 
 

maka SKRIPSI ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan untuk 

mendapatkan gelar Sarjana Manajemen. 

Manado,     Agustus 2022 
 

 
 

Mengetahui,                                                     Menyetujui 
 

Dekan Fakultas Ekonomi                             Ketua Program Studi Manajemen 
 

 
 
 
 

Octavianus M. T. Muaja, SE., M.M            Loureine P. Sumual, SE.,M.F.M 
 
 

 
iii 



4  

 

ABSTRAK 
 
 
 
 

PENGARUH HUBUNGAN MASYARAKAT, PROMOSI PENJUALAN 

DAN PERIKLANAN TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPEDA 

MOTOR HONDA PADA CV. TRIDJAYA GEMILANG SUKSES BITUNG 

 
 

MICHAEL TIMOMOR [18042085] 
 

Dibimbing oleh: 
 

Dr. Ivonne Angelic Umboh, S.E., M.Si dan Loureine P. Sumual, S.E., M.F.M 
 

 
 

Keputusan pembelian merupakan keputusan konsumen yang umumnya 

dipengaruhi oleh hubungan masyarakat, promosi penjualan dan periklanan. Tujuan 

penelitian ini ialah untuk mengetahui pengaruh hubungan masyarakat, promosi 

penjualan dan periklanan secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian 

sepeda motor honda pada CV. Tridjaya Gemilang Sukses Bitung. Peneliti 

menggunakan jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan data dari kuesioner 

yang disebarkan kepada konsumen CV. Tridjaya Gemilang Sukses Bitung. Populasi 

dalam penelitian ini berjumlah 596 konsumen dengan teknik sampling yaitu simple 

random sampling menggunakan slovin sehingga menghasilkan sampel sebesar 86 

responden. Pengolahan data menggunakan bantuan SPSS versi 22 dan 

menggunakan regresi linear berganda sebagai alat analisis data. 

Hasil dari penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa variabel hubungan 

masyarakat (X1), promosi penjualan (X2) dan periklanan (X3) secara parsial dan 

secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

(Y) sepeda motor Honda di CV. Tridjaya Gemilang Sukses Bitung. 

 
 

Kata Kunci: Hubungan Masyarakat, Promosi, Periklanan, Keputusan Pembelian 
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THE EFFECT OF PURCHASE RELATIONS, SALES PROMOTION AND 

ADVERTISING ON THE PURCHASE DECISION OF HONDA 

MOTORCYCLES IN CV. TRIDJAYA GEMILANG SUCCESS BITUNG 

 
 

MICHAEL TIMOMOR [18042085] 
 

Guided by: 
 

Dr. Ivonne Angelic Umboh, S.E., M.Si and Loureine P. Sumual, S.E., M.F.M 
 

 
 

Purchase decisions are consumer decisions that are generally influenced by 

public relations, sales promotion and advertising. The purpose of this study was to 

determine the effect of public relations, sales promotion and advertising partially 

and simultaneously on purchasing decisions for Honda motorcycles at CV. Tridjaya 

Gemilang Sukses Bitung. Researchers used this type of quantitative research using 

data from questionnaires distributed to consumers CV. Tridjaya Gemilang Sukses 

Bitung. The population in this study amounted to 596 consumers with a sampling 

technique that is simple random sampling using slovin so as to produce a sample of 

86 respondents. Data processing using SPSS version 22 and using multiple linear 

regression as a data analysis tool. 

The results of this research show that the variables of public relations (X1), 

sales promotion (X2) and advertising (X3) partially and simultaneously have a 

positive and significant effect on purchasing decisions (Y) for Honda motorcycles 

at CV. Tridjaya Gemilang Success Bitung. 

 
 

Keywords: Public Relations, Promotion, Advertising, Purchase Decision 
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