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ABSTRAK

PENGARUH DISIPLIN KERJA, KOMPETENSI DAN
KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI
RSUD LAPANGAN SAWANG KABUPATEN SIAU

TAGULANDANG BIARO (SITARO)

ANGELLA VIONA SUNDANA [19042012]

Dibimbing oleh:
Dr. Jozef Richard Raco, M.Sc. dan Merry Jeanned'arc Korompis, S.E.,

M.M.

Kinerja Pegawai adalah keberhasilan yang telah dicapai pegawai pada
saat melaksanakan pekerjaan. Tujuan dari melakukan penelitian ini untuk
menganilisi dan melihat pengaruh dari Variabel Disiplin kerja, Kompetensi
dan Kepuasan kerja terhadap Kinerja Pegawai RSUD Lapangan Sawang
Kabupaten Siau Tagulandang Biaro (SITARO). Peneliti menggunakan jenis
penelitian Metode Kuantitatif dengan menggunakan data dari kuesioner yang
telah disebarkan oleh peneliti pada seluruh pegawai di RSUD Lapangan

Sawang Kabupaten Siau Tagulandang Biaro (SITARO), pengelolaan data



kuesioner menggunakan sistem IBM SPSS versi 25 dan menggunakan metode
analisis regresi linear berganda sebagai alat analisis data.

Hasil dari penelitian yang dilakukan menunjukkan bahwa secara
parsial Disiplin kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai,
sedangkan Kompetensi dan Kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan
terhadap kinerja pegawai di RSUD Lapangan Sawang Kabupaten Siau
Tagulandang Biaro (SITARO). Sama juga dengan hal parsial, bahwa secara
simultan variabel Disiplin kerja, Kompetensi dan Kepuasan Kkerja
menunjukkan secara bersama-sama (Simultan) Variabel Disiplin Kkerja,
Kompetensi dan Kepuasan kerja berpengaruh terhadap Kinerja pegawai di

RSUD Lapangan Sawang Kabupaten Siau Tagulandang Biaro (SITARO).

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Kompetensi, Kepuasan Kerja, Kinerja Pegawai.



ABSTRACT

THE EFFECTS OF WORK DISCIPLINE, COMPETENCE AND JOB
SATISFACTION ON THE PERFORMANCE OF EMPLOYEES OF
LAPANGAN SAWANG REGIONAL PUBLIC HOSPITAL SIAU

TAGULANDANG BIARO (SITARO) DISTRICT

ANGELLA VIONA SUNDANA [19042012]

Supervised by:

Dr. Jozef Richard Raco, M.Sc. and Merry Jeanned'arc Korompis, S.E., M.M.

Employee performance is the success that employees have achieved
when carrying out work. The purpose of conducting this research was to analyze and
see the effect of work discipline, competence and job satisfaction variables on
employee performance at Lapangan Sawang Regional Public Hospital Siau
Tagulandang Bitaro (SITARO) District. Researcher used a type of quantitative method
research using data from questionnaires that has been distributed by the researcher to
all employees at Lapangan Sawang Regional Public Hospital, Siau Tagulandang
Bitaro (SITARO) District, questionnaires data was managed by IBM SPSS version 25

system and used multiple linear regression analysis method as a data analysis tool.



The result of the research conducted showed that work discipline had partially no
significant effect on employee performance, while competence and job satisfaction
had a significant effect on employee performance at Lapangan Sawang Regional
Public Hospital, Siau Tagulandang Bitaro (SITARO) District. Likewise with partial
matters, that simultaneously the variables of work discipline, competence and job
satisfaction showed that altogether (simultaneously) the variables of work discipline,
competence and job satisfaction affected employee performance at Lapangan Sawang

Regional Public Hospital, Siau Tagulandang Biaro (SITARO) District.

Keywords: Work discipline, competencies, job satisfaction, employee performance
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