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ABSTRAK
PENGARUH MEDIA SOSIAL, PROMOSI DAN FASILITAS
HOTEL TERHADAP MINAT BELI DI SINTESA PENINSULA
HOTEL MANADO
GLEN BERGKAMP PANGKEY
18042013
Dibimbing oleh :

Dr. Ivonne A. Umboh, S.E., M.Si. dan Christoforus Adrie Piter Koleangan,
S.E., M.M., CSCA, CRA

Minat beli adalah sebuah perilaku konsumen dimana konsumen
mempunyai keinginan dalam membeli atau memilih suatu produk. Hal ini

tentunya tidak luput dari usaha pada divisi pemasaran dari perusahaan tersebut.

Tujuan penelitian ini dilakukan yaitu untuk mengetahui pengaruh dari
Media Sosial, Promosi dan Fasilitas Hotel terhadap Minat Beli di Sintesa
Peninsula Hotel Manado. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian
ini yaitu penelitian kuantitatif. Teknik analisis data yang digunakan adalah uji
validitas, uji realibilitas, uji asumsi klasik, regresi linier bergdana dan uji

koefisien yang dilakukan dengan menggunakan aplikasi IBM SPSS 24.

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa Media Sosial, Promosi dan
Fasilitas Hotel berpengaruh positif dan secara signifikan terhadap Minat Beli
dan juga secara simultan Media Sosial, Promosi dan Fasilitas Hotel berpengaruh

signifikan terhadap Minat Beli.

Kata Kunci: Media Sosial, Promosi, Fasilitas Hotel, Minat Beli.
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ABSTRAK
PENGARUH MEDIA SOSIAL, PROMOSI DAN FASILITAS
HOTEL TERHADAP MINAT BELI DI SINTESA PENINSULA
HOTEL MANADO

GLEN BERGKAMP PANGKEY
18042013
Supervised by:
Dr. lvonne A. Umboh, S.E., M.Si. dan Christoforus Adrie Piter Koleangan,
S.E., M.M., CSCA, CRA
Buying interest is a consumer behavior where consumers have a desire to
buy or choose a product. This of course does not escape the efforts of the marketing

division of the company.

The purpose of this study was to determine the effect of Social Media,
Promotion dan Hotel Facilities on Buying Interest at Sintesa Peninsula Hotel
Manado. The research method used in this research is quantitative research. The
data analysis technique used is validity test, reliability test, classical assumption
test, multiple linear regression dan coefficient test performed using the IBM SPSS

24 application.

The results of this study state that Social Media, Promotion dan Hotel
Facilities have a positive dan significant effect on Purchase Intention dan also
simultaneously Social Media, Promotion dan Hotel Facilities have a significant

effect on Purchase Intention.

Keywords: Social Media, Promotion, Hotel Facilities, Buying Interest.
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