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ABSTRAK

Penelitian ini memiliki tujuan untuk mengembangkan sebuah aplikasi
chatbot konsultasi yang dapat memberikan informasi dan rekomendasi perawatan
yang sesuai bagi anak-anak dengan disabilitas. Metode yang digunakan dalam
pengembangan aplikasi ini adalah menggunakan algoritma pattern matching.
Penelitian ini dilakukan melalui studi literatur yang berkaitan dengan disabilitas
pada anak, teknologi chatbot, dan algoritma pattern matching. Selanjutnya,
dilakukan analisis terhadap kebutuhan pengguna dan desain aplikasi yang sesuai
dengan tujuan penelitian. Pengujian aplikasi juga dilakukan dengan menggunakan
skenario-skenario tertentu untuk memastikan keakuratan dan kualitas jawaban yang
diberikan oleh chatbot. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah aplikasi chatbot yang
dapat membantu orang tua dan tenaga kesehatan yang merawat anak dengan
disabilitas dalam memberikan informasi dan rekomendasi perawatan yang sesuai
dengan kebutuhan anak tersebut. Chatbot ini menggunakan algoritma pattern
matching untuk mengenali pola kata kunci dan memberikan jawaban yang relevan
terhadap pertanyaan pengguna. Dalam kesimpulan penelitian ini, dapat
disimpulkan bahwa penggunaan aplikasi chatbot dengan algoritma pattern
matching dapat mempermudah akses terhadap informasi dan rekomendasi
perawatan bagi orang tua dan tenaga kesehatan yang merawat anak dengan
disabilitas. Aplikasi ini dapat menjadi alternatif solusi yang memberikan konsultasi
dan informasi yang mudah diakses serta memberikan respon dengan cepat.

Kata Kunci : android, chatbot medis, disabilitas, disabilitas anak, disabilita
ssensorik.



ABSTRACT

This study focuses on developing a chatbot consultation application
designed to provide information and recommend appropriate care for children with
disabilities. The research methodology employed involves utilizing the pattern
matching algorithm. To accomplish this, a thorough review of literature related to
disabilities in children, chatbot technology, and the pattern matching algorithm
was conducted. User requirements were analyzed, leading to the development of a
tailored application design. The application underwent rigorous testing, using
specific scenarios to ensure the accuracy and quality of the chatbot's responses.
The research findings present a chatbot application capable of assisting parents
and healthcare professionals in providing pertinent information and personalized
care recommendations for children with disabilities. By employing the pattern
matching algorithm, the chatbot accurately recognizes keyword patterns and offers
relevant responses to user inquiries. In conclusion, this research demonstrates that
utilizing a chatbot application with a pattern matching algorithm enhances access
to information and care recommendations for parents and healthcare professionals
involved in the well-being of children with disabilities. This application serves as a
viable alternative solution, facilitating accessible and prompt consultation and
information delivery.

Keyword : android, chatbot medis, disability, child disability, sensory disabilit
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