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BAB I  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara adalah 

instansi yang memliki 3 bagian, yaitu Bagian Perencanaan dan Kepegawaian 

Sekretariat Daerah, Bagian Materi dan Komunikasi Pimpinan, dan Bagian 

Protokol. Adapun tugas dari salah satu bagian, yaitu Bagian Materi dan 

Komunikasi Pimpinan, di mana Bagian Materi dan Komunikasi Pimpinan dituntut 

untuk membantu Gubernur dan Wakil Gubernur dalam pembuatan materi. Materi 

yang dibuat oleh Biro Administrasi Pimpinan tersebut akan dipakai oleh Gubernur 

atau Wakil Gubernur ketika ada kegiatan. 

Dalam proses pembuatan materi tersebut, Biro Administrasi Pimpinan akan 

memintai data yang terkait kepada SKPD (Satuan Kerja Perangkat Daerah) yang 

berkaitan dalam kegiatan tersebut melalui aplikasi media sosial WhatsApp. 

Pengiriman melalui WhatsApp masih memiliki beberapa kekurangan, yaitu bisa 

terjadi pengiriman berulang sehingga menyebabkan dokumen yang sama menjadi 

lebih dari satu (reduplikasi), proses meminta dan pengiriman dokumen tergantung 

dari keaktifan pengguna WhatsApp tersebut, kurang lengkapnya dokumen yang 

diminta. Dari beberapa kekurangan yang telah disebutkan dapat diketahui bahwa 

pengiriman dokumen melalui aplikasi media sosial WhatsApp masih kurang 

efektif dan tidak terstruktur. 

Oleh karena itu, untuk menanggapi permasalahan yang ada Biro 

Administrasi Pimpinan membutuhkan aplikasi online yang menyediakan fitur 

pengiriman data dokumen, pengarsipan yang akan dipakai oleh SKPD (Satuan 

Kerja Perangkat Daerah) dan Staff. Dengan dibuatkan beberapa fitur di atas akan 

dapat membantu dan meningkatkan proses kinerja pegawai dalam pengiriman 

data dan pengarsipan dokumen yang akan dipakai dalam pembuatan materi untuk 

digunakan oleh Gubernur.  
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1.2 Perumusan Masalah 

Bagaimana membangun aplikasi online pengiriman dan pengarsipan 

dokumen materi untuk Gubernur? 

 

1.3 Tujuan Kerja Praktik 

Membuat sebuah aplikasi online pengiriman dan pengarsipan dokumen 

materi untuk Gubernur yang dapat membantu proses kinerja pegawai dalam 

pengiriman dokumen materi yang akan dipakai oleh Gubernur dan sebagai tempat 

penyimpanan dokumen materi. 

 

1.4 Manfaat Kerja Praktik 

Manfaat kerja praktik yang didapatkan oleh perusahaan dan mahasiswa 

sebagai berikut: 

1. Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Provinsi 

a. Adanya aplikasi yang dapat membantu proses pengiriman file 

dokumen materi yang akan dipakai oleh Gubernur. 

b. Dengan terbuatnya aplikasi ini dapat membantu 

penyimpanan/pengarsipan dokumen lebih mudah dan terstruktur. 

2. Mahasiswa 

a. Sebagai pembelajaran dalam pembuatan aplikasi dan dapat 

menerapkan ilmu yang telah dipelajari dari Kampus. 

b. Menambah pengalaman kerja pada dunia kerja. 

c. Menambah pengalaman kerja sebagai tim. 

 

1.5 Batasan Masalah 

Berikut ini batasan yang ada dalam pembuatan aplikasi online pengiriman 

dan pengarsipan dokumen materi untuk Gubernur, yaitu: 

1. Untuk format unggahan dokumen hanya diperbolehkan dengan format 

.PDF dan format dari ukuran file maksimal 2 MB. 

2. Terdapat 5 user, yaitu Admin, Kepala Biro, Kepala Bagian, Staff dan 

SKPD. 

3. Penambahan user dilakukan oleh admin. 
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4. Penambahan nama SKPD hanya bisa dilakukan oleh admin. 

5. Pengguna Kepala Biro bisa menambahkan pemberitahuan kegiatan. 

6. Pengguna Kepala Bagian hanya bisa melakukan validasi materi ketika 

sudah dikirimkan permintaan validasi oleh staff. 

7. Pengguna Staff hanya bisa memasukan data dan berkas materi yang 

sudah diolah. 

8. Pengguna SKPD hanya bisa melakukan upload data berdasarkan dari 

permintaan pengguna Staff. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang akan dipakai dalam pembuatan Proposal Kerja 

Praktik ini: 

1. BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisikan tentang penjelasan singkat dari latar belakang, 

rumusan masalah, tujuan kerja praktik, manfaat yang didapatkan saat kerja 

praktik, ruang lingkup, batasan masalah dan sistematika penulisan dalam 

membuat laporan kerja praktik. 

2. BAB II DATA UMUM PERUSAHAAN 

Pada bab ini berisikan tentang sejarah dan informasi mengenai Biro 

Administrasi Pimpinan Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara. 

3. BAB III LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisikan tentang teori pendukung dalam membangun 

Aplikasi Online Pengiriman dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk 

Gubernur dan metodologi yang digunakan. 

4. BAB IV PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisikan tentang penjelasan dari pembangunan Aplikasi 

Online Pengiriman dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur 

berdasarkan metodologi yang dipakai. 

5. BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Pada bab ini berisikan tentang jawaban yang dapat menyelesaikan 

rumusan masalah dan saran dari kerja praktik yang dilakukan. 
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BAB II 

DATA UMUM PERUSAHAAN 

 

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan 

Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Sekretariat Daerah Pemerintah 

Provinsi Sulawesi Utara (Adpim Pemprov) merupakan sebuah instansi yang 

didirikan pada tahun 2020 bergerak di bidang protokol, materi dan dokumentasi 

pimpinan, perencanaan dan kepegawaian sekretariat daerah pemerintah provinsi 

Sulawesi Utara. Instansi ini juga mempunyai karyawan sebanyak 86 Orang. 

 

2.2 Lingkup Pekerjaan Perusahaan 

Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara berfungsi 

untuk membantu Asisten Administrasi Umum dalam melakukan penyiapan 

pelaksanaan kebijakan, pemantauan dan evaluasi di bidang perencanaan dan 

kepegawaian sekretariat daerah, materi dan komunikasi pimpinan dan protokol 

serta melaksanakan tugas lain yang akan diberikan oleh pimpinan. 

 

2.3 Visi Dan Misi 

Berikut ini visi dan misi dari Biro Administrasi Pimpinan Sekretariat 

Daerah Provinsi Sulawesi Utara. 

 

2.3.1 Visi 

Menjadikan Sulut Maju dan Sejahtera Sebagai Pintu Gerbang Indonesia Ke 

Asia Pasifik. 

 

2.3.2 Misi 

Berikut ini misi dari Biro Administrasi Pimpinan Sekretariat Daerah 

Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara:  

1. Untuk meningkatkan kualitas manusia Sulut. 

2. Penguatan ekonomi yang bertumpu pada industri pertanian, perikanan, 

pariwisata dan jasa. 

3. Pembangunan infrastruktur dan perluasan konektivitas. 
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4. Pembangunan daerah yang berkelanjutan. 

5. Pemerintahan yang baik dan bersih didukung oleh sinergitas daerah. 

 

2.4 Logo 

Berikut ini merupakan logo yang dipakai oleh instansi Biro Administrasi 

Pimpinan Pemerintah Sekretariat Daerah Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara. 

 

Gambar 2.1 Logo Perusahaan 

 

Gambar 2.1 merupakan lambang dari instansi Biro Adpim Pemprov. 

Lambang ini juga mewakilkan Provinsi Sulawesi Utara. Lambang tersebut 

memiliki perisai yang bentuknya persegi lima dengan latar warna biru langit dan 

bagian luarnya yang berwarna kuning-jingga keemasan. Perisai segi lima dan 5 

buah kelapa menandakan pancasila. Dalam perisai segi lima mempunyai biji 

jagung yang disusun melingkar berjumlah 23 butir, pohon kelapa berpelepah 9, 

akar yang berjumlah 6, dan 4 tunas kelapa, semua itu melambangkan hari jadi 

provinsi Sulawesi Utara pada tanggal 23 September 1964. Di sisi kanan terdapat 

sebuah rangkaian cengkih 17 buah, dan pala 8 buah, dan disebelah kirinya 

terdapat 45 putir padi yang mempunyai simbol proklamasi kemerdekaan Republik 

Indonesia, 17 Agustus 1945. Simbol dari pohon kelapa, cengkih, pala, padi, dan 

jagung merupakan tumbuhan-tumbuhan utama yang menjadi andalan 

perekonomian Sulawesi Utara.  

 

2.5 Struktur Organisasi 

Gambar 2.2 merupakan struktur organisasi Biro Adpim Pemprov. 
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Gambar 2.2 Struktur Organisasi 

 

Keterangan: penulis ditempatkan di bagian yang bergaris merah. 

 

2.6 Lingkup Pekerjaan yang Dilakukan 

Pada Biro Adpim Pemrov penulis ditempatkan di Bagian Materi dan 

Komunikasi Pimpinan. Dalam Bagian Materi dan Komunikasi Pimpinan terdapat 

3 Sub, yaitu Sub Bagian Penyiapan Materi Pimpinan, Sub Bagian Komunikasi 

Pimpinan, dan Sub Bagian Dokumentasi Pimpinan. Pekerjaan yang dilakukan 

oleh penulis di instansi Biro Administrasi Pimpinan, yaitu membuat konten foto 

dari dokumentasi kegiatan yang dilakukan oleh Gubernur atau Wakil Gubernur 

untuk dimasukkan dalam sosial media.  
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BAB III 

LANDASAN TEORI 

 

3.1 Teori Pendukung 

3.1.1 Dokumen Materi 

Dokumen adalah surat tertulis yang bisa dijadikan sebagai bukti keterangan. 

Selain itu, dokumen bisa bersifat naskah karangan, rekaman suara, gambar dalam 

film, dan sebagainya yang bisa dijadikan sebagai bukti keterangan. Dalam 

teknologi digital, dokumen bisa bersifat berkas yang berisikan mengenai teks-teks 

yang dibuat menggunakan perangkat lunak pengolah kata [1]. 

Materi merupakan suatu benda atau bahan [2]. Materi juga terdiri dari suatu 

kumpulan pengetahuan atau wawasan yang dapat membantu seseorang dalam 

suatu hal. Seperti dalam Biro Administraasi Pimpinan materi dipakai untuk 

membantu Gubernur dalam mengorganisir SKPD ketika akan ada kegiatan. 

Materi tersebut berisikan mengenai pengetahuan yang dapat membantu dalam 

menyukseskan kegiatan tersebut. 

 

3.1.2 Pemrograman Web 

Pemrograman merupakan kata yang berasal dari Bahasa Inggris 

programming yang memiliki arti, yaitu sebagai suatu proses untuk cara 

pembuatan program. Web adalah suatu jaringan komputer yang tertata atas 

gabungan dari situs internet yang terdiri dari suara, teks, grafik dan sumber daya 

animasi melewati Hypertext Transfer Protocol. 

Setiap halaman web terdiri dari kumpulan plain text, plain text tersebut 

mempunyai sintaks HTML yang bisa dilihat, dibuka atau diterjemahkan dengan 

menggunakan internet browser. Web merupakan standar tampilan pada layanan 

yang ada di internet, dari sebelumnya adalah sumber informasidan sekarang 

digunakan sebagai tempat komunikasi melalui email dan chatting. Selain itu 

sebagai tempat untuk melakukan transaksi bisnis. 
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3.1.3 Hypertext Markup Langguage 

HTML (HyperText Markup Language) disebut sebagai hypertext 

dikarenakan dalam HTML memiliki sebuah kalimat yang memiliki fungsi lain. 

Fungsi lainnya berupa link yang bisa digunakan sebagai tempat perpindahan dari 

halaman satu ke halaman lainnya hanya dengan membuka kalimat tersebut. 

Dalam HTML disebut Markup Language dikarenakan bahasa HTML 

menggunakan tanda (mark) dalam melakukan penandaan di bagian-bagian dari 

teks. 

HTML adalah bahasa dasar dalam membuat web. Disebut sebagai dasar 

dalam pembuatan web, karena pembuatan web hanya menggunakan HTML pada 

tampilan web, web tersebut akan terasa hambar. Dalam pembuatan web dengan 

menggunakan HTML memiliki bahasa pemrograman lainnya yang dapat 

memanipulasi kode HTML Selain itu, HTML bukanlah bahasa pemrograman 

melainkan bahasa markup [3]. 

 

3.1.4 Cascading Style Sheets 

CSS adalah gabungan dari bahasa program yang dapat dipergunakan untuk 

membuat desain atau mempercantik suatu tampilan dari halaman HTML. Dengan 

menggunakan CSS kita bisa mengubah desain seperti warna, teks, gambar dan 

tampilan halaman dasar dari semua kode tag HTML [4]. 

Dalam melakukan pembuatan aplikasi, CSS sangat dibutuhkan untuk dapat 

mengatur posisi dari fitur yang disediakan. Selain itu, CSS juga bisa digunakan 

untuk membuat tampilan halaman lebih bervariasi atau indah dan nyaman 

digunakan sehingga tampilan tersebut sangat user friendly. 

 

3.1.5 Hypertext Preprocessor 

PHP atau Hypertext Preprocessor adalah bahasa pemrograman yang 

digunakan secara luas dan berbentuk script yang selalu ditempatkan dalam server 

dan akan dieksekusi di dalam server tersebut, untuk berikutnya akan dikirim dan 

dibaca oleh client. Selain itu, PHP juga bisa digunakan bersamaan dengan bahasa 

HTML [5]. 



9 

 

 

 

Bahasa pemrograman PHP bisa digunakan dalam pembuatan aplikasi untuk 

dapat mengembangkan sebuah situs web, bahasa PHP masih termasuk dalam 

bagian dari bahasa skrip dan bisa digunakan untuk membuat fungsi-fungsi dari 

fitur yang ada di dalam situs web. 

 

3.1.6 JavaScript 

JavaScript merupakan bahasa scripting yang berbasis objek. JavaScript 

adalah bahasa yang sering digunakan dalam dunia internet dan bahasa ini dapat 

bekerja di sebagian besar browser yang serirnng digunakan. Cara menggunakan 

JavaScript ini, yaitu dengan menyisipkan ke dalam halaman web menggunakan 

tag SCRIPT [6].  

JavaScript ini merupakan bahasa scripting yang sering digunakan, karena 

penggunaan bahasa scripting masih tergolong ke dalam bahasa pemrograman 

yang ringan. JavaScript digunakan untuk menambah interaktif dari halaman web. 

JavaScript juga merupakan bahasa yang interpreter (skrip yang dieksekusi tanpa 

proses kompilasi). 

 

3.1.7 Basis Data 

Basis data merupakan suatu tempat penyimpanan data yang terletak di 

dalam server komputer. Data tersebut telah dikumpulkan dan saling terhubung 

satu sama lain dan telah tersimpan secara sistematis sehingga dapat diolah, 

dimanipulasi, dan dicari dengan cepat. 

 Dalam mengelola basis data tersebut, maka Database Management System 

(DBMS). DBMS adalah suatu perangkat lunak (Software) yang bisa digunakan 

oleh pengguna agar dapat membuat, mengontrol, memelihara dan mengakses 

basis data secara efisien dan mudah. Dengan adanya DBMS, pengguna akan bisa 

mudah untuk memanipulasi  dan mengatur data yang ada [7]. 

 

3.2 Metodologi Pengembangan Sistem 

Dalam pembuatan aplikasi Pada bagian ini berisi tentang penjelasan 

metodologi yang akan dipakai dalam pembuatan aplikasi oleh penulis. 
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3.2.1 Tahapan Metodologi Rapid Application Development (RAD) 

Dalam pembuatan “Aplikasi Online Pengiriman dan Pengarsipan Dokumen 

Materi Untuk Gubernur”, penulis menggunakan metodologi RAD (Rapid 

Application Development). RAD merupakan suatu metode pengembangan serta 

perangkat-perangkat lunak yang digunakan untuk pengembangan sistem melalui 

pendekatan berorientasi objek. Dalam perancangan aplikasi online pengiriman dan 

pengarsipan dokumen materi untuk Gubernur menggunakan metode RAD 

terdapat empat fase, yaitu [8]:  

1. Rencana Kebutuhan 

Pada fase ini penulis akan menjelaskan tentang tujuan dari sistem yang 

akan dibangun serta mengidentifikasikan syarat-syarat informasi yang akan 

timbul untuk mencapai tujuan tersebut dan akan menganalisa semua sistem 

yang dibutuhkan oleh pengguna. Fase ini berorientasi pada penyelesaian 

masalah yang ada di Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Sekretariat 

Daerah Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara. 

2. Desain 

Fase ini merupakan fase penulis akan menganalisa dan merancang 

sistem yang akan dibangun dalam bentuk visual desain dan berdasarkan 

pola kerja kepada pengguna sistem. 

3. Implementasi 

Pada tahap ini merupakan pengembangan desain dari suatu program 

yang telah disetujui dan sistem-sistem yang akan dibangun. Setelah program 

selesai dibangun maka akang memasuki fase pengujian. 

4. Testing and turn Over 

Pada tahap ini penulis akan melakukan pengujian sistem yang telah 

dibuat agar bisa mengetahui apakah sistem tidak mengalami error atau 

sesuai dengan permasalahan yang telah diidentifikasi. 

 

3.3 Kakas Pemodelan 

Dalam melakukan pemodelan sistem, penulis akan menggunakan DFD 

(Data Flow Diagram) dan ERD (Entity Relationship Diagram). 

 



11 

 

 

 

3.3.1 Flowchart 

Flowchart adalah cara menggambarkan urutan dari suatu proses 

penyelesaian masalah ke dalam bentuk gambar yang memiliki alur data ke-satu 

atau dua arah secara berurutan. Flowchart juga sering dipakai untuk mendesain 

suatu program yang akan dibuat. Tujuan dari flowchart,yaitu membuat sebuah 

tahapan  untuk menyelesaikan masalah secara sederhana dan mudah dimengerti 

melalui gambar yang berisikan simbol-simbol standar [9]. 

 

Tabel 3.1 Simbol Flowchart 

Simbol Nama Keterangan 

 

Mulai/Selesai (Terminator) Simbol ini merupakan 

pertanda dimulai atau akhir 

dari sebuah flowchart. 

 
Aliran Data Simbol ini berfungsi untuk 

menghubungkan antar 

simbol. 

 

Input/Output Simbol ini berfungsi 

sebagai tempat terjadinya 

proses dari masukkan dan 

keluaran. 

 

Proses Simbol ini menyatakan 

suatu proses yang terjadi 

pada sistem. 

 

Percabangan Simbol ini merupakan 

tempat terjadinya pilihan 

yang menampilkan antara 

dua jawaban ya dan tidak. 

 

Titik penghubung yang 

berada di halaman yang 

sama 

Simbol ini sebagai 

penghubung proses yang 

ada pada halaman yang 

sama. 

 

Titik penghubung yang 

berada di halaman berbeda 

Simbol ini sebagai 

penghubung proses yang 

ada pada halaman lain atau 
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yang berbeda. 

 

3.3.2 DFD (Data Flow Diagram) 

Data Flow Diagram adalah cara penggambaran sebuah sistem sebagai suatu 

jaringan kerja antar-fungsi yang saling berkaitan satu jaringan dengan jaringan 

lainnya dan dapat penyimpanan data [9]. Berikut ini merupakan notasi Gane & 

Sarson yang digunakan dalam DFD. 

 

Tabel 3.2 Simbol DFD 

Simbol Nama Simbol Keterangan 

 

Simbol terminator Simbol ini 

merupakan identitas 

eksternal. 

 

Alur data Simbol ini berfungsi 

sebagai 

penggambaran dari 

alur data. 

 
Simbol data store Simbol ini 

merupakan tempat 

sebagai penyimpanan 

data. 

 

Simbol proses Simbol ini 

menggambarkan 

terjadinya input 

menjadi output. 

 

Dalam penggambaran alur dari suatu informasi atau fungsi yang lebih detail 

menggunakan DFD dan dibagi menjadi 3 level, yaitu [10]: 

1. DFD level 0 atau sering disebut sebagai diagram konteks, merupakan 

level tertinggi yang menggambarkan hubungan antar sistem dengan 

entitas diluar sistem dan dalam melakukan penggambaran seluruh 

yang dimasukkan ke sistem atau yang dihasilkan oleh sistem 

tergolong ke dalam level tertinggi. Komponen yang terdapat dalam 

diagram ini biasanya komponen proses, terminator dan alur data. 
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2. DFD level 1, dalam penggambaran diagram ini mempunyai penjelasan 

lebih detail dari diagram konteks dan diagram ini merupakan 

dekomposisi diagram konteks. 

3. DFD level 2, diagram ini adalah dekomposisi dari diagram level 1. 

 

3.3.3 ERD (Entity Relationship Diagram) 

Entity Relationship Diagram merupakan salah satu diagram yang digunakan 

untuk perancangan dalam database. ERD adalah alat yang digunakan untuk 

menganalisis sistem pertama yang dipusatkan pada data dan keterkaitan antar data 

serta pengorganisasian data. Adapun tujuan dari ERD, yaitu untuk menunjukkan 

objek data dan relationship yang terdapat pada objek tersebut. Berikut ini simbol-

simbol ERD menggunakan notasi dari Crow’s Foot. Dalam melakukan 

penggambaran ERD terdapat 4 macam relasi, yaitu [11]: 

1. Relasi Satu ke Satu  

Relasi Satu ke Satu merupakan entitas yang ada pada suatu himpunan 

dan memiliki hubungan terbanyak, yaitu satu entitas pada himpunan 

dari entitas lainnya. 

2. Satu ke Banyak  

Satu ke Banyak merupakan suatu entitas pada himpunan yang 

memiliki hubungan dengan banyak entitas pada himpunan entitas 

lainnya. 

3. Banyak ke Satu  

Hubungan ini merupakan hubungan antara suatu entitas yang ada pada 

sebuah himpunan dan hanya pada satu entitas di himpunan lainnya, 

tetapi tidak memiliki hubungan sebaliknya. 

4. Banyak ke Banyak 

Hubungan ini merupakan hubungan antara entitas yang ada pada suatu 

himpunan dan dapat terhubung dengan banyak entitas lainnya pada 

suatu himpunan, begitupun sebaliknya. 

 

Tabel 3.3 Jenis-jenis Simbol ERD 

Simbol Nama Simbol Keterangan 
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Entitas Simbol entitas merupakan simbol 

yang mempunyai karakteristik yang 

bisa digunakan sebagai tempat 

penyimpanan data 

 

Relasi Simbol relasi berfungsi sebagai 

penghubung untuk setiap entitas 

yang ada. 

 

Atribut Atribut merupakan karakteristik 

dari setiap entitas yang ada. 

 

3.4 Prosedur Pengumpulan Data 

Dalam melakukan pengumpulan data untuk membantu menyelesaikan 

Laporan Kerja Praktik dan pembuatan aplikasi, penulis melakukan wawancara 

terhadap  karyawan-karyawan yang  bekerja di bidang yang sama dengan penulis. 

Setelah mendapatkan data yang berkaitan dengan pembuatan aplikasi, data 

tersebut akan dikumpulkan menjadi satu dan disimpan kedalam file Text 

Document dan akan diolah untuk mendapatkan informasi yang diperlukan. Selain 

itu, penulis akan melakukan observasi secara langsung agar bisa memperoleh 

informasi yang dibutuhkan.
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BAB IV 

PEMBAHASAN 

4.1 Rencana Kebutuhan 

Rencana kebutuhan merupakan fase pertama dari motede RAD (Rapid 

Application Development). Dalam fase ini akan dilakukan analisis untuk 

 

4.1.1 Proses Pengumpulan Data 

Proses mengumpulkan data yang dilakukan untuk dapat membantu dalam 

pembangunan aplikasi, yaitu dengan cara melakukan wawancara kepada pegawai 

yang sedang bekerja di bagian yang sama dengan penulis. Penulis menanyakan 

beberapa pertanyaan yang dapat membantu proses pembuatan aplikasi. Daftar 

pertanyaan yang didapatkan dari proses wawancara akan dilampirkan pada 

halaman Lampiran.  

 

4.1.2 Daftar Pertanyaan Wawancara 

Berikut ini merupakan cuplikan dari beberapa daftar pertanyaan yang ada 

pada Lampiran A Daftar Pertanyaan yang telah ditanyakan kepada pegawai di 

instansi Biro Administrasi Pimpinan: 

1. Bagaimana proses pembuatan materi dilakukan? 

2. Bagaimana proses pengumpulan data untuk membuat materi 

dilakukan? 

3. Kepada siapa staff akan meminta data yang akan dipakai untuk 

membantu proses pembuatan materi? 

 

4.1.3 Hasil Analisis Wawancara 

Kesimpulan dari hasil wawancara yang telah dilakukan dengan narasumber, 

yaitu pegawai yang ada di Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Sekretariat 

Daerah Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara dapat ditemukan bahwa ketika ada 

kegiatan seperti kunjungan Gubernur, maka bagian Penyiapan Materi akan 

membuat materi yang akan dipakai oleh Gubernur disaat tanggal kegiatan yang 

telah ditetapkan.  Dalam proses pembuatan materi staff dari bagian Penyiapan 

Materi untuk pimpinan akan mendatangi atau akan mengirimkan pesan melalui 



16 

 

  

 

aplikasi WhatsApp ke bagian SKPD yang berkaitan dengan kegiatan untuk 

mendapatkan data yang dapat membantu proses pembuatan materi. Setelah materi 

selesai dibuat, kemudian materi akan diberikan kepada Kepala Bagian untuk 

divalidasi apakah sudah bisa dipakai oleh Gubernur atau belum. Jika materi telah 

disetujui oleh Kepala Bagian, maka materi tersebut telah siap dipakai oleh 

Gubernur ketika kegiatan berlangsung. Adapun permasalahan yang terjadi ketika 

proses pengiriman dan permintaan data kepada SKPD melalui aplikasi WhatsApp 

ataupun mendatangi secara langsung ke bagian SKPD yang berkaitan. 

Permasalahan tersebut, yaitu dalam permintaan data melalui aplikasi sering terjadi 

reduplikasi dokumen atau pengiriman berulang, pengiriman dokumen tergantung 

dari keaktifan pengguna WhatsApp, dan kurang lengkapnya dokumen yang 

diminta. 

 

4.1.4 Sumber Daya Pembangunan Aplikasi 

Pada tahapan ini berisi tentang sumber daya yang dipakai untuk 

pembangunan Aplikasi Online Pengiriman Dan Pengarsipan Dokumen Materi 

Untuk Gubernur terdiri dari perangkat keras dan perangkat lunak. 

 

No Sumber Daya Spesifikasi 

1. Hardware  

a) Processor 

b) RAM 

c) Harddisk 

d) Perangkat lainnya 

 

Intel Core i7 

16GB 

512GB 

Mouse, Keyboard 

2. Software 

a) Bahasa pemrograman 

b) DBMS 

c) Desain antarmuka 

d) Script editor 

e) Web browser 

 

PHP 7 

XAMPP versi 3.3.0 

Adobe XD 

Visual Studio Code 

Firefox 94.0 (64bit) 
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4.1.5 Analisis Sistem Sedang Berlangsung 

Bagian ini penulis menggambarkan sistem yang sedang berlangsung di Biro 

Administrasi Pimpinan menggunakan flowchart. Berikut ini flowchart sistem 

yang sedang berlangsung pada gambar 4.1. 

 

Gambar 4.1 Flowchart Sistem Lama 

 

4.1.6 Mengidentifikasi Target Pengguna 

Pada bagian ini akan mengidentifikasi dan menetapkan kebutuhan dari 

pengguna. 

Tabel 4.1 Identifikasi Target Pengguna 

No. Pengguna Tanggung Jawab 
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1 Super 

Admin 

- Menambahkan, mengedit, menghapus data pengguna 

2 Kepala 

Biro 

- Memantau proses pembuatan materi 

- Mengedit, menghapus, menambahkan daftar kegiatan untuk 

pembuatan materi 

3 Kepala 

Bagian 

- Dapat melihat daftar kegiatan yang akan dikunjungi oleh 

Gubernur 

- Dapat mendownload, melihat, mengedit status jika sudah 

disetujui atau belum untuk materi yang sudah selesai dibuat 

oleh Staff 

4 Staff - Dapat melihat daftar kegiatan yang akan dikunjungi oleh 

Gubernur 

- Dapat mengirimkan permintaan untuk data-data yang akan 

dipakai kepada pengguna SKPD 

- Dapat melihat, mengedit atau menghapus daftar permintaan 

data kepada SKPD 

- Dapat mendownload data yang dikirimkan oleh SKPD 

- Melakukan permintaan verifikasi materi kepada pengguna 

Kepala Bagian  

5 SKPD - Melihat daftar permintaan data dari pengguna Staff 

- Mengirimkan data yang dibutuhkan untuk proses pembuatan 

materi kepada pengguna Staff 

 

4.1.7 Daftar Spesifikasi Persyaratan 

Berdasarkan hasil analisis sebelumnya akan diperoleh hasil berupa 

spesifikasi fungsional dan non-fungsional sebagai berikut: 

A. Fungsional 

1. Sistem dapat menampilkan halaman login. 

2. Super Admin hanya bisa membuat, menghapus, mengubah data 

pengguna dan data SKPD. 

3. Sistem dapat mengolah dokumen (Mengubah, mengunduh, 

menghapus, dan menambahkan dokumen). 

4. Sistem dapat melakukan pengiriman data dan menerima data 

dokumen. 
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5. Dokumen yang bisa di-unduh hanya berbentuk .PDF. 

6. Sistem dapat mengelompokkan pengguna berdasarkan role pengguna. 

7. Sistem dapat melihat dokumen yang telah dibuat. 

8. Sistem dapat mengatur agenda kegiatan berdasarkan tanggal. 

9. Sistem dapat memperlihatkan agenda kegiatan. 

10. Sistem dapat memperlihatkan jumlah dokumen yang telah dibuat, 

yang sedang ditunggu untuk diverifikasi. 

 

B. Non-Fungsional 

1. Sistem dapat beroperasi di platform Web. 

2. Sistem dapat menjamin keamanan data yang ada di dalam basis data. 

3. Sistem dapat menjamin hak akses pengguna untuk tidak bisa 

digunakan selain pengguna yang memiliki akses. 

4. Sistem memiliki tampilan halaman yang menarik. 

5. Sistem harus menyediakan bahasa yang mudah dipahami. 

4.2 Desain 

Pada tahapan ini merupakan tahapan selanjutnya dalam RAD, yaitu Desain 

yang dimana membuat atau merancang sebuah sistem baru yang bertujuan untuk 

memperkecil permasalahan-permasalahan yang ada pada sistem sedang 

berlangsung. 

4.2.1 Flowchart 

Berikut ini merupakan alur dari berjalannya Aplikasi Online Pengiriman dan 

Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur dengan menggunakan flowchart. 

Flowchart aplikasi ini dapat dilihat pada Gambar 4.2 sampai dengan Gambar 

4.13. 
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A. Admin 

 

Gambar 4.2 Flowchart Admin 
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Gambar 4.3 Flowchart Admin 2 
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Gambar 4.4 Flowchart Admin 3 

  



23 

 

  

 

B. Kepala Biro 

 

Gambar 4.5 Flowchart Kepala Biro 
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Gambar 4.6 Flowchart Kepala Biro 2 
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C. Kepala Bagian 

 

Gambar 4.7 Flowchart Kepala Bagian 
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Gambar 4.8 Flowchart Kepala Bagian 2 
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D. Staff 

 

Gambar 4.9 Flowchart Staff 
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Gambar 4.10 Flowchart Staff 2 
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Gambar 4.11 Flowchart Staff 3 
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E. SKPD 

 

Gambar 4.12 Flowchart SKPD 
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Gambar 4.13 Flowchart SKPD 2 

 

4.2.2 Perancangan Data Flow Diagram (DFD) 

Perancangan sistem menggunakan DFD merupakan pembuatan sistem 

berorientasi pada aliran data untuk menggambarkan perancangan sistem 

menggunakan diagram sebelum membuat program. Berikut ini merupakan 

gambaran umum untuk aplikasi yang akan dibuat dalam bentuk DFD. 
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A. Diagram Level 0 

 

Gambar 4.14 Diagram Level 0 Aplikasi Yang Dibuat 

 

Dalam gambar 4.7 terdapat lima entitas eksternal yang saling berhubungan 

dengan aplikasi yang akan dibuat, yaitu admin, kepala biro, kepala bagian, staff, 

dan SKPD. 
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B. Diagram Level 1 

 

Gambar 4.15 Diagram Level 1 Aplikasi Yang Dibuat 

 

Pada gambar 4.8 terdapat enam proses utama dalam aplikasi yang akan 

dibuat. Enam proses tersebut adalah mengelola data pengguna, mengelola data 

SKPD, mengelola data kegiatan, mengelola data materi, membuat materi, dan 

melakukan validasi. 
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C. Diagram Level 2 

 

Gambar 4.16 Diagram Level 2 Proses 1 dan 2 Aplikasi Yang DIbuat 

 

Gambar 4.9 merupakan diagram level 2 yang terdiri dari proses 1, proses 2 

dan proses 3. Proses 1 merupakan awal proses untuk mengelola login, dan dibagi 

menjadi 3 proses, yaitu tambah data, edit data, dan hapus data. 
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Gambar 4.17 Diagram Level 2 Proses 3 Aplikasi Yang Dibuat 

 

4.2.3 Perancangan ERD 

Berikut ini merupakan perancangan ERD dari Aplikasi Online Pengiriman 

dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur. Perancangan ERD dapat 

dilihat pada gambar 4.2 

 

 

Gambar 4.18 Entity Relationship Diagram (ERD) Aplikasi 
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4.2.4 Storyboard 

Pada bagian ini akan memperlihatkan gambaran visual dari tampilan 

aplikasi dan akan menjelaskan fungsi dari tiap-tiap fitur yang ada diaplikasi. 

Storyboard bisa dilihat pada gambar berikut ini. 

 

 

Gambar 4.19 Halaman login 

Keterangan: 

1. Input nama pengguna aplikasi. 

2. Input kata sandi pengguna aplikasi. 

3. Tombol untuk masuk ke halaman utama pengguna. 

 

 

Gambar 4.20 Halaman awal/beranda pengguna Admin 

10

  3  1 
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Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman Beranda, Dokumen, Kelola Akun, dan 

Penambahan SKPD. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna. 

3. Output dari data materi yang terdiri dari keseluruhan materi yang telah 

dikumpulkan, materi yang telah disetujui dan materi yang belum disetujui. 

 

 

Gambar 4.21 Halaman Admin Pengarsipan Materi 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman lain dalam pengguna aplikasi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna. 

3. Tombol pencarian data di dalam tabel output. 

4. Tabel yang berisi output keseluruhan materi. 
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Gambar 4.22 Halaman Admin  Kelola Data Pengguna 

 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman lain dalam pengguna aplikasi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna. 

3. Tombol untuk melakukan pencarian data di dalam tabel output. 

4. Tabel yang berisi output keseluruhan data pengguna yang sudah dibuat. 

5. Tombol untuk hapus data pengguna aplikasi. 

6. Tombol untuk mengubah data pengguna aplikasi. 

7. Tombol untuk menambah pengguna aplikasi. 
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Gambar 4.23 Halaman Admin Penambahan SKPD 

Keterangan:  

1. Tombol untuk pergi ke halaman lain dalam pengguna aplikasi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna. 

3. Tombol untuk melakukan pencarian data di dalam tabel output. 

4. Tabel yang berisi output keseluruhan data nama SKPD yang sudah dibuat. 

5. Tombol untuk hapus data pengguna aplikasi. 

6. Tombol untuk mengubah data pengguna aplikasi. 

7. Tombol untuk menambah nama SKPD. 
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Gambar 4.24 Halaman Awal/Beranda Pengguna Kepala Biro 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda. dokumen, dan kegiatan. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna. 

3. Output dari jumlah keseluruhan materi, materi yang telah disetujui dan 

materi belum disetujui. 

4. Output dari penambahan jadwal kegiatan. 

 

 

Gambar 4.25 Halaman Pengguna Kepala Biro Pengarsipan Materi 
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Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda. dokumen, dan kegiatan. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna aplikasi. 

3. Tabel yang memiliki output keseluruhan dari data materi. 

4. Tombol untuk melakukan pencarian data yang ada di dalam tabel. 

 

 

Gambar 4.26 Halaman Pengguna Kepala Biro Pemberitahuan Kegiatan 

 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, dokumen, dan kegiatan. 

2. Input tanggal berdasarkan format hari-bulan-tahun. 

3. Tempat untuk memasukkan jadwal kegiatan terbaru. 

4. Tombol untuk mengirimkan data tanggal dan jadwal kegiatan yang telah 

dimasukkan. 

 



42 

 

  

 

 

Gambar 4.27 Halaman Beranda Pengguna Kepala Bagian 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda dan pengarsipan materi. 

2. Tombol untuk logout dari pengguna akun Kepala Bagian. 

3. Output dari data materi yang terdiri dari keseluruhan data materi, materi 

yang telah disetujui dan materi yang belum disetujui. 

4. Output pemberitahuan jadwal kegiatan. 

 

 

Gambar 4.28 Halaman Kepala Bagian Pengarsipan Materi 
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Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda dan pengarsipan materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna Kepala Bagian. 

3. Tombol pencarian data yang ada di dalam tabel. 

4. Tabel menampilkan keseluruhan data materi yang sudah dibuat. 

5. Tombol mengunduh dokumen dengan format .pdf. 

6. Tombol mengubah data Status atau melakukan validasi materi. 

 

 

Gambar 4.29 Halaman Beranda Pengguna Staff 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, pengarsipan materi, permintaan 

validasi materi, permintaan data awal materi dan pengarsipan data awal 

materi. 

2. Tombol untuk logout dari pengguna akun Staff. 

3. Output dari data materi yang terdiri dari keseluruhan data materi, materi 

yang telah disetujui dan materi yang belum disetujui. 

4. Output pemberitahuan jadwal kegiatan. 
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Gambar 4.30 Halaman Pengguna Staff Pengarsipan Materi 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, pengarsipan materi, permintaan 

validasi materi, permintaan data awal materi dan pengarsipan data awal 

materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna Staff. 

3. Tombol pencarian data yang ada di dalam tabel. 

4. Tabel untuk menampilkan keseluruhan data materi yang sudah dibuat. 

 

 

Gambar 4.31 Halaman Pengguna Staff Perimntaan Validasi Materi 
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Keterangan:  

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, pengarsipan materi, permintaan 

validasi materi, permintaan data awal materi dan pengarsipan data awal 

materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna Staff. 

3. Tombol pencarian data yang ada di dalam tabel. 

4. Tabel untuk menampilkan keseluruhan data materi yang sudah dibuat. 

5. Tombol hapus permintaan validasi. 

6. Tombol mengubah data permintaan validasi materi. 

7. Tombol upload materi yang sudah selesai dibuat dengan format .pdf. 

 

 

Gambar 4.32 Halaman Pengguna Staff Permintaan Data Awal Materi 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, pengarsipan materi, permintaan 

validasi materi, permintaan data awal materi dan pengarsipan data awal 

materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna Staff. 

3. Tempat untuk memilih nama SKPD yang ingin dikirimkan permintaan data 

awal materi. 

4. Tempat untuk memilih tanggal pengumpulan data awal materi. 

5. Tempat untuk input nama data yang dibutuhkan. 
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6. Tombol untuk mengirimkan perimntaan data awal materi. 

 

 

Gambar 4.33 Halaman Pengguna Staff Pengarsipan Data Permintaan Materi 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, pengarsipan materi, permintaan 

validasi materi, permintaan data awal materi dan pengarsipan data awal 

materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna Staff. 

3. Tombol pencarian data yang ada di dalam tabel. 

4. Tabel untuk menampilkan keseluruhan data permintaan materi yang sudah 

dibuat. 

5. Tombol hapus data permintaan materi. 

6. Tombol ubah data permintaan materi. 

7. Tombol untuk mengunduh data awal materi dengan format .pdf. 
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Gambar 4.34 Halaman Beranda Pengguna SKPD 

Keterangan: 

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, dan pengarsipan permintaan data 

awal materi. 

2. Tombol untuk logout dari pengguna akun SKPD. 

3. Output dari data materi yang terdiri dari keseluruhan data materi, materi 

yang telah disetujui dan materi yang belum disetujui. 

4. Output pemberitahuan jadwal kegiatan. 

 

Gambar 4.35 Halaman Pengguna SKPD Pengarsipan Data Materi 
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Keterangan:  

1. Tombol untuk pergi ke halaman beranda, dan pengarsipan permintaan data 

awal materi. 

2. Tombol untuk logout dari akun pengguna SKPD. 

3. Tombol  pencarian data yang ada di dalam tabel. 

4. Tabel untuk menampilkan keseluruhan data permintaan materi yang telah 

dibuat. 

5. Tombol hapus data materi yang  telah dikirimkan. 

6. Tombol upload data yang dibutuhkan dari staff dengan format .pdf. 

 

4.3 Implementasi 

Pada fase ini merupakan fase untuk menerapkan hasil dari rancangan basis 

data dan antarmuka ke dalam sebuah aplikasi. 

 

4.3.1. Implementasi Basis Data 

Berikut ini adalah basis data yang sudah dibuat untuk digunakan dalam 

aplikasi. Dapat dilihat pada Gambar 4.36 sampai Gambar 4.41 

 

Gambar 4.36 Tabel User 

 

 

Gambar 4.37 Tabel Data 
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Gambar 4.38 Tabel Kegiatan 

 

Gambar 4.39 Tabel Materi 

 

 

Gambar 4.40 Tabel SKPD 

 

 

Gambar 4.41 Tabel Berkas 

 

4.3.2. Implementasi Antarmuka 

 

Gambar 4.42 Halaman Login Akun Pengguna 
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Gambar 4.43 Halaman Beranda Pengguna Admin 

 

 

Gambar 4.44 Halaman Pengguna Admin Pengarsipan Dokumen 

 

 

Gambar 4.45 Halaman Pengguna Admin Kelola Akun 
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Gambar 4.46 Popup Tambah Pengguna 

 

 

Gambar 4.47 Popup Proses Tambah Pengguna 

 

 

Gambar 4.48 Halaman Kelola  Data Pengguna SKPD 
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Gambar 4.49 Popup Berhasil Menambahkan Data Pengguna 

 

 

Gambar 4.50 Popup  Tambah Data SKPD 

 

 

Gambar 4.51 Popup Proses Tambah Data SKPD 
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Gambar 4.52 Popup Berhasil Tambah Data SKPD 

 

 

Gambar 4.53 Popup Ingin Menghapus Data? 

 

 

Gambar 4.54 Popup Data Berhasil Dihapus 
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Gambar 4.55 Halaman Beranda Pengguna Kepala Biro 

 

 

Gambar 4.56 Halaman Kepala Biro Pengarsipan Materi 
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Gambar 4.57 Halaman Kepala Biro Pemberitahuan Kegiatan 

 

 

Gambar 4.58 Proses Pemberitahuan Kegiatan 

 

 

Gambar 4.59 Popup Kegiatan Berhasil Ditambahkan 
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Gambar 4.60 Kegiatan Telah Diberitahukan 
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Gambar 4.61 Halaman Beranda Pengguna Kepala Bagian 

 

Gambar 4.62 Halaman Pengarsipan Materi Kepala Bagian 

 

Gambar 4. 63 Validasi Pembuatan Materi 
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Gambar 4. 64 Popup Validasi Data 

 

 

Gambar 4. 65 Popup Berhasil Validasi 

 

 

Gambar 4.66 Halaman Beranda Pengguna Staff 
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Gambar 4.67 Halaman Staff Pengarsipan Materi  

 

Gambar 4.68 Halaman Staff Validasi Materi 

 

 

Gambar 4. 69 Meminta Validasi Materi 
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Gambar 4. 70 Popup Permintaan Validasi Berhasil 

 

Gambar 4.71 Halaman Staff Permintaan Data 

 

 

Gambar 4.72 Proses Permintaan Data Kepada SKPD 
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Gambar 4.73 Popup Permintaan Data Berhasil Dikirim 

 

 

Gambar 4.74 Halaman Staff Pengarsipan Data Awal Materi 

 

 

Gambar 4.75 Popup Hapus Permintaan Data Awal Materi 
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Gambar 4.76 Popup Data Permintaan Berhasil Dihapus 

 

 

Gambar 4.77 Halaman Beranda Pengguna SKPD 
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Gambar 4.78 Halaman SKPD Pengarsipan Permintaan Data Awal Materi 

 

Gambar 4.79 Popup Hapus Data Materi 
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Gambar 4.80 Popup Data Materi Berhasil Dihapus 

 

 

Gambar 4. 81 Kirim Data Awal Materi 

 

 

Gambar 4. 82 Popup Upload Data Awal Materi 
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Gambar 4. 83 Popup Berhasil Dikirim 

 

 

Gambar 4.84 Tombol Untuk Keluar Dari Akun Pengguna 

 

 

 

Gambar 4.85 Popup Ingin Keluar Dari Akun Pengguna 
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4.3.3. Pemrograman 

Pada bagian ini berisikan mengenai source code digunakan untuk 

mengoperasionalkan aplikasi yang telah dibuat. 

 
Tabel 4.2 Tabel Source Code Aplikasi 

Nama  jdwl_keg.php 

Keterangan Source code untuk menambahkan atau memberitahukan kegiatan 

terbaru 

Lampiran source code 

<?php  

Include “../koneksi.php”; 

 

$nm_keg = $_POST[‘nm_keg’]; 

$tglkeg = date(‘Y-m-d’, strtotime($_POST[‘tgl_keg’])); 

 

$keg = “INSERT INTO kegiatan VALUES (‘’, ‘$nm_keg’,’$tglkeg’)”; 

$query_keg = mysqli_query($conf, $keg) or die ($conf->error); 

 

?> 

Nama Hapus_permintaan.php 

Keterangan Source code untuk menghapus permintaan data ke SKPD 

Lampiran source code 

<?php 

    include_once "../koneksi.php"; 

 

    if(isset($_REQUEST['idd'])){ 

        $idd = $_REQUEST['idd']; 

 

        $input    = "DELETE FROM `data` WHERE `data`.`id_data` 

=  '$idd'"; 

        $query = $conf->query($input) or die ($conf->error); 

    } 

 

?> 
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Nama validasi.php 

Keterangan Source code pengiriman data materi 

Lampiran source code 

<?php 

 

include_once "../koneksi.php"; 

 

$id_data = $_POST['id_data']; 

 

$ekstensi_masukan = array('pdf'); 

$file = $_FILES['file']['name']; 

$x = explode('.', $file); 

$ekstensi = strtolower(end($x)); 

$ukuran = $_FILES['file']['size']; 

$berkas_smtr = $_FILES['file']['tmp_name']; 

 

 

if (in_array($ekstensi, $ekstensi_masukan) === true) { 

 

    if ($ukuran < 5000000) { 

        move_uploaded_file($berkas_smtr, 

'../assets/datamateri/' . $file); 

        $sql = "UPDATE data SET berkas_awal='$file' WHERE 

data.id_data='$id_data'"; 

        $query = $conf->query($sql) or die($conf->error); 

 

        if ($query) { 

            echo 'BERKAS BERHASIL DI UPLOAD!'; 

        } else { 

            echo 'BERKAS GAGAL DI UPLOAD!'; 

        } 

    } else { 

        echo 'UKURAN BERKAS TERLALU BESAR'; 

    } 
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} else { 

    echo 'EKSTENSI FILE YANG DI UPLOAD TIDAK DI PERBOLEHKAN!'; 

}  

?> 

Nama hapusmateri.php 

Keterangan Source code hapus data pengiriman materi 

Lampiran source code 

<?php 

    include_once "../koneksi.php"; 

 

    if(isset($_REQUEST['idp'])){ 

        $idp = $_REQUEST['idp']; 

 

        $input    = "DELETE FROM `pengumpulan` WHERE 

`pengumpulan`.`id_pengumpulan` = '$idp'"; 

        $query = $conf->query($input) or die ($conf->error); 

    } 

 

?> 

 

 

4.4 Testing and Turn Over 

Pada tahapan ini, Penulis melakukan pengujian terhadap Aplikasi Online 

Pengiriman dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur.  

 

4.4.1. Tujuan Pengujian 

Berikut ini adalah tujuan dari pengujian yang akan dilakukan terhadap 

aplikasi yang telah dibuat, yakni: 

1. Untuk memastikan aplikasi tidak terdapat kesalahan dalam semua fitur 

yang telah dibuat. 

2. Untuk mengetahui apakah aplikasi ini sudah bisa memenuhi kebutuhan 

pengguna. 
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4.4.2. Kriteria Pengujian  

Berikut ini merupakan kriteria yang telah disediakan untuk pengujian 

aplikasi ini, yaitu: 

1. Semua fitur bisa beroperasi dengan baik. 

2. Memenuhi kebutuhan pengguna 

 

4.4.3. Pelaksanaan Pengujian 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan pendekatan blackbox testing. 

Pengujian dapat dilakukan dengan cara melakukan pengujian aplikasi tanpa 

melihat Source code dari program dan akan dilakukan oleh tester. Dalam 

pengujian akan dilihat apakah aplikasi bisa beroperasional tanpa adanya error 

dengan cara program bisa menerima input, proses, dan bisa menghasilkan output. 

Hasil pengujian tersebut bisa dilihat pada tabel berikut ini. 

 

Tabel 4. 3 Hasil Pengujian Aplikasi 

No. Rancangan Proses Hasil Yang Diinginkan Hasil 

1. Login Masuk sesuai jenis pengguna. OK 

2 Klik tombol logout Berhasil keluar dari akun pengguna. OK 

3 Klik tombol kegiatan Menampilkan data arsip materi yang 

sudah dibuat. 
OK 

4 Klik tombol kelola akun 

pengguna 

Menampilkan semua data pengguna 

kecuali kata sandi. 
OK 

5 Klik tombol edit data pengguna Mengubah data pengguna. OK 

6 Klik tombol hapus data pengguna Dapat menghapus data pengguna. OK 

7 Klik tombol halaman kelola akun 

SKPD 

Berhasil menampilkan halaman kelola 

akun SKPD. 
OK 

8 Klik tombol tambah data akun 

SKPD 

Berhasil menambahkan akun SKPD. 
OK 

9 Klik tombol hapus data akun 

SKPD 

Berhasil menghapus data akun SKPD. 
OK 

10 Klik tombol halaman beranda Dapat menampilkan halaman beranda. OK 

11 Klik tombol halaman 

pemberitahuan kegiatan 

Dapat menampilkan halaman 

pemberitahuan kegiatan. 
OK 
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12 Pemberitahuan kegiatan Dapat memberitahukan kegiatan 

terbaru dan menampilkan disemua 

halaman beranda pengguna. 

OK 

13 Klik tombol halaman kelola 

pemberitahuan kegiatan 

Dapat menampilkan semua kegiatan 

yang pernah di-input melalui pengguna 

Kepala Biro. 

OK 

14 Klik tombol edit pemberitahuan 

kegiatan 

Berhasil mengubah data kegiatan yang 

pernah diberitahukan. 
OK 

15 Klik tombol hapus pemberitahuan 

kegiatan 

Berhasil menghapus data 

pemberitahuan kegiatan. 
OK 

16 Klik tombol edit validasi materi Hanya dapat mengubah status materi. OK 

17 Klik tombol tambah validasi 

materi 

Berhasil menambahkan materi dan 

upload dokumen materi dengan format 

.pdf. 

OK 

18 Permintaan data materi Berhasil mengirimkan permintaan data 

awal matei. 
OK 

19 Pengarsipan data permintaan 

materi 

Berhasil menampilkan semua 

permintaan data materi. 
OK 

20 Tombol hapus permintaan data 

materi 

Berhasil menghapus data permintaan 

materi. 
OK 

21 Tombol download Berhasil mengunduh dokumen dengan 

format .pdf. 
OK 

22 Tombol hapus di halaman 

pengarsipan data awal materi 

pengguna SKPD 

Berhasil menghapus dokumen yang 

telah dikirimkan. OK 

23 Pemberitahuan jika memasukkan 

nama pengguna dan kata sandi 

salah 

Menampilkan pemberitahuan “Nama 

atau Kata Sandi Anda Salah” OK 

24 Pemberitahuan jika input kirim 

data tidak diisi 

Menampilkan pemberitahuan “Data 

wajib diisi” 
OK 

25 Pemberitahuan jika memaksa 

masuk ke halaman pengguna 

tanpa melakukan login 

Menampilkan pemberitahuan “Anda 

Harus Login Terlebih Dahulu” OK 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berikut merupakan kesimpulan yang didapatkan dari pembuatan Aplikasi 

Online Pengiriman dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur: 

1. Aplikasi yang dibuat dapat membantu dan melancarkan proses kinerja 

dalam permintaan dan pengiriman materi sehingga tidak memerlukan 

aplikasi media sosial sebagai tempat pengiriman dokumen. Selain itu 

tidak akan terjadi lagi pengiriman berulang dan reduplikasi dokumen. 

2. Dengan adanya aplikasi ini sebagai tempat pengarsipan dokumen, 

pegawai dapat menemukan atau mencari dokumen data awal materi 

dengan cepat tanpa membutuhkan waktu yang lama dan tidak 

memerlukan Telepon Genggam sebagai tempat penyimpanan 

dokumen. 

 

5.1. Saran 

Berikut merupakan saran yang diberikan untuk pengembangan Aplikasi 

Online Pengiriman Dan Pengarsipan Dokumen Materi Untuk Gubernur: 

1. Disarankan untuk kedepannya keamanan dari aplikasi ini harus  

dikembangkan agar tidak mengganggu proses kinerja Biro Administrasi 

Pimpinan dalam pembuatan materi dan tidak akan terjadi kebocoran 

data. 

2. Ke depannya bisa ditambahkan fitur untuk melihat progres pembuatan 

materi.
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LAMPIRAN A  

DAFTAR WAWANCARA 

 

Berikut ini merupakan wawancara yang telah ditanyakan oleh penulis 

kepada pegawai-pegawai Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Sekretariat 

Daerah Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara di bidang yang telah ditempati oleh 

penulis 

1. Kapan berdirinya Biro Administrasi Pimpinan Pemerintah Sekretariat 

Daerah Pemerintah Provinsi Sulawesi Utara? 

2020 

2. Apa tugas dari Bagian Penyiapan Materi Pimpinan? 

Tugas umum yang dilakukan oleh Bagian Penyiapan Materi, yaitu 

menyiapkan dan menggandakan bahan materi rapat, materi kebijakan 

dan melaksanakan monitoring, evaluasi serta penyusunan dokumentasi 

dan pelaporan dan melaksanakan tugas lain yang diberikan oleh 

pimpinan. 

3. Bagaimana proses pembuatan materi dilakukan? 

Staff dari Bagian Penyiapan Materi Pimpinan akan memintai data-data 

yang dapat membantu proses pembuatan materi kepada SKPD yang 

berkaitan dengan kegiatan yang akan diadakan melalui aplikasi 

WhatsApp atau mendatangi langsung ke SKPD. Setelah didapatkan 

data—data yang dibutuhkan dalam pembuatan materi, staff akan 

membuat materi dan akan diberikan kepada Kepala Bagian untuk 

diverifikasi jika sudah selesai dibuat. 

4. Bagaimana proses pengumpulan data untuk membuat materi dilakukan? 

Staff akan meminta data kepada SKPD melalui aplikasi WhatsApp atau 

mendatangi langsung ke SKPD. 

5. Kepada siapa staff akan meminta data yang akan dipakai untuk 

membantu proses pembuatan materi? 

Kepada SKPD 

6. Tampilan sistem akan memakai warna apa? 

Warna Merah. 
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7. Siapa saja pengguna yang akan memakai aplikasi ini? 

Kepala Biro, Kepala Bagian, Staff, dan SKPD
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LAMPIRAN B  

USER ACCEPTANCE TEST 

 

 


