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ABSTRAK

Analisis Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dengan Penerapan Tax Diagnostic
Review Atas PPh pasal 21 pada PT.Empat Saudara Manado. Dibimbing
oleh: Frankie J. H. Taroreh dan Steify M. E. W. Sepang

Wajib pajak dalam melakukan kewajibannya masih banyak yang melakukan
kesalahan dalam menghitung, menyetor dan melapor. Hal ini bisa disebabkan
karena kurangnya pemahaman mengenai peraturan pajak karena peraturan pajak
yang semakin kompleks sehingga menyebabkan tindakan yang menyimpang.
Dengan penerapan tax review/ telaah perpajakan yaitu suatu tindakan meninjaui
kembali cara perusahaan menghitung, menyetor dan melapor kewajibannya
perpajakannya khususnya PPh pasal 21.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui tingkat kepatuhan wajib pajak yang dapat
dilihat dalam melakukan kewajiban perpajakan dalam hal hitung, setor dan lapor
yang dilakukan oleh PT. Empat Saudara Manado.

Objek dalam penelitian ini merupakan perusahaan manufaktur yang terletak di
Manado yaitu PT. Empat Saudara. Metode pengumpulan data yang digunakan
pada penelitian ini yaitu dokumentasi. Dokumentasi yaitu teknik pengumpulan
data yang digunakan untuk mengumpulkan data-data yang mendukung penelitian
ini berupa laporan keuangan. Teknik analisis data yang digunakan yaitu deskriptif
komparafif yaitu dengan cara menguraikan, menjelaskan dan mendeskripsikan
dengan melakukan perbandingan

Hasil penerapaan tax review pada PT. Empat Saudara menunjukkan bahwa masih
terdapat kesalahan dalam melakukan perhitungan PPh pasal 21 dan masih terdapat
selisih perbandingan biaya berkaitan dengan PPh pasal 21 yang terdapat dalam
laporan laba rugi dengan SPT PPh pasal 21 yang dilaporkan. Tetapi waktu
penyetoran dan pelaporan SPT PPh pasal 21 yang dilakukan perusahaan sudah
tepat waktu.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, PPh Pasal 21 dan Tax Review



ABSTRACT

Analysis Level of The Tax Payer Compliance with Implementation of Tax
Diagnostic Review to income tax article 21 in PT.Empat Saudara Manado.
Advisor by : Frankie J. H. Taroreh and Steify M. E. W. Sepang

Taxpayer in do the obligation are still make mistakes in counting , deposits
and report. This is caused of lack of understanding about regulations increasingly
complex so as to cause the act of that deviates. By the application of tax review is
a step of revisiting how the company count, deposits and report their obligations
taxation especially income tax article 21.

The purpose of this research is to know the taxpayer compliance rate with
how PT. Empat Saudara Manado do their obligation in count, payment letters and
report.

The object in this research is manufacturing companies that located in
Manado. The company is PT. Empat Saudara Manado. In this research the method
of data collection used documentation. Documentation is method of data
collection used for collecting data that support this research like financial report.
Analysis techniques data used descriptive comparative. Descriptive comparative
are techniques that explain and describe data then make compare.

The results of tax review on PT. Empat Saudara Manado shows that there
is still a mistake in performing calculations income tax article 21. The mistake
appeared from the difference of comparison cost which related to the income tax
article 21 in the report of profit loss. But the company was already to payment and
reporting the SPT income tax article 21on time.

Keywords: Compliance Taxpayers, Income Tax Article 21 and Tax Review
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