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ABSTRAK 

Analisis Sistem Akuntansi Dan Pengendalian Internal Terhadap Penerimaan 

Kas Pada Hotel Sutan Raja Manado. Dibimbing Oleh: Franki M. Paath, S.E., 

Ak., M.M., C.A. dan Mc Donald Porajow, S.E., M.Si. 

Dalam perkembangan perusahaan perhotelan sangat memerlukan sistem akuntansi 

agar dapat menghasilkan data keuangan dengan cepat, tepat, dan akurat, karena 

wujudnya tidak nyata penerimaan kas sangat mudah diselewengkan. Pengelolaan 

penerimaan kas memerlukan pengendalian internal karena merupakan alat bagi 

manajemen untuk pengawasan serta pengendalian dalam transaksi penerimaan 

kas. Hotel Sutan Raja Manado merupakan perusahaan jasa yang bergerak dalam 

industri perhotelan di provinsi sulawesi utara. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana sistem akuntansi 

penerimaan kas dan untuk mengetahui bagaimana pengendalian internal pada 

Hotel Sutan Raja Manado. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif, sumber 

data yang digunakan yaitu sumber data primer dan sekunder dengan cara 

pengumpulan data dilakukan melalui pengamatan, wawancara dan dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa sistem akuntansi penerimaan kas pada 

Hotel Sutan Raja Manado sudah efektif dan telah berjalan dengan sangat baik 

karena pencatatan penerimaan kas dilakukan dengan menggunakan software yaitu 

Visual Hotel Program terlebih khusus terdapat sistem akuntansi yang digunakan 

untuk mengelola keuangan hotel yaitu laporan neraca dan laporan laba rugi serta 

pengendalian internal penerimaan kas pada Hotel Sutan Raja Manado sudah 

diterapkan dengan sangat baik sesuai dengan unsur-unsur pengendalian internal 

menurut teori Mulyadi (2016:393-409). 

Kata kunci: Sistem Akuntansi, Pengendalian Internal, Penerimaan Kas. 
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ABSTRACT 

An Analysis of the Accounting System and the Internal Control of Cash 

Receipts  at the Sutan Raja Hotel Manado. Supervised By: Franki M. Paath, 

S.E., Ak., M.M. C.A. and Mc Donald Porajow, S.E., M.Sc. 

To develop, hotel companies need an accounting system so that they can produce 

financial data quickly, precisely, and accurately. Because cash receipts do not 

have physical forms, they are very easy to manipulate. The management of cash 

receipts requires internal control because it is a tool for the management to 

monitor and control  the cash receipts transactions. Hotel Sutan Raja Manado is 

a service company engaged in the hotel industry in the province of North 

Sulawesi. 

 

The purpose of this research was to find out the performance of the cash receipts 

accounting system and the internal control at Sutan Raja Hotel Manado. 

 

The method used in this research was the descriptive method, the data sources 

used were primary and secondary data sources collected through observation, 

interviews, and documentation. 

 

The results indicated that the cash receipts accounting system at the Sutan Raja 

Manado Hotel has been effective and has been running very well because the 

recording of cash receipts is done using the Visual Hotel Program, more 

specifically there is an accounting system used to manage the hotel finances, 

which is the balance report and profit and loss report. The internal control of 

cash receipts at the Sutan Raja Manado Hotel have been implemented very well 

in accordance with the elements of internal control according to Mulyadi's 

theory (2016:393-409). 

 

Keywords: Accounting System, Internal Control, Cash Receipt. 
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