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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 
Kerja praktik merupakan salah satu mata kuliah yang wajib di ikuti bagi 

semua mahasiswa. Kerja praktik juga merupakan suatu kesempatan yang di 

berikan universitas kepada mahasiswa untuk turun langsung ke dunia kerja. Kerja 

Praktik merupakan salah satu kesempatan bagi mahasiswa untuk menuangkan ide 

dalam dunia kerja dan juga proses pemahaman bagi mahasiswa selama di 

perkuliahan bisa lebih baik. Dengan begitu mahasiswa bisa mendapatkan 

pengalaman baru. 

Setiap universitas saat ini memberikan kesempatan kepada 

mahasiswanya untuk melakukan kerja praktik yang memungkinkan mahasiswa 

untuk beradaptasi, memperoleh pengetahuan dan berkembang di lingkungan kerja. 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik De La Salle Manado 

menetapkan bahwa kerja praktik ini merupakan mata kuliah wajib yang harus di 

ikuti oleh mahasiswa aktif. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik De 

La Salle Manado memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk melakukan 

kerja praktik selama 10 (sepuluh) minggu di perusahaan yang berkaitan dengan 

disiplin ilmu tersebut. Ini memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk 

mengembangkan pengetahuan yang dipelajari selama perkuliahaan. 

Pada tahun 2023, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik De 

La Salle Manado membuka program kerja praktik untuk memberikan kesempatan 

bagi semua mahasiswa untuk belajar dan mengembangkan diri 
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di luar perkuliahan, dan mahasiswa diharapkan mampu membandingkan materi 

yang didapatkan selama masa perkuliahan serta menghubungkannya dengan apa 

yang didapatkan selama kerja praktik. 

Dalam Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Katolik De La Salle 

Manado telah menerapkan beberapa mata kuliah yang menjadi pembelajaran yang 

baik bagi mahasiswa, seperti dalam membangun komunikasi yang baik antar 

sesama karena komunikasi adalah suatu proses pertukaran informasi dari satu 

pihak ke pihak yang lain sehingga komunikasi sangat penting dalam dunia bisnis. 

Dan kepemimpin dalam suatu perusahaan juga sangat berperan penting karena 

harus bisa memimpin dan mengendalikan perusahaannya agar mencapai tujuan. 

Setiap perusahaan juga harus menggunakan sistem yang biasa dipakai dari pihak 

manajemen sehingga dapat mengendalikan aktivitas dalam suatu organisasi. 

Dalam perusahaan memiliki struktur organisasi yang telah terstruktur dengan baik 

serta mereka juga memiliki strategi-strategi dalam penjualan, salah satu strategi 

dalam penjualan adalah mengadakan event dengan tujuan agar dapat 

mempromosikan merek, layanan dan produk perusahaan. Perusahaan tersebut 

bergerak dalam bidang industri otomotif. 

Ada sejumlah bisnis di Indonesia yang bekerja dalam industri otomotif. 

Indusrti otomotif adalah salah satu sektor penting yang memiliki kontribusi 

signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi negara. Saat ini, Indonesia memiliki 22 

perusahaan industri kendaraan bermotor roda empat atau lebih 

(www.kemenperin.go.id). 
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Di Provinsi Sulawesi Utara terdapat 8 Perusahaan yang bergerak dalam bidang 

otomotif. 

Tabel 1.1 

 
8 Perusahaan Dalam Bidang Otomotif 

 

No Nama Perusahan 

1 PT. Hasjrat Abadi Manado 

2 PT. Kumala Cemerlang Abadi 

3 PT. Sinar Galesong Automobil 

4 PT. Wahana Wirawan Manado 

5 PT. Bosowa Berlian Motor 

6 PT. Gowa Modern Motor 

7 PT. Kharisma Sentosa Manado 

8 PT. Daya Adicipta Wisesa 

Sumber: Data Olahan (2023) 

 
Dari tabel 1.1 diatas dapat terlihat bahwa ada 8 perusahaan otomotif yang 

berada di Provinsi Sulawesi Utara. PT. Hasjrat Abadi Manado merupakan 

perusahaan yang bergerak dalam bidang industri otomotif dan merupakan salah 

satu perusahaan swasta di Kota Manado yang bergerak di perdagangan umum. 

Dan penulis melakukan kerja praktik di salah satu perusahaan di atas yaitu, PT. 

Hasjrat Abadi Manado. Perusahaan ini menjual kendaraan bermotor, suku cadang, 

servis, dan pembiayaan. PT. Hasjart Abadi Manado beroperasi di sebagian besar 

wilayah Indonesia Tengah dan Timur dan membuka kantor cabang di Manado. PT. 

Hasjrat Abadi Manado juga menjual kendaraan mobil dengan merek Toyota dan 

kendaraan bermotor dengan merek Yamaha. 

Dalam perusahaan tentunya memiliki Laporan Harian Kas dan Bank 

(LHKB). Laporan harin kas dan bank merupakan laporan yang mencatat seluruh 
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transaksi keuangan yang mempengaruhi saldo, baik kas masuk yang berasal dari 

penjualan atau kas masuk dari pendapatan lainnya. Laporan harian kas juga 

menampilkan transaksi keuangan yang mempengaruhi berkurangnya kas, 

misalnya pembayaran hutang supplier, pengeluaran biaya-biaya, biaya admin 

bank, maupun biaya pengeluaran kas lainnya. Laporan harian kas adalah untuk 

mengetahui kondisi keuangan setiap harinya. 

Laporan Harian Kas dan Bank (LHKB) adalah salah satu laporan yang 

digunakan pada PT. Hasjart Abadi Manado, untuk mengetahui seluruh catatan 

transaksi secara tunai. Contoh dalam laporan harian kas dan bank adalah catatan 

penerimaan dan pembayaran kas. Pencatatan transaksi disesuaikan dengan urutan 

kronologis tanggal beserta penjelasan. 

Selama melakukan Kerja Praktik, penulis berada di bagian keuangan. 

Bagian keuangan adalah bagian yang berkaitan dengan program studi penulis, 

yaitu program studi akuntansi. PT. Hasjart Abadi Manado terdiri dari beberapa 

bagian yang sangat penting. Bagian keuangan memiliki peran yang sangat penting 

karena melakukan pengelolaan keuangan, perusahaan dan memantau dan 

melaporkan keadaan keuangannya. Salah satu hal yang dicatat yang di bagian 

keuangan adalah pencatatan Laporan Harian Kas dan Bank (LHKB). Pencatatan 

Laporan Harian Kas dan Bank (LHKB) dilakukan agar bisa mengetahui 

perkembangan seluruh transaksi secara tunai. 

Berdasarkan uraian diatas, penulis memiliki ketertarikan dengan mengambil judul 

tentang “Prosedur Laporan Harian Kas dan Bank Pada PT. Hasjart Abadi 

Manado” 
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1.2 Tujuan Kerja Praktik 

 
Berikut ini tujuan kegiatan Kerja Praktik sebagai berikut: 

 
1.2.1 Tujuan Umum: 

 
a. Untuk membantu mahasiswa dalam beradaptasi dan mendapatkan 

pengalaman dengan terjun langsung ke dunia kerja. 

b. Untuk mendapatkan pengetahuan dan pemahaman yang baru, yang belum 

pernah dipelajari pada masa perkuliahan 

c. Untuk menerapkan dan mempraktikan teori yang dipelajari oleh 

mahasiswa pada saat perkuliahan ke dalam kerja praktik. 

d. Untuk meningkatkan kedisiplinan dan tanggung jawab mahasiswa 

terhadap pekerjaan yang diberikan selama Kerja Praktik. 

1.2.2 Tujuan Khusus: 

 
a. Untuk mengetahui pekerjaan yang dilakukan oleh PT. Hasjrat Abadi 

Manado. 

b. Untuk mengetahui mengenai Prosedur Laporan Harian Kas dan Bank Pada 

PT. Hasjrat Abadi Manado. 

1.3 Metode Kerja Praktik 

 
1. Observasi 

 

Sugiyono (2018:229) dibandingkan dengan metode lain, observasi adalah 

pengumpulan data yang memiliki karakteristik khusus. Penulis menggunakan 

metode ini untuk mengamati setiap pekerjaan yang dilakukan sehari-hari dan 

juga mencari informasi tentang judul yang diangkat yaitu, Prosedur 
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Pencatatan Transaksi Pengeluaran Kas Kecil dan Laporan Harian Kas dan 

Bank Pada PT. Hasjrat Abadi Manado. 

2. Wawancara 

 

Metode ini digunakan sebagai teknik pengumpulan data apabila peneliti 

ingin menemukan permasalahan yang harus diteliti dan juga peneliti ingin 

mengetahui hal-hal yang lebih mendalam Sugiyono (2016:194). Penulis 

menggunakan metode ini agar bisa memberikan pertanyaan secara 

langsung kepada orang yang bersangkutan atau kepada supervisor yang 

menjadi pembina penulis untuk membantu dalam memberikan sebuah 

informasi dan data mengenai judul Prosedur Pencatatan Transaksi 

Pengeluaran Kas Kecil dan Laporan Harian Kas dan Bank Pada PT. 

Hasjrat Abadi Manado. 

3. Keterlibatan dalam pekerjaan 

 

Keterlibatan dalam pekerjaan yaitu, keterlibatan dalam setiap kerja dan 

juga aktivitas yang dilakukan penulis selama Kerja Praktik. Selama 

penulis melaksanakan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado 

penulis terlibat dalam pekerjaan yang diberikan yaitu, dengan memeriksa 

dokumen-dokumen yang ada pada bagian keuangan. 

4. Dokumentasi 

 

Metode ini digunakan agar penulis dapat menggumpulkan bukti dengan 

cara mengambil gambar yang berhubungan dengan pekerjaan terkait 

dalam penyusunan Laporan Kerja Praktik. Dokumentasi ini diambil ketika 

penulis sedang memeriksa dokumen-dokumen yang diberikan oleh 
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supervisor atau karyawan yang ada dibagian keuangan untuk menjadi 

bukti penulis selama melaksanakan Kerja Praktik. 

1.4 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

 
Bagian ini terdapat Latar Belakang, Tujuan Penulisan Laporan Kerja Praktik, 

Metode yang digunakan dalam Laporan Kerja Praktik, dan Sistematika Penulisan. 

BAB II DESKRIPSI OBJEK KERJA PRAKTIK 

 
Dalam bagian ini akan dijelaskan mengenai sejarah perusahaan tempat penulis 

melakukan Kerja Praktik, dalam hal ini PT. Hasjrat Abadi Manado, Visi dan Misi, 

Logo dan Artinya, Struktur Organisasi beserta Deskripsi Pekerjaan dan juga 

Ruang Lingkup Pekerjaan. 

BAB III PEMBAHASAN 

 
Pada bagian ini penulis akan menjelaskan mengenai pekerjaan apa yang akan 

dilakukan oleh penulis selama melakukan Kerja Praktik di PT. Hasjrat Abadi 

Manado dan menjelaskan secara lebih rinci tentang judul yang diambil oleh 

penulis dalam Laporan Kerja Praktik ini, yaitu Prosedur Laporan Harian Kas dan 

Bank Pada PT. Hasjrat Abadi Manado. 

BAB IV PENUTUP 

 
Pada bagian ini merupakan bagian penutup yang menjelaskan mengenai 

kesimpulan dan saran Laporan Harian Kas dan Bank dari penulis untuk PT. 

Hasjrat Abadi Manado yang mungkin dapat berguna dimasa yang akan datang. 



8  

BAB II 

DESKRIPSI OBJEK KERJA PRAKTIK 

 

 
2.1 Sejarah Perusahaan 

PT. Hasjrat Abadi adalah perusahaan swasta yang bergerak dalam 

bidang perdagangan umum. Awalnya PT. Hasjrat Abadi berbentuk CV. 

Hasjart Abadi yang berdiri pada tanggal 31 Juli 1952 yang bertempat di 

Kota Jakarta dengan notaris Sie Kwan Djien No. 12 Tahun 1952. Pada 

tahun 1956 PT. Hasjrat Abadi Manado menjual bahan bangunan. 

Dengan pertumbuhan ekonomi dan teknologi yang bergerak dalam 

bidang perdagangan, permintaan barang dari konsumen untuk kehidupan 

sehari – hari meningkat. Oleh karena itu CV. Hasjrat Abadi mendirikan 

cabang di Kota Manado untuk memenuhi kebutuhan masyarakat terhadap 

kendaraan roda empat dengan merek ‘’ TOYOTA’’ berdasarkan Akta 

Notaris No. 124 tahun 1952 sebagai jaminan usaha, maka didirikan di 

jalan Sisingamaraja No. 9, Kecamatan Wenang, Kelurahan Calaca, Kota 

Manado, Provinsi Sulawesi Utara dengan keputusan Menteri Kehakiman 

Republik Indonesia tanggal 02 November 1981 No. 5/43/13. 

Karena banyak konsumen dan perhatian masyarakat, khususnya 

pada kendaraan roda empat dengan merek Toyota yang semakin luas 

jangkauan bisnis perusahaan, CV. Hasjrat Abadi menjadi perusahaan 

perseroan (PT). Untuk melanjutkan kearah yang lebih maju serta 

bertanggungjawab terhadap merek yang disponsori, diperlukan persiapan 

modal yang lebih baik, dan struktur organisasi yang kuat. Adapun pendiri 

sekaligus peserta yang terdiri dari dua orang yaitu: 
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1. Tn. Albert Hendrik Palar 

 

2. Tn. Willy Lontoh 

 

Perusahaan beroperasi dalam bidang perdagangan umum yang 

menjual kendaraan bermotor beroda empat Toyota dengan berbagai 

mesin yang diesel terutama merek Yamaha yang digunakan di 

angkatan laut yaitu motor Out Board dan In Board, untuk penjualan 

bahan bangunan antara lain cat, semen, pintu rumah, dan lain-lain. 

PT. Hasjrat Abadi memiliki kantor cabang dibanyak kota di 

Indonesia bagian timur, seperti Manado, Kotamobagu, Gorontalo, 

Palu, Ambon, Jayapura, Kupang, Sorong, Ujung Pandang, Biak, 

Luwuk, Poso, Tobelo, Toli-Toli, Merauke, Timika, Marisa, Atambua, 

Nabire, Nusa Tenggara Timur, dan Flowers. Dan kantor pusat PT. 

Hasjrat Abadi Manado berada di kota Jakarta. 

PT. Hasjrat Abadi Manado adalah cabang terbesar yang 

menghasilkan hasil yang baik. Oleh karena itu, kantor cabang Kota 

Manado adalah induk dari hampir seluruh kantor cabang Indonesia 

bagian Timur. 
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Gambar 2.1 

PT. Hasjrat Abadi Manado 
 

 

Sumber: Data Perusahaan (2023) 

 

 
2.2 Visi dan Misi Perusahaan 

2.2. 1 Visi PT. Hasjart Abadi 

Dengan memenuhi kebutuhan konsumen, tumbuh dan menjadi 

pemimpin dalam perdagangan umum. 

2.2.2 2 Misi PT. Hasjart Abadi 

 

Misi PT. Hasjrat Abadi adalah: 

 

1. Mendistribusikan produk berkualitas tinggi dan menguasai pasar. 

 

2. Membangun dan mengembangkan citra perusahaan dan kepuasan 

pelanggan. 

3. Memperluas bidang bisnis. 
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2.3 Logo Perusahaan 

 

 
Logo PT. Hasjrat Abadi menggunakan warna merah untuk menunjukkan 

kekokohan dan tanggung jawab dari PT. Hasjrat Abadi sebagai perusahaan 

perdagangan umum. 

 

 
Gambar 2.2 

Logo Perusahaan 
 
 

 

Sumber: Data Perusahaan (2023) 

 
2.3 Struktur Organisasi 

 
Struktur organisasi merupakan suatu sistem yang menjelaskan bagaimana 

fungsi tugas atau pekerjaan dalam sebuah organisasi yang dibagi, 

dikelompokkan, dan dikoordinasikan secara formal. 
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2.4 Deskripsi Pekerjaan 

 

Deskripsi pekerjaan adalah petunjuk tertulis yang menjelaskan fungsi 

tanggungjawab, kondisi, hubungan dan elemen pekerjaan untuk jabatan posisi 

tertentu di perusahaan (Allow 2018:17). 

1. Kepala Cabang: Bertanggungjawab untuk merencanakan, 

merumuskan dan menetapkan tujuan dalam rencana program kerja 

yang telah ditetapkan agar bisa terlaksana dengan baik untuk kegiatan 

usaha. 

2. Kepala Divisi Penjualan: Bertanggungjawab untuk membuat dan 

menyediakan rencana anggaran penjualan dan kegiatan bisnis selama 

periode tertentu sesuai dengan rencana dan program kerja cabang. 

3. Kepala Seksi Toyota: Bertanggungjawab untuk membantu Kepala 

Divisi Penjualan dalam merumuskan, menetapkan tujuan dan rencana 

dalam bidang pemasaran. 

4. Kepala Seksi Customer Relation Coordinator: Bertanggungjawab 

untuk membantu Kepala Divisi Penjualan dalam mengembangkan 

strategi dan tindakan untuk memenuhi kebutuhan pelanggan Toyota 

serta membangun hubungan baik dengan mereka dan menjaga 

reputasi perusahaan. 

5. Kepala Seksi Sepeda Motor Yamaha: Bertanggungjawab dalam 

mengatur, mengawasi seluruh kegiatan pemasaran, promosi dan 

penjualan kendaraan bermotor Yamaha. 
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6. Kepala Seksi Marine Yanmar: Bertanggungjawab untuk membantu 

bagian penjualan dalam merumuskan dan menetapkan tujuan dan 

rencana dibidang pemasaran yang meliputi promosi harga jual, 

potongan harga, jangka waktu pembayaran, tingkat persediaan dan 

kegiatan penjualan lainnya. 

7. Kepala Seksi Elektronik dan Bahan Bangunan: Bertanggungjawab 

untuk mengatur dan memonitor pelaksanaan kegiatan penjualan pada 

berbagai produk barang dagang umum. 

8. Kepala Seksi Spare Parts: Bertanggungjawab untuk mempelajari 

keadaan dan perkembangan pasar, dalam kegiatan pesaing serta 

menganalisa dampaknya dan juga berusaha untuk meningkatkan 

penjualan. 

9. Kepala Seksi Administrasi Sales: Bertanggungjawab untuk memeriksa 

dan meneliti kelengkapan dan kebenaran nota sehubung dengan 

pembelian tertentu yang dilakukan cabang. 

10. Kepala Bagian Administrasi Keuangan dan Pembukuan: 

Bertanggungjawab untuk merencanakan, merumuskan dan 

menetapkan tujuan, indikator, kebijakan dan program kerja kegiatan 

pembukuan dan verifikasi keuangan. 

11. Kepala Seksi Keuangan: Bertanggungjawab merencanakan, 

mengarahkan dan mengendalikan pelaksanaan operasi bidang 

keuangan, antara lain penyelenggaraan, penyimpanan dan pencairan 

dana, penganggaran, perpajakan dan asuransi. 
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12. Kasir: Bertanggungjawab atas penerimaan, penyimpanan dan 

pengeluaran kas dan surat berharga sesuai dengan kebijakan dan 

prosedur yang berlaku. 

13. Administrasi Penagihan: Bertanggungjawab untuk mengelola dan 

mengawasi semua kegiatan penagihan piutang jatuh tempo. 

14. Payroll: Bertanggungjawab untuk menghitung upah, biaya makan, 

kehadiran dan berbagai tunjangan, pemotongan, menghitung pajak 

penghasilan, dan membayar upah karyawan. Membuat laporan 

tahunan pajak penghasilan karyawan. 

15. Administrasi Pajak: Bertanggungjawab atas pembukuan dan 

pembayaran harta kekayaan dan perdagangan barang, pajak dan 

asuransi sesuai dengan kebijakan, sistem dan prosedur yang berlaku. 

16. Kepala Seksi Pembukuan: Bertanggungjawab untuk merencanakan, 

mengarahkan dan mengawasi pelaksanaan kegiatan pencatatan, 

mengklasifikasikan dan menyusun neraca saldo transaksi keuangan 

perusahaan, serta melaksanakannya sesuai dengan kebijakan sistem 

dan prosedur yang telah ditetapkan. 

17. Pembukuan Umum: Bertanggungjawab untuk memeriksa, 

mengevaluasi keaslian bukti pembukuan, dan mencatat dengan benar 

transaksi keuangan sesuai dengan kebijakan, sistem dan prosedur yang 

telah ditetapkan. 

18. Administrasi Persediaan: Bertanggungjawab untuk menyelenggarakan 

dan memeriksa transaksi persediaan barang dagang secara benar 

dengan sisa persediaan yang sebenarnya berada digudang. 
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19. Administrasi Accounts Receivable: Bertanggungjawab untuk mencatat 

transaksi piutang dagang, penambahan, pengurangan dan saldo, serta 

menyusun laporan status piutang dengan benar. 

20. Kepala Bagian Personalia Umum: Bertanggungjawab untuk 

merencanakan, merumuskan dan menetapkan tujuan cabang dibidang 

personalia dan urusan umum serta berusaha untuk mengarahkan 

kegiatan bawahannya untuk mencapai tujuan tertentu. 

21. Kepala Seksi Personalia: Bertanggungjawab dalam mengatur dan 

memilih awal calon pegawai untuk posisi tertentu dan mengatur 

jadwal wawancara. 

22. Kepala Seksi Umum: Bertanggungjawab untuk merencanakan, 

mengarahkan dan mengawasi pelaksanaan kegiatan pergudangan, 

ekspedisi, pengurusan kendaraan bermotor, pengamanan dan urusan 

rumah tangga. 

23. Sekretariat: Bertanggungjawab untuk mengatur dan mengawasi 

kegiatan kerja sekretari seksekutif, termasuk korespondensi, telepon, 

telex, faks, pengaturan perjalanan dan layanan fotokopi. 

24. Umum: Bertanggungjawab untuk memastikan bahwa Perusahaan 

menjalankan bisnis dengan memperhatikan dan mematuhi peraturan 

undang-undang, yang berlaku setiap saat. 

25. Administrasi Personalia: Bertanggungjawab untuk melaksanakan 

kegiatan pencarian seleksi awal dan menyelenggarakan administrasi 

personalia sesuai dengan kebijaksanaan, sistem dan prosedur yang 

telah ditetapkan. 
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26. Rumah Tangga: Bertanggungjawab mengatur dan mengawasi urusan 

rumah tangga serta memelihara keindahan, fasilitas kerja dan 

lingkungan perusahaan dalam keadaan baik dan bersih. 

27. Kepala Gudangan: Bertanggungjawab untuk mengawasi secara 

langsung proses penerimaan dan pemeriksaan untuk semua item yang 

diterima dan memastikan bahwa item tersebut sesuai dengan dokumen 

yang dilampirkan. 

28. Pengurus Sopir: Bertanggungjawab pengelolaan dan pengawasan 

penyelenggaraan dan penyediaan fasilitas pelayanan kendaraan 

bermotor. 

2.5 Lingkup Kerja Perusahaan 

 

PT. Hasjrat Abadi Manado menjual kendaraan roda dua merek 

Yamaha, kendaraan roda empat merek Toyota, mesin merek Yanmar, oli 

merek Yamalube dan bank merek Dunlop. Perusahaan ini menggunakan 

jaringan yang sebagian besar terletak untuk mengirimkan produknya. 

Jaringan ini mencakup lain Manado, Kotamobagu, Gorontalo, Palu, 

Ambon, Jayapura, Kupang, Sorong, Ujung Pandang, Biak, Luwuk, Poso, 

Tobelo, Toli-Toli, Merauke, Timika, Marisa, Atambua, Babire, Nusa 

Tenggara Timur dan Flores. Selain itu perusahaan juga melakukan 

promosi, melalui brosur, pameran di mall dan pameran dalam 

perusahaan. 
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Tabel 1.2 

 

Outlet-Outlet PT. Hasjart Abadi Manado 

 

Outlet PT. Hasjrat Abadi Manado 

Outlet Airmadidi Outlet Amurang 

Outlet Bitung Outlet Yom Calaca 

Outlet Malalayang Outlet Karombasan 

Outle Girian Outlet Maramba 

Outlet Paniki Outlet Samrat 

Outlet Ranotana Outlet Sudirman 

Outlet Tanawangko Outlet Tendean 

Outlet Tondano Outlet Tomohon 

Outlet Tuminting Outlet Tumpaan 

Outlet Calaca  

 

 
Dari tabel diatas menunjukkan bahwa, PT. Hasjrat Abadi Manado 

memiliki beberapa outlet yang dapat diakses oleh pelanggan dari berbagai 

wilayah. PT. Hasjart Abadi juga menawarkan layanan khusus untuk Toyota dan 

Yamaha, seperti sales yang membantu pemesanan mobil. 

Bagian pembukuan dan keuangan mencatat pemasukkan dan pengeluaran 

dan dikelola oleh kasir. Penerimaan kas berasal dari pendapatan penjualan, 

sedangkan pengeluaran kas diprioritaskan untuk membayar gaji, listrik, air, 

telepon dan biaya lainnya yang berkaitan dengan kegiatan operasi perusahaan. 

Perusahaan ini telah memakai dua sistem komputerisasi, yaitu DMS (Dealer 

Management System) dan SBO (SAP Business One). 
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Selama pelaksanaan kerja praktik di PT. Hasjrat Abadi Manado, penulis di 

tempatkan dibagian keuangan dan terlibat langsung dalam berbagai tugas dan 

pekerjaan yang menjadi tanggungjawab dari bagian keuangan. 
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BAB III 

PEMBAHASAN 

3.1 Pembahasan Umum 

 
Untuk mendapatkan gelar S1 mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Katolik De La Salle Manado harus menyelesaikan mata kuliah wajib, 

yaitu melaksanakan kerja praktik. Penulis melaksanakan kerja praktik di PT. 

Hasjrat Abadi Manado yang beralamat di Jln. Jendral Sudirman No. 119, Komo 

Luar, Kec. Wenang, Kota Manado, Sulawesi Utara. Kerja Praktik dilaksanakan 

selama 10 minggu dari tanggal 13 Februari 2023 hingga 29 April 2023 dengan 

waktu kerja setiap senin-kamis mulai pukul 08:00-16:30, jumat aktivitas dimulai 

pukul 08:00-17:00 dan sabtu dimulai pukul 08:00-12:00. Selama melaksanakan 

Kerja Praktik di PT. Hasjrat Abadi Manado, mahasiswa diwajibkan untuk 

mengikuti setiap aturan yang ada di kantor seperti datang tepat waktu dan aturan 

berpakaian yang benar. 

Selain itu penulis juga mendapatkan ilmu yang berhubungan dengan 

program studi khususnya akuntansi, penulis juga belajar bagaimana cara agar bisa 

berinteraksi dan juga membangun relasi dengan karyawan yang ada di lingkungan 

pekerjaan yang mempunyai karakter yang berbeda-beda. 

Selama melakukan Kerja Praktik di PT. Hasjrat Abadi Manado, penulis 

di tempatkan dibagian keuangan. Selama melakukan kerja praktik penulis juga 

terlibat langsung dalam pekerjaan yang ada dibagian keuangan serta diawasi oleh 

karyawannya. Berikut ini kegiatan yang dilakukan oleh penulis selama melakukan 

Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado: 
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a. Memeriksa Laporan Harian Kas dan Bank (LHKB). 

 
Penulis memeriksa setiap Laporan Harian Kas dan Bank yang masuk 

setiap harinya dari berbagai outlet yang berbeda dan juga dengan tanggal yang 

berbeda, penulis juga memeriksa setiap kwitansi yang ada dalam Laporan 

Harian Kas dan Bank. 

b. Mengarsip dokumen Faktur Penjualan. 

 
Penulis membantu untuk mengarsip dokumen tersebut dengan 

menyusunnya per tanggal dan juga per bank agar tidak tercecer dan dokumen 

tersebut diberikan ke bagian admin kas dan bank. 

c. Mencatat tanggal Faktur Penjualan. 

 
Penulis membantu untuk mencatat setiap tanggal pada faktur penjualan 

agar ketika dibutuhkan kembali didapat dengan mudah dan setelah selesai 

dicatat dokumen tersebut diberikan pada bagian admin kas dan bank untuk 

menyimpannya kembali. 

d. Memeriksa dokumen Delivery Order (D/O). 

 
Penulis membantu untuk memeriksa dokumen delivery order (D/O) agar 

bisa mengetahui siapa saja yang akan ditagih pada tanggal yang ditentukan, 

setelah memeriksa dokumen tersebut akan diberikan pada bagian penagihan. 

e. Menyusun kwitansi per perusahaan. 

 
Penulis membantu untuk menyusun kwitansi per perusahaan agar ketika 

dibutuhkan nanti dapat dicari dengan mudah dan kwitansi tersebut disimpan 

oleh bagian admin kas dan bank. 
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f. Mengarsip kwitansi per bank. 

 
Penulis membantu bagian admin kas dan bank untuk mengarsip kwitansi 

per bank agar ketika dibutuhkan oleh pihak lainnya didapat dengan mudah, 

setelah selesai diarsip disimpan kembali oleh bagian admin kas dan bank. 

3.2 Pembahasan Khusus 

 
Selama melakukan Kerja Praktik, penulis ikut terlibat dalam pekerjaan dan 

mengamati setiap kerja yang dilakukan oleh karyawan khususnya tentang 

prosedur yang dilakukan dalam laporan harian kas dan bank. Sehingga penulis 

tertarik untuk membahas lebih dalam mengenai Prosedur Laporan Harian Kas 

dan Bank Pada PT. Hasjrat Abadi Manado. 

1.2.1 Pembahasan Sistem Informasi Akuntansi dan Sistem Akuntansi 

 
Dalam pembahasan mengenai sistem informasi, sistem adalah kumpulan 

orang yang bekerja sama secara sistematis dan terorganisir untuk melakukan suatu 

tugas untuk mencapai tujuan tertentu. Informasi adalah data yang diolah menjadi 

lebih berguna dan berarti bagi orang yang menerimanya, dan mengurangi 

ketidakpastiaan dalam pengambilan keputusan mengenai suatu keadaan. Sehingga 

sistem informasi adalah kombinasi teratur dari orang-orang hardware, software, 

jaringan komunikasi dan sumber daya data yang mengumpulkan, mengubah, dan 

menyebarkan informasi dalam sebuah organisasi (Anggraeni, 2017:1). Sistem 

juga mempunyai suatu kumpulan atau unsur yang saling berinteraksi satu sama 

lain. 

Dalam bisnis sehari – hari, prosedur adalah rangkaian aktivitas atau 

kegiatan yang dilakukan secara berulang-ulang dengan cara yang sama, dalam 
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urutan transaksi ekonomi. Beberapa orang bekerja dalam satu departemen atau 

lebih yang dimaksudkan untuk menjamin penanganan seragam. Prosedur juga 

merupakan suatu bagian sistem, yaitu rangkaian tindakan yang menyangkut 

beberapa orang (Ranatarisza, 2013:4). Prosedur juga memiliki langkah-langkah 

dalam setiap departemen untuk melakukan suatu pekerjaan. 

Flowchart atau bagan alir adalah metode analitis bergambar yang 

digunakan untuk menjelaskan urutan proses dengan menggunakan berbagai 

macam simbol secara jelas, sederhana, dan rasional. Bagan alir merekam 

bagaimana proses bisnis terjadi dan bagaimana dokumen didistribusikan melalui 

organisasi (Nugraha, 2022:57). Bagan Alir (Flowchart) merupakan diagram yang 

menggambarkan suatu proses atau alur kerja. 

Komponen sistem akuntansi yang pertama adalah dokumen karena setiap 

transaksi yang dilakukan oleh perusahaan membutuhkan dokumen, baik dalam 

bentuk tertulis maupun elektronik yang dapat diproses secara akuntasni dan 

menghasilkan laporan contohnya kwitansi (Ranatarisza 2013:9). Dokumen 

merupakan sesuatu yang didokumentasikan atau dicetak untuk dipakai sebagai 

bukti atau keterangan. 

1.2.2 Pembahasan Prosedur Laporan Harian Kas dan Bank (LHKB) 

 
Laporan Harian Kas dan Bank merupakan pencatatan transaksi yang 

mencatat semua transaksi keuangan secara tunai. Laporan Harian Kas dan Bank 

juga merupakan pencatatan yang dilakukan dengan segera dan setiap harinya. 

Laporan Harian Kas dan Bank pada PT. Hasjrat Abadi Manado juga 

dilakukan agar dapat mengetahui setiap transaksi yang keluar. 
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A. Berikut penulis menguraikan bagian-bagian dan dokumen-dokumen 

yang terkait dengan Prosedur Laporan Harian Kas dan Bank: 

a. Kasir 

 

Kasir merupakan bagian yang bertanggungjawab dalam melayani 

pembayaran yang dilakukan oleh pelanggan. 

b. Kepala Outlet 

 

Kepala outlet adalah bagian yang mengelolah serta memantau 

operasional pelayanan sehari – hari. 

c. Administrasi Kas dan Bank 

 

Administrasi kas dan bank merupakan bagian yang 

bertanggungjawab atas pencatatan keuangan dari seluruh transaksi. 

d. Kepala Seksi Keuangan 

 

Kepala seksi keuangan merupakan bagian yang mengarahkan dan 

mengawasi pelaksanaan kegiatan bidang keuangan. 

e. Kepala Administrasi Keuangan dan Pembukuan 

 

Kepala administrasi keuangan dan pembukuan merupakan bagian 

yang bertanggungjawab dalam setiap program kerja kegiatan 

pembukuan dan keuangan. 

B. Berikut Uraian dokumen - dokumen yang terkait dengan Prosedur Laporan 

Harian Kas dan Bank Pada PT. Hasjrat Abadi Manado: 

1. Kwitansi 

 

Kwitansi merupakan bukti transaksi pengeluaran yang berbentuk 

kertas yang dipakai dalam pembayaran atau penerimaan uang. 

2. Faktur Penjualan 
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Faktur penjualan merupakan berkas yang dibuat oleh pihak penjual 

(Sales) sebagai tagihan atas transaksi yang dilakukan. 

3. Sales Order (S/O) 

 

Sales Order merupakan surat perintah penjualan yang dibuat oleh pihak 

penjual (Sales) kepada pelanggan sebagai bentuk konfirmasi penjualan 

barang dalam bentuk transaksi. 

4. Delivery Order (D/O) 

 

Delivery order (D/O) merupakan dokumen pengiriman barang yang 

dibuat oleh pihak penjual berdasarkan pesanan pembeli. 

C.  Berikut Uraian Prosedur serta Bagan Alir (Flowchart) yang terkait dengan 

Prosedur Laporan Harian Kas dan Bank Pada PT. Hasjrat Abadi Manado: 

1. Prosedur ini dimulai dari kasir yang menarik data dari sistem, untuk melakukan 

pemerikasaan. Setelah itu kasir mencocokan dengan fisik uang yang ada di 

berangkas lalu membandingkan uang yang ada di Bank apakah sudah sesuai. 

2. Lalu setiap Kepala Outlet menandatangani laporan harian kas dan bank 

kemudian di kirimkan ke kantor cabang dalam bentuk dokumen fisik, email 

dan google drive. 

3. Apabila sudah sesuai, setelah itu kasir memberikan dokumen – dokumen yang 

telah dilampirkan seperti kwitansi, sales order, delivery order dan faktur 

penjualan kepada bagian administrasi kas dan bank. 

4. Selanjutnya bagian administrasi kas dan bank akan mengecek lampiran – 

lampiran yang ada seperti kwitansi, sales order, delivery order dan faktur 
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penjualan. Setelah itu memeriksa apakah transaksi mutasi tersebut sudah sesuai 

dengan dokumen yang di lampirkan. 

5.  Setelah dokumen fisik tersebut di terima oleh kantor cabang, bagian 

administrasi kas dan bank memeriksa dokumen tersebut lalu diberikan kepada 

kepala seksi keuangan dan kepala seksi keuangan membuat rekapan dari semua 

outlet setelah itu rekapan tersebut diberikan kepada kepala administrasi 

keuangan dan pembukuan di tanda tangan dokumen fisik tersebut oleh kepala 

administrasi keuangan dan pembukuan dan setelah itu diarsip secara permanen. 

6. Setelah itu kepala seksi keuangan akan mengirimkan laporan harian kas dan 

bank ke Pusat lewat via email. 

7. Prosedur selesai. 



 

 

 

 

 

 

Bagan 3.1 

PROSEDUR LAPORAN HARIAN KAS DAN BANK 

PADA PT. HASJRAT ABADI MANADO 
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1.2.3 Simbol Flowchart 

 

Simbol flowchart merupakan simbol yang dapat digunakan untuk 

menjelaskan suatu prosedur. 

 

 
Gambar 3.1 

Keterangan dan Simbol Flowchart 

No Simbol Keterangan 

 
1 

 

 

Terminal. Ini adalah simbol digunakan 

untuk memulai dan mengakhiri suatu 

proses. 

 

 
2 

 

 

Kegiatan Manual. Ini adalah simbol 

digunakan untuk menunjukkan aktivitas 

manual seperti mengisi formulir. 

 

 

 
3 

 

 

 

Dokumen. Ini adalah simbol digunakan 

untuk semua jenis berkas serta merekam 

peristiwa terjadinya pada transaksi, 

contohnya faktur penjualan. 

 

 
4 

 
 

 

On-Page Connector. Simbol ini 

menggambarkan arus dokumen yang 

mengalir dari atas ke bawah. 

 

 
5 

 

 

Arsip Permanen. Simbol ini digunakan 

untuk tempat dokumen yang tidak akan 

diproses lagi dalam sistem yang relevan. 

  Keputusan. Simbol ini menggambarkan 



29 
 

 

7  

 

selama proses pengelolaan data yang 

harus dibuat. 

Sumber Data : (Mulyadi, 2016:47 – 49) 

 

 
3.2.4 Pembahasan Implementasi Empat Mata Kuliah 

 
1. Sistem Pengendalian Manajemen 

 
Dalam perusahaan harus menggunakan sistem yang dipakai oleh manajemen 

agar dapat mengendalikan aktivitas pada sebuah organisasi. Sistem juga dapat 

membuat perusahaan agar dapat mengatur suatu kegiatan operasional pada 

perusahaan tersebut. Sehingga dalam perusahaan sangat memerlukan adanya 

sebuah sistem agar dapat mencapai tujuan yang sama. 

Menurut Mulyadi (2016: 130), Sistem Pengendalian Manajemen dibagi 

menjadi 4 unsur yaitu: 

a. Struktur Organisasi yang menunjukkan tanggung jawab dan wewenang yang 

jelas. 

Struktur organisasi merupakan pembagian tugas dan fungsi kedalam unit 

organisasi yang dibentuk untuk melakukan kegiatan utama perusahaan. Sama 

halnya pada PT. Hasjrat Abadi Manado yang memiliki struktur organisasi dan 

juga mempunyai tugas dan tanggung jawab individu yang dimulai dari Kepala 

Cabang, Kepala Bagian Penjualan, Kepala Bagian Umum, Kepala Bagian 

Administrasi Keuangan dan sub bagian lainnya yang telah terstruktur dengan 

baik sehingga tujuan dapat dicapai bersama dan dalam tugas serta tanggung 

jawabnya juga mempunyai strategi yang berbeda-beda dengan begitu dapat 

mempermudah karyawan untuk menyelesaikan pekerjaannya dengan baik. 



30 
 

b. Sistem otoritas dan prosedur pencatatan yang melindungi harta, utang, 

pendapatan, dan beban. 

Dalam organisasi, setiap transaksi hanya dapat dilakukan oleh pejabat yang 

memiliki otoritas untuk menyetujuinya. Pada setiap perusahaan melakukan 

transaksi untuk memenuhi kebutuhan perusahaan dan dalam melakukan 

transaksi hanya yang mempunyai wewenang untuk menyetujui agar transaksi 

tersebut terjadi. Seperti pada PT. Hasjrat Abadi Manado yang mempunyai 

wewenang dalam menyetujui transaksi adalah atasan karena atasan yang 

memiliki wewenang dan otoritas dalam menyetujui transaksi tersebut. Jika tidak 

disetujui maka transaksi tidak akan terjadi, contohnya dalam pengeluaran kas 

untuk kebutuhan perusahaan harus memiliki dokumen yang lengkap dan juga di 

tanda tangan oleh atasan. 

c. Praktik yang sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit di dalam 

organisasi. 

Jika tidak ada metode untuk memastikan pelaksanaan yang sehat, pembagian 

tanggung jawab fungsional serta sistem wewenang dan prosedur pencatatn 

tidak akan berhasil. Pada PT. Hasjrat Abadi Manado setiap karyawan 

menjalankan tugas dan tanggung jawab masing-masing dan PT. Hasjrat Abadi 

Manado juga menggunakan sistem yang dapat mempermudah pekerjaan 

karyawan, yaitu Dealer Management System (DMS) dan sistem SAP Business 

One. Selain itu perusahaan juga menggunakan aplikasi seperti Microsoft Exel, 

Zoom dan lainnya untuk membuat laporan keuangan dan melaksanakan 

pertemuan secara online. 
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d. Karyawan yang kualitasnya sesuai dengan tugas 

 

Salah satu komponen sistem pengendalian internal yang paling utama adalah 

kualitas karyawan. Jika dalam perusahaan mempunyai karyawan berkualitas 

yang baik tentunya dapat membawah kelancaran pada perusahaan. Pada PT. 

Hasjrat Abadi Manado khususnya bagian keuangan sudah mempunyai skill 

yang cukup sehingga ditempatkan sesuai dengan kemampuan masing - masing. 

2. Strategi Manajemen 

 
Untuk memperoleh dan mempertahankan keunggulan kompetitif, perusahaan 

dapat menciptakan sesuatu yang tidak dapat dilakukan oleh perusahaan 

saingan, atau memiliki sesuatu yang sangat diinginkan oleh perusahaan 

saingan. Untuk keberhasilan jangka panjang, sebuah organisasi harus tetap 

memiliki keunggulan kompetitif menurut David (2010:11). 

Selama melakukan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado, penulis 

melihat dari Kepala Seksi Keuangan yang mempunyai strategi dalam 

mempertahankan keunggulan dengan mendiskusikan secara bersama dengan 

karyawan yang ada dalam ruangan tersebut agar dapat mengambil suatu 

keputusan dengan kesepakatan bersama. 

3. Kepemimpinan 

 

Menurut Maxwell (2014:1) ciri – ciri kepemimpinan yang benar terdiri dari, 

sikap mau diajar, visi, disiplin diri, kemapanan, komitmen, komunikasi, 

kemampuan, keberanian, pengertian, fokus, kemurahan hati, inisiatif, 

mendengarkan, dan sikap posistif dalam memecahkan masalah. 
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Selama melakukan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado dibagian 

keuangan penulis melakukan pengamatan dan berdasarkan hasil pengamatan 

pemimpin yang ada pada bagian keuangan memiliki karakter yang baik, 

bertanggung jawab, selalu fokus, berkomitmen, selalu mendengarkan 

masukkan atau pendapat dari karyawan, sehingga memiliki komunikasi yang 

baik dengan karyawan dan juga memiliki hubungan yang baik antar pemimpin 

dan karyawan sehingga karyawan juga dapat berbicara dengan nyaman. 

4. Komunikasi Bisnis 

 
Komunikasi adalah pengiriman informasi dan makna dari satu individu atau 

kelompok ke individu. Dalam suatu proses komunikasi terdapat kemampuan 

untuk bekerja sama daripada bersaing. Anggota tim yang efektif sangat tertarik 

untuk mencapai tujuan tim daripada mementingkan diri sendiri. Mereka 

menyambungkan ide dan umpan balik tanpa mementingkan diri sendiri. 

Mereka memantau kemajuan tim, termasuk apa yang berjalan baik, apa yang 

boleh, dan tidak boleh dilakukan berkenan dengan hal itu menurut Guffey 

(2006:67). 

Selama melaksanakan Kerja Praktik penulis melakukan pengamatan pada 

bagian keuangan PT. Hasjrat Abadi Manado selalu melaksanakan rapat dan 

satu hari sebelum rapat diadakan karyawan akan mendapatkan informasi, rapat 

tersebut diadakan secara langsung atau tatap muka. Setiap melaksanakan rapat 

pastinya diawali dengan informasi yang diberikan oleh pemimpin, setelah 

pemimpin selesai memberikan informasi karyawan diberikan kesempatan 

untuk mengemukakan pendapat atau pertanyaan yang berkaitan dengan 
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informasi yang telah disampaikan. Dengan begitu adanya umpan balik antara 

pemimpin dan juga karyawan. 

3.3 Analisis 

 
Analisi dibagi menjadi dua bagian, yaitu analisis umum yang membahas 

tentang pekerjaan yang dilaksanakan selama penulis melakukan Kerja Praktik dan 

analisis khusus membahas tentang analisis sistem, analisis akuntansi dan juga 

implementasi empat mata kuliah semester tujuh. 

3.3.1 Analisis Umum 

 
Penulis melakukan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado selama 

10 minggu yang dimulai dari 13 Februari 2023 sampai 29 April 2023. Selama 

melaksanakan Kerja Praktik penulis ditempatkan di bagian keuangan. Kerja 

Praktik berjalan dengan baik selama penulis melakukan pekerjaan yang diberikan 

dan penulis juga diarahkan dengan baik agar dapat memahami pekerjaan yang 

diberikan. Tempat Kerja Praktik juga sangan nyaman dan juga aman karena 

memiliki pendingin ruangan dan mempunyai cleaning service yang ramah 

sehingga kebersihan selalu terjaga dan juga mempunyai security yang selalu 

menjaga keamaan pada perusahaan. Penulis juga selalu menaati setiap aturan yang 

diberikan dari perusahaan. Selama melakukan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat 

Abadi Manado penulis melakukan pengamatan terhadap karyawan yang ada pada 

bagian keuangan sudah sangat baik karena semua karyawan sangat menguasai 

setiap tugas dan tanggung jawab masing – masing. Penulis juga terlibat langsung 

dalam pekerjaan yang diberikan seperti memeriksa laporan harian kas dan bank 
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(LHKB), memeriksa setiap faktur penjualan dan delivery order (D/O), memeriksa 

nomor kwitansi yang ada dalam laporan harian kas dan bank. 

3.3.2 Analisis Khusus 

 
Bagian ini akan membahas tentang analisis sistem, analisis akuntansi dan 

juga analisis implementasi empat mata kuliah semester tujuh: 

3.3.2.1 Analisis Sistem Informasi dan Sistem Akuntansi 

 
Selama melaksanakan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado, 

penulis mengamati setiap kerja yang dilakukan oleh karyawan yang ada dibagian 

keuangan. Pada PT. Hasjrat Abadi Manado sudah menggunakan komputerisasi 

untuk kegiatan opersional persuhaan agar tetap berlangsung dengan baik. PT. 

Hasjrat Abadi Manado sudah menggunakan 2 sistem, yaitu: 

1. Dealer Management System (DMS) 

 
Dealer Management System (DMS) merupakan sistem yang digunakan oleh PT. 

Hasjrat Abadi Manado agar dapat memudahkan pencatatan penjualan, pembelian 

dan juga pemasukkan. Kelebihan dari sistem ini, yaitu dapat memudahkan 

pekerjaan karyawan ketika memutuhkan dokumen – dokumen. Kelemahan dari 

sistem ini, yaitu sering terjadinya error sehingga karyawan susah untuk masuk 

dalam sistem tersebut. 

2. SAP Business One (SBO) 

 

PT. Hasjrat Abadi Manado menggunakan sistem pencatatan keuangan SAP 

Business One (SBO). Sistem ini juga merupakan sistem terpenting dalam 

pembelian dan penerimaan asset tetap. Kelemahan dari sistem ini ketika 
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jaringan wifi sedang mengalami gangguan maka sistem tersebut tidak dapat 

diakses 

3.3.2.2 Analisis Implementasi Empat Mata Kuliah 

 
1. Strategi Pengendalian Manajemen 

 
Selama penulis melakukan Kerja Praktik pada PT. Hasjrat Abadi Manado, 

penulis mengamati dimulai dari struktur organisasi yang ada dalam bisnis yang 

mempunyai tugas dan juga tanggung jawab masing – masing dimulai dari 

Kepala Cabang, Kepala Administrasi Keuangan, Kepala Bagian Umum dan sub 

bidang lainnya yang telah terstruktur dengan baik. Pada PT. Hasjrat Abadi 

Manado juga sudah menggunakan sistem yang dapat mempermudah pekerjaan 

karyawan, yaitu Dealer Managemen System (DMS) dan sistem SAP Business 

One (SBO). Selain itu perusahaan juga menggunakan aplikasi seperti Microsoft 

Exel, Zoom dan lainnya untuk membuat laporan keuangan dan melaksanakan 

pertemuan secara online. 

2. Kepemimpinan 

 

Seorang pemimpin harus memiliki sifat yang baik serta memiliki kemampuan 

berkomunikasi didalam maupun diluar organisasi serta memiliki tanggungjawab 

dalam pekerjaan dan disiplin agar dapat menjadi contoh bagi para karyawan. 

Seperti pemimpin yang ada pada PT. Hasjrat Abadi Manado, berdasarkan hasil 

pengamatan penulis, Kepala Cabang mempunyai sifat yang bertanggung jawab 

dalam setiap pekerjaan, disiplin, jujur dan ramah terhadap karyawan serta 

mampu berkomunikasi yang baik dengan para karyawan yang ada di PT. Hasjrat 

Abadi Manado. 
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3. Komunikasi Bisnis 

 

Komunikasi antar pemimpin dan juga karyawan itu sangat penting, karena 

pertukaran informasi dan ide antar pemimpin dan karyawan itu sangat 

diperlukan untuk mencapai tujuan bersama. Berdasarkan hasil pengamatan 

penulis, Kepala Cabang memiliki tutur kata yang baik ketika berbicara dengan 

karyawan. Sehingga dengan begitu dapat menjaga kenyamanan antar 

pemimpin dan karyawan. Dalam berkomunikasi juga sering terjadi 

kesalahpahaman atau ada yang tidak dimengerti oleh lawan bicara, contohnya 

ketika sedang membahas suatu informasi yang sangat penting tetapi mengalami 

gangguan, seperti suara yang gaduh sehingga komunikasi yang dihasilkan 

menjadi kurang sempurna. 

4. Strategi Manajemen 

 
Strategi manajemen yang dilakukan pada PT. Hasjrat Abadi Manado 

contohnya, dengan melakukan event dimall agar dapat menarik konsumen yang 

memperkenalkan produk yang dijual dengan harga yang terjangkau. 

Strategi tersebut yang ada pada PT. Hasjrat Abadi Manado dapat dilihat dari 

pemimpin yang mempunyai kecerdasan dan bijaksana dalam pengambilan 

keputusan. Dalam pengambilan keputusan harus ada kesepakatan antar 

pemimpin dan juga karyawan agar dapat menyelesaikan suatu masalah yang 

terjadi pada perusahaan. 
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BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Dalam pembahasan diatas, sehingga penulis mengambil kesimpulan 

selama melaksanakan Kerja Praktik Pada PT. Hasjrat Abadi Manado: 

1. Mata kuliah kerja praktik diwajibkan untuk diikuti oleh semua 

mahasiswa. Kerja Praktik merupakan salah satu kesempatan bagi 

mahasiswa untuk menuangkan ide dalam dunia kerja dan juga proses 

pemahaman bagi mahasiswa selama di perkuliahaan bisa lebih baik. 

Selain itu mahasiswa juga bisa memperoleh pengalaman baru. 

2. Pada PT. Hasjrat Abadi juga memiliki sistem yang dapat membantu 

untuk mempermudah pekerjaan karyawaan, yaitu Dealer Management 

System (DMS) dan SAP Business One (SBO). 

3. Strategi manajemen yang diterapkan oleh perusahaan sudah berjalan 

dengan baik, karena mereka memiliki tujuan bersama sesuai dengan 

visi dan misi yang telah ditetapkan sebelumnya. 

4. PT. Hasjrat Abadi Manado memiliki pemimpin yang mempunyai sikap 

maupun perilaku yang tegas dalam menjalankan tugas. 

5. Komunikasi yang dilakukan oleh pemimpin dan juga karyawan pada 

PT. Hasjrat Abadi Manado sudah melakukannya dengan baik ketika 

membahas pekerjaan. 

6. Untuk Prosedur dalam Laporan Harian Kas dan Bank sudah terlaksana 

dengan baik. 
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4.2 Saran 

 

Berikut penulis memiliki beberapa saran kepada PT. Hasjrat Abadi 

Manado: 

1. Diharapkan pada PT. Hasjrat Abadi Manado agar tetap 

mempertahankan kinerja karyawan. 

2.  Kepada pemimpin dan juga karyawan diharapkan tetap menjaga 

komunikasi dan kekompakan yang baik agar visi dan misi yang 

telah ditetapkan bisa mencapai tujuan yang sama 

3. Perusahaan juga harus memperhatikan dan memastikan jaringan 

wi-fi yang ada, agar tetap stabil sehingga tidak mengganggu 

pekerjaan karyawan. 

4. Untuk Laporan Harian Kas dan Bank diharapkan diperhatikan 

kembali agar tetap tersusun dengan baik. 
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Lampiran 1: Request for Intership 
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Lampiran 2: Surat Balasan 
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Lampiran 3: Surat Keterangan Selesai Kerja Praktik 
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Lampiran 4: Lembar Evaluasi Kerja Praktik 
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Lampiran 5: Daily Activity Report 
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Lampiran 6: Daftar Bimbingan Kerja Praktik 
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Lampiran 7: Kwitansi 
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Lampiran 8: Faktur Penjualan 
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Lampiran 9: Delivery Order (D/O) 
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Lampiran 10: Dokumentasi 
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Lampiran 11: Penarikan Kerja Praktik 
 
 


