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ABSTRAK 

Analisis Efektivitas Sistem Informasi Akuntansi (SIA) Penjualan Berbasis 

Komputer pada CV.JOLAMIAN. Dibimbing oleh : Steify M. E. W. Sepang, 

S.E., Ak., M.Si., CA dan Erick Sumakud, S.E., M.A. 

Kegiatan penjualan  dalam sebuah perusahaan  terlebih usaha seperti cafe menjadi 

aktivitas yang paling penting dalam kelangsungan sebuah usaha. Penjualan yang 

baik dapat membuat  suatu usaha dapat meraih tujuannya. Untuk mendukung hal 

tersebut diperlukan sebuah sistem seperti informasi akuntansi penjualan yang 

berfungsi untuk menunjang kemajuan kinerja dari perusahaan, baik dalam 

memperoleh informasi, mengolah informasi, dan menggunakan informasi tersebut 

dengan baik sesuai kebutuhan usaha dan untuk menunjang kelancaran sistem 

diperlukan perangkat penunjang berbasis komputer. Efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan adalah tingkat realisasi kegiatan atau aktivitas penjualan 

yang menggunakan Sistem Informasi Akuntansi yang sudah direncanakan dan 

hasil yang berhasil diraih. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas Sistem Informasi 

Akuntansi penjualan berbasis komputer pada salah satu usaha dari CV 

JOLAMIAN yakni  PONDOL Cafe and Resto. Jenis penelitian ini adalah 

penelitian kualitatif deskriptif. Jenis dan sumber data yakni data primer dan data 

sekunder. Metode pengumpulan data dilakukan lewat wawancara dan observasi  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Sistem Informasi Akuntansi penjualan 

berbasis komputer yang diterapkan oleh salah satu usaha dari CV JOLAMIAN 

yakni PONDOL Cafe and Resto telah terlaksana dengan efektif hal ini dapat 

dilihat dari hasil penelitian dan analisis yang dilakukan. Dimana penerapan atau 

praktek yang dilakukan oleh cafe ini telah sesuai dan memenuhi kriteria yang ada 

mengenai pengukuran efektivitas yang dilihat dari indikator keberhasilan Sistem 

Informasi Akuntansi menurut teori dari DeLone & McLean yang terdiri dari 6 

indikator.  

Kata kunci : Efektivitas, Sistem Informasi Akuntansi, Penjualan. 
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ABSTRACT 

An Analysis of the Effectiveness of a Computer-Based Sale Accounting 

Information System (AIS) at CV. JOLAMIAN. Supervised by: Steify M. E. W. 

Sepang, S.E., Ak., M.Si., CA and Erick Sumakud, S.E., M.A.  

Sales activities in a company, especially businesses such as cafes, are the most 

important activities in the continuity of a business. Good sales can make a 

business achieve its goals. To support this, a system such as sales accounting 

information is needed that functions to support the progress of the company's 

performance in obtaining information, processing information, and using the 

information properly according to business needs and to support the smooth 

running of the system, therefore, computer-based supporting devices are needed. 

The effectiveness of the Sale Accounting Information System is the level of 

realization of sales activities or activities using the planned Accounting 

Information System and the results achieved.  

The purpose of this study was to determine the effectiveness of a computer-based 

sale accounting information system in one of CV JOLAMIAN's businesses, the 

PONDOL Cafe and Resto. This study was a descriptive qualitative study. The 

types and sources of data were primary data and secondary data. The data was 

collected through interviews and observations  

The results of this study indicated that the computer-based sale accounting 

information system implemented by one of the businesses of CV JOLAMIAN 

namely PONDOL Cafe and Resto has been implemented effectively, this can be 

seen from the results of research and analysis conducted. Where the application 

or practice carried out by this cafe was appropriate and met the existing criteria 

regarding the measurement of effectiveness as seen from the indicators of the 

success of the Accounting Information System according to the theory of DeLone 

& McLean which consists of 6 indicators.  

Keywords: Effectiveness, Accounting Information System, Sales. 
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