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ABSTRAK 
 

Pemerintah Indonesia mewajibkan semua orang untuk divaksinasi COVID-19 untuk 

melindungi diri dari virus corona, menurut kebijakan yang dibuat oleh Kementerian Kesehatan. 

Orang dewasa dan anak-anak diberikan vaksinasi ini. Siswa sekolah dasar berusia antara 6 dan 

11 tahun dapat menghadapi kendala yang signifikan dalam hal pemberian vaksinasi karena 

respons keluarga terhadap masalah ini. Oleh karena itu, penelitian ini mengembangkan sebuah 

aplikasi berbasis online yang menggunakan metode K-means clustering untuk membagi emosi 

keluarga menjadi tiga klaster, yaitu positif, netral, dan negatif. Hasilnya menunjukkan bahwa 

aplikasi dapat mengidentifikasi dan mengelompokkan reaksi keluarga dari 279 responden di 

kecamatan Kalawat terhadap pemberian vaksinasi Covid-19 kepada anak di bawah umur 

mereka. Sentimen kekeluargaan paling banyak ditunjukkan sebagai sentimen positif, diikuti 

oleh sentimen netral dan negatif, dengan masing-masing 120 responden (43%), 113 responden 

(41%), dan 46 responden (16%). Dengan menggunakan penelitian ini, Dinas Kesehatan di 

Kabupaten Minahasa Utara dapat mengevaluasi persepsi masyarakat tentang vaksinasi siswa 

sekolah dasar. Selain itu, penelitian ini akan menemukan strategi yang lebih baik untuk 

meningkatkan kepercayaan dan keyakinan masyarakat terhadap vaksinasi di kecamatan ini.
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BAB I 

PENDAHULUAN 
 

 

Peraturan yang dikeluarkan oleh Menteri Kesehatan pada 7 Mei 2021 menandai 

dimulainya vaksinasi Covid-19 di Indonesia. Pemerintah melakukan vaksinasi untuk mencegah 

virus Covid-19 menyebar dengan cepat (Kementerian Kesehatan, 2021). Virus SARS-CoV-2 

yang sudah tidak aktif digunakan untuk melakukan vaksinasi. Ini memungkinkan sistem 

kekebalan tubuh untuk mengenali virus tersebut dan menghasilkan antibodi yang dapat 

mencegah infeksi yang disebabkan oleh virus Covid-19 (Sadikin, 2021; Shim et al., 2021). 

Upaya vaksinasi ini diharapkan akan menciptakan kelompok kekebalan sehingga pandemi 

Covid-19 di Indonesia segera berakhir. 

Pada 13 Desember 2021, Permenkes kembali mengeluarkan peraturan untuk 

memberikan vaksinasi kepada 26,5 juta anak berusia 6 hingga 11 tahun (Kementerian 

Kesehatan, 2021). Menurut Rachman dan Pramana (2020), keluarga dengan anak-anak usia 

enam hingga sebelas tahun berbeda-beda dalam menanggapi vaksinasi yang dimulai pada siswa 

sekolah dasar. Karena respon masing-masing keluarga mempengaruhi pemberian vaksinasi 

pada siswa sekolah dasar ini, penting untuk mengetahui perasaan keluarga. Analisis sentimen 

adalah proses mengidentifikasi komputasi, opini, sentimen, respons, dan subjektivitas dalam 

sebuah teks (Mailo dan Lazuardi, 2019). Dalam kasus ini, siswa di 14 sekolah dasar di 

Kecamatan Kalawat menerima vaksinasi Covid-19. Tindakan ini dilakukan dengan K-means 

clustering. 

K-means Clustering adalah salah satu algoritma data mining untuk pembelajaran pola 

yang tidak supervisi yang sudah banyak digunakan dalam beberapa penelitian (Batu et al., 

2020; Kartikawati et al., 2022; Sinaga dan Yang, 2020; Yılmaz dan Sahin, 2021). Studi berjudul 

Clustering Penerimaan Vaksinasi Di Jawa Tengah Dengan Metode K-Means 

mengklasifikasikan penerimaan vaksin di Jawa Tengah menjadi dua klaster (Sinaga &amp; 

Yang, 2020). Klaster 1 memiliki penerimaan yang rendah, sedangkan Klaster 2 memiliki 

penerimaan yang tinggi (Zhang et al., 2020). Klaster 1 terdiri dari lima wilayah, dan Klaster 2 

terdiri dari tiga puluh wilayah, masing-masing dengan jumlah wilayah yang paling banyak 

menerima vaksinasi. Studi kedua dikumpulkan dari jurnal Clinical Practice, yang memiliki 

1.035 responden (Yılmaz &amp; Sahin, 2021). Namun, karena masalah keyakinan dan 

kepercayaan masyarakat tentang pemberian vaksinasi Covid-19 kepada anak-anak, hanya 659 
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orang yang menolak untuk divaksinasi (Yılmaz dan Sahin, 2021). Selain itu, penelitian ketiga 

menggunakan algoritma K-means Clustering untuk mengelompokkan 900 penerima vaksinasi 

Covid-19 di kota Bengkulu (Batu et al., 2020). AstraZeneca dan Sinovac memberikan vaksin. 

Clustering algoritma K-means digunakan untuk mengklasifikasikan ketersediaan vaksin bagi 

pasien di puskesmas yang ditunjuk. 

Studi ini akan mengumpulkan tanggapan keluarga tentang vaksinasi Covid-19 yang 

diberikan kepada siswa SD di 14 sekolah di Kecamatan Kalawat, yang memiliki total 1.440 

siswa. Metode sampel Isaac dan Michael mengumpulkan jumlah responden, yang memiliki 

tingkat signifikansi 5% (Batu et al., 2020). Dalam penelitian ini, ketujuh faktor digunakan: 

antusiasme terhadap vaksinasi, kesadaran akan pentingnya vaksinasi, tingkat pengetahuan, 

dukungan lingkungan, persyaratan sekolah untuk vaksinasi, dan tingkat kepercayaan. Dengan 

menggunakan algoritma K-means clustering, sentimen dapat dikelompokkan menjadi tiga 

kategori: sentimen positif, netral, dan negatif (Ha, Back, & Ahn 2015; Rachman & Pramana, 

2020). Berdasarkan uraian di atas, tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tanggapan 

keluarga terhadap pemberian vaksinasi COVID-19 pada siswa berusia 6-11 tahun. Untuk 

mencapai tujuan ini, mereka mengelompokkan tanggapan tersebut menjadi tiga klaster: 

sentimen positif, netral, dan negatif. Penelitian ini dapat digunakan oleh Dinas Kesehatan 

Kabupaten Minahasa Utara untuk membuat kebijakan kesehatan dan keselamatan yang lebih 

baik dan mendorong keluarga yang memiliki anak di bawah umur untuk lebih mempercayai 

vaksin. 
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BAB II 

METODE PENELITIAN 
 

 

2.1 Tahap Pengembangan Perangkat Lunak 

Tahap pengembangan perangkat ini dibagi menjadi empat seperti yang ditampilkan pada 

Gambar 1. 

 

Gambar 2.1 Tahap Pembangunan Perangkat Lunak 

 

Tahap pengumpulan data  

Tahap Pre-Processing  

Tahap Processing  

Tahap Post-Processing  
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a. Tahap Pengumpulan Data 

Saat ini, kuesioner dibagikan kepada keluarga siswa di SD Kecamatan Kalawat. 

Tabel Isaac dan Michael, rumus penentuan jumlah sampel, akan digunakan untuk 

menentukan jumlah responden atau data. Tujuan dari pengumpulan kuesioner ini 

adalah untuk mengumpulkan nilai untuk setiap variabel yang akan digunakan untuk 

menerapkan metode K-Means. 

b. Tahap Pre-Processing 

Pada titik ini, data kuesioner diuji untuk validitas, korelasi, dan reliabilitas dengan 

menggunakan rumus Pearson, dan uji T. Untuk menentukan validitas data kuesioner, 

pengujian dilakukan menggunakan software SPSS (Statistic Product and Service 

Solutions). Untuk memungkinkan penggunaan pada tahap pengolahan, data yang 

telah lulus uji statistik akan diproses. Bab analisis akan memberikan penjelasan lebih 

lanjut tentang hasil uji statistik dan metode pengolahan data. 

c. Tahap Processing 

Pada tahap ini, metode K-Means clustering akan digunakan untuk memproses 

kumpulan data yang telah melalui tahap pre-processing sebelumnya. Aplikasi yang 

akan dibangun akan digunakan untuk melakukan proses pengelompokan. Bab 

perancangan akan memberikan penjelasan tentang aplikasi yang dibuat. 

d. Tahap Post-Processing 

Pada tahap terakhir, kumpulan sentimen positif, netral, dan negatif akan ditunjukkan.  

Beberapa tampilan visual, seperti tabel dan bagan, akan digunakan untuk 

menunjukkan jumlah masyarakat yang ada di dalam setiap cluster. 

2.2 Variabel Penelitian 

 Berikut ini adalah variabel independen untuk penelitian ini: 

1. antusias 

2. pentingnya vaksinasi 

3. tingkat pengetahuan 

4. dukungan lingkungan terhadap vaksinasi 

5. vaksinasi dapat mengurangi virus covid-19 

6. kepercayaan terhadap vaksinasi 

 Tingkat kepercayaan yang digunakan adalah 5%. 
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2.3 Sampel Penelitian 

Dalam penelitian ini, populasi sekolah dasar di Kecamatan Kalawat adalah sekitar 

1.400 [25]. Berdasarkan tabel Isaac dan Michael dengan margin of error 5%, jumlah 

sampel minimal yang digunakan adalah 279. Sampel yang digunakan adalah orang tua  dari 

siswa/I kelas 4 sampai dengan kelas 6  di SD Kec. Kalawat. Di bawah ini adalah tabel yang 

berisi penjelasan rumus dari Isaac dan Michael (Sugiyono, 2010).  

 
 

 

 
(2) 

 

Keterangan rumus : 

S : Jumlah sampel yang diperlukan  

N : Jumlah anggota populasi 

P : Q = Proporsi Populasi 

λ2 : Tabel nilai chi-square sesuai tingkat kepercayaan 

D : Tingkat akurasi 
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BAB III 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

1. Tempat Pelaksanaan Kegiatan : Sekolah Dasar di Kecamatan Kalawat 

2. Waktu Pelaksanaan Kegiatan  : Februari 2022 Sampai Agustus 2022 

3. Hasil Pelaksanaan Kegiatan  : 

A. Desain 

Hubungan antara aktor dan sistem yang akan dibuat digambarkan dalam 

diagram use case berikut: Gambar 3.1  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Use Case Diagram Aplikasi Analisis Sentimen 

Proses pengguna yang menjalankan sistem yang akan dibangun digambarkan 

dalam aktivitas diagram. Activity Diagram ini dapat dilihat di sini. 
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Gambar 3.2 Activity Diagram Aplikasi Analisis Sentimen 

 

Proses dimulai dengan memasukkan data kuesioner ke dalam file csv. Setelah 

data dimasukkan ke dalam aplikasi, pengguna dapat memprosesnya dan melihat 

halaman pengelompokan. Pengguna harus mengacak centroid awal pada 

halaman awal pengelompokan. Pengguna dapat memulai proses 
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pengelompokan dengan menghitung jarak euclidean setelah centroid awal 

sudah diacak. Setelah itu, program akan menampilkan daftar iterasi yang 

menunjukkan hasil total perhitungan. Pengguna kemudian dapat memilih iterasi 

mana yang akan menampilkan hasilnya. Hasil iterasi terakhir adalah hasil akhir 

dari pengelompokan secara keseluruhan. 

B. Tampilan Aplikasi 

Implementasi antarmuka aplikasi yang telah dibuat akan dibahas di bagian 

ini. Dalam bagian ini, halaman beranda, halaman pengelompokan, halaman 

daftar iterasi, dan halaman rincian iterasi akan ditampilkan. 

 

Gambar 3.3 Tampilan Awal Aplikasi 

  

Tabel data responden ditampilkan pada halaman beranda, seperti yang 

ditunjukkan pada Gambar 3.3. Untuk mengunggah file CSV yang telah diolah 

melalui tahap pre-processing, pengguna dapat menekan Choose File dan 

mencari file yang akan diunggah. Setelah itu, pengguna harus menekan tombol 

Upload. Data hasil kuesioner akan dimunculkan di halaman ini.  

Untuk memroses hasil kuesioner ini, maka pengguna harus menekan 

tombol Proses K-Means di mana aplikasi akan mengaplikasikan metode ini 

menggunakan data dari file kuesioner. 
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Gambar 3.4 Proses K-Means Iterasi I 

 

 

Gambar 3.5 Proses K-Means Iterasi II 

Pada halaman daftar iterasi pada gambar Gambar 3.4 dan 3.5 menyajikan 

hasil iterasi 1 dan 2 yang telah dilakukan. Pengguna dapat memilih untuk 

melihat rincian iterasi. 
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Gambar 3.6 Pengelompokkan Sentimen 

 

 

Gambar 3.7 Hasil Rekapan 

 

  

Gambar 3.8 Grafik Hasil Pengelompokkan Sentimen 
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C. Pelaksanaan Pengujian 

 Adapun pelaksanaan pengujian yang dilakukan terhadap aplikasi, 

tertuang pada tabel 3.1. 

Tabel 3.1 Analisis Hasil Pengujian 

No Pengujian Aksi 
Hasil yang 

Diharapkan 
Hasil Uji 

Pengguna 

1 Tampilan Awal 
Membuka sistem pada 

halam browser. 

Sistem menampilkan 

halaman awal. 
Sesuai 

2 
Tambah file 

CSV 
Mengunggah file CSV 

Data kuesioner yang 

diunggah berhasil 

ditampilkan 

Sesuai 

 

3 Iterasi 1 
Menekan tombol “iterasi 

1” 
Menampilkan Sesuai 
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No Pengujian Aksi 
Hasil yang 

Diharapkan 
Hasil Uji 

 

4 Iterasi 2 
Menekan tombol “iterasi 

2” 

Menampilkan hasil 

iterasi 2 
Sesuai 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5 Hasil 
Menekan Tombol “Hasil K-

Means” 

Menampilkan 

Hasil dari 

Pengelompokan 

sentimen, rekapan 

hasil dan pie chart  

Sesuai 
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No Pengujian Aksi 
Hasil yang 

Diharapkan 
Hasil Uji 

 

 
 

 

 

Pengelompokan menghasilkan jumlah data terbesar, seperti yang ditunjukkan pada Tabel 1 

dengan hasil cluster positif. Namun, cluster netral menghasilkan lebih banyak data dari pada 

cluster positif. Berikut ini adalah beberapa kesimpulan yang dibuat dari pelaksanaan dan 

analisis hasil pengujian: 

1.  Fitur untuk mengunggah data responden dalam format file CSV mungkin berfungsi 

dengan baik. 

2.  Menggunakan data responden yang sudah diberi label, fitur proses centroid awal secara 

acak dapat berfungsi dengan baik. 

3.  Berdasarkan hasil rangkuman tes, dapat disimpulkan bahwa dari lima proses 

pengelompokan, empat menunjukkan kelompok yang sangat efektif dengan jumlah 

responden tertinggi, sedangkan satu proses atau proses kedua menunjukkan kelompok 

yang cukup efektif dengan jumlah responden tertinggi. 

4.  Dalam lima kali uji coba proses pengelompokan, cluster sangat tidak efektif karena 

jumlah peserta tidak pernah berubah. 

5.  Cluster kedua dengan paling banyak responden berada dalam cluster yang cukup efektif. 

6.  Berdasarkan pengujian, aplikasi dapat dianggap handal karena dapat menghasilkan hasil 

pengelompokan yang cukup stabil pada setiap proses pengelompokan. 
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 BAB IV 

KESIMPULAN 
 

 

Aplikasi dapat mengklasifikasikan sentimen keluarga terhadap pemberian vaksinasi 

Covid-19 di sekolah dasar di Kecamatan Kalawat. Sentimen berhasil dikelompokkan menjadi 

3: cluster positif, netral dan negatif. Berdasarkan pengujian yang dilakukan oleh 279 

responden, aplikasi dapat mengklasifikasikan hasil: cluster positif sebanyak 142 responden, 

cluster netral sebanyak 101 responden, dan cluster negatif sebanyak 36 responden. 

Metode K-means relatif sederhana untuk diimplementasikan. Agar K-means clustering, 

jumlah K cluster harus ditentukan di awal algoritma. Terlihat bahwa ketika jumlah data tidak 

begitu banyak, clustering awal akan mempengaruhi cluster secara signifikan. Ini juga akan 

menahan untuk memprediksi nilai K dan mengetahui cluster yang sebenarnya. Menggunakan 

data yang sama, jika dimasukkan dalam urutan yang berbeda, dapat menghasilkan cluster yang 

berbeda ketika jumlah datanya kecil. Dengan kata lain, metode K-means peka terhadap kondisi 

awal karena hasilnya akan sangat berpengaruh. 

Pengelompokan K-means sering menghasilkan hasil yang bervariasi dalam proses 

algoritmik yang berbeda. Pemilihan pola klaster secara acak menghasilkan hasil klaster yang 

berbeda yang dapat menyebabkan inkonsistensi. Penelitian ini menggunakan nilai acak untuk 

centroid awal yang digunakan untuk validasi silang 7 kali lipat, dan hasilnya menunjukkan 

konsistensi meskipun nilai centroid awal. Tanggapan keluarga siswa SD netral dengan kisaran 

57%.
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