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ABSTRAK

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN, PENGAWASAN DAN
PEMBERIAN SANKSI TERHADAP DISIPLIN KERJA KARYAWAN
DI PT TELKOM TOMOHON

SYULIEKURNIA MAGDALENA KARUNDENG [18042045]
Dibimbing oleh:
Apolinaris A. Montolalu, S.S., M.S. dan Rafael H.Y. Sengkey, S.S., M.Pd.

Disiplin kerja merupakan salah satu faktor penting yang perlu diperhatikan
dalam proses mencapai tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. Ada faktor-
faktor yang mempengaruhi disiplin kerja karyawan, seperti gaya kepemimpinan,
pengawasan dan pemberian sanksi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
seberapa besar pengaruh gaya kepemimpinan, pengawasan dan pemberian sanksi
terhadap disiplin kerja karyawan PT Telkom Tomohon. Metode penelitian yang
digunakan adalah metode kuantitatif dengan menggunakan data yang didapat dari
penyebaran kuesioner kepada seluruh karyawan sebagai responden. Analisis data
yang digunakan adalah uji validitas dan reliabilitas, uji normalitas, uji
multikolinearitas, uji heteroskedastisitas, analisis regresi linear berganda, uji t, uji
F, uji koefisien korelasi dan uji koefisien determinasi dengan bantuan program
IBM SPSS versi 25.

Hasil penelitian ini menyatakan bahwa secara parsial gaya kepemimpinan
memiliki pengaruh signifikan terhadap disiplin kerja karyawan. Secara parsial
pengawasan dan pemberian sanksi tidak memiliki pengaruh yang signifikan
terhadap disiplin kerja karyawan. Dan secara simultan gaya kepemimpinan,
pengawasan dan pemberian sanksi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap

disiplin kerja karyawan di PT Telkom Tomohon.

Kata Kunci: Disiplin Kerja, Gaya Kepemimpinan, Pengawasan, Sanksi



ABSTRACT

THE EFFECT OF LEADERSHIP STYLE, SUPERVISION AND
SANCTIONS ON EMPLOYEE WORK DISCIPLINE
AT PT TELKOM TOMOHON

SYULIEKURNIA MAGDALENA KARUNDENG [18042045]
Guided by:
Apolinaris A. Montolalu, S.S., M.S. and Rafael H.Y. Sengkey, S.S., M.Pd.

Work discipline is one of the important factors that need to be considered
in the process of achieving the goals set by the company. There are factors that
affect employee work discipline, such as leadership style, supervision and
sanctions. This study aims to determine how much influence the style of
leadership, supervision and sanctions on the employees work discipline of PT
Telkom Tomohon. The research method used is a quantitative method using data
obtained from distributing questionnaires to all employees as respondents. The
data analysis used was validity and reliability test, normality test,
multicollinearity test, heteroscedasticity test, multiple linear regression analysis, t
test, F test, correlation coefficient test and coefficient of determination test with
the help of the IBM SPSS version 25 program.

The results of this study state that partially leadership style has a
significant influence on employee work discipline. Partially, supervision and
sanctions do not have a significant effect on employee work discipline. And
simultaneously leadership style, supervision and sanctions have a significant

influence on the work discipline of employees at PT Telkom Tomohon.

Keywords: Work Discipline, Leadership Style, Supervision, Giving Sanctions
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