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ABSTRAK 

Pengaruh Implementasi Penurunan Tarif Pajak Umkm Dan Kesadaran Wajib 

Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Umkm Di Kecamatan Wenang Kota 

Manado. Dibimbing oleh : Frankie J. H. Taroreh, S.E., M.M. dan Meitty 

Wongkar, SE, M. Si. 

Indonesia adalah salah satu negara berkembang di Asia Tenggara yang memiliki 

pendapatan tertinggi dari perpajakan. Dari berbagai sumber pemasukan pajak, 

kontribusi pajak dari sektor UMKM merupakan salah satu yang berpotensi besar 

untuk pendapatan pajak. Hal ini dapat dilihat dari jumlah UMKM yang terus 

meningkat. Untuk meningkatkan kontribusi pajak dari sektor UMKM dibutuhkan 

kesadaran dan kepatuhan Wajib Pajak. Selain itu untuk meningkatkan kesadaran 

dan kepatuhan pemerintah juga menerbitkan Peraturan baru yaitu Peraturan 

Pemerintah Nomor 23 Tahun 2018 untuk pengusaha dengan peredaran bruto 

tertentu yaitu < 4,8M dengan tarif pajak 0,5%. Di Kecamatan Wenang Kota Mana-

do jumlah UMKM cukup banyak. Untuk itu penulis ingin meneliti Pengaruh 

Implementasi Penurunan Tarif Pajak dan Kesadaran Wajib Pajak Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM di Kecamatan Wenang Kota Manado yang 

terdaftar di KPP Pratama Manado.  

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh penurunan tarif pajak dan 

kesadaran wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM di Kecamatan 

Wenang Kota Manado. 

Populasi penelitian ini yaitu Wajib Pajak UMKM di Kecamatan Wenang Kota Ma-

nado yang terdaftar di KKP Pratama Manado. sampel yang digunakan sebanyak 95 

responden. Data diperoleh secara primer melalui kuisioner/angket. Metode 

pengambilan sampel adalah purposive sampling. Angket di uji validitas dan uji 

reliabilitas. Uji asumsi klasik  yang digunakan adalah uji normalitas, uji 

multikolinieritas, uji heteroskedastisitas dan uji linearitas. Serta analisis data yang 

dilakukan adalah analisis regresi linear berganda. 

Hasil penelitian melalui regresi linear berganda dan uji parsial yaitu penurunan tarif 

pajak UMKM tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak UMKM. Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak UMKM. Hasil uji simultan menghasilkan penurunan tarif 

pajak UMKM dan Kesadaran wajib pajak berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak UMKM. 

Kata Kunci : Penurunan Tarif Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak UMKM. 

 



v 
 

ABSTRACT 

The Influence of the Implementation of the Tax Rate Reduction for 
MSME and the MSME Taxpayers’ Compliance Awareness in Wenang 
District, Manado City. Supervised by: Frankie J. H. Taroreh, S.E., M.M. 
and Meitty Wongkar, SE, M. Si. 

Indonesia is one of the developing countries in Southeast Asia that has the 

highest income from taxation. Of the various sources of tax revenue, the tax 

contribution from the MSME sector is one that has great potential for tax 

revenue. This can be seen from the increasing number of MSMEs. To 

increase tax contributions from the MSME sector, taxpayers’ awareness and 

compliance are needed. In addition, to increase awareness and compliance, 

the government also issued a new regulation, namely Government 

Regulation Number 23 of 2018 for entrepreneurs with a certain gross 

turnover of < 4.8 billion with a tax rate of 0.5%. In Wenang District, 

Manado City, the number of MSMEs is quite large. For this reason, the 

writer wanted to examine the effect of implementing a reduction in tax rates 

and taxpayer awareness on MSME taxpayers’ compliance in Wenang 

District, Manado City, which is registered at KPP Pratama Manado. 

The purpose of this study was to determine the effect of the tax rate 

reduction and the MSME taxpayers’ compliance in Wenang District, 

Manado City. 

The population of this study was MSME Taxpayers in Wenang District, 

Manado City who are registered at KKP Pratama Manado. The sample 

used was 95 respondents. The data was obtained primarily through 

questionnaires. The sampling method was purposive sampling. The 

questionnaire was tested for validity and reliability testing. The Classical 

assumption test used was the normality test, multicollinearity test, 

heteroscedasticity test and linearity test. The data analysis carried out was 

the multiple linear regression analysis. 

The results showed that the reduction of MSME tax rate did not have a 

positive and significant effect on MSME taxpayers’ compliance. Taxpayers’ 

awareness had a positive and significant effect on MSME taxpayers’ 

compliance. Simultaneous test results showed that the reduction of MSME 

tax rate and taxpayers’ awareness had a significant effect on MSME 

taxpayers’ compliance. 

Keywords: Tax Rate Reduction, Taxpayers’ Awareness, MSME Taxpayers’ 
Compliance. 

This translation has been checked and proven 

accurate. 
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