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ABSTRACT

Twitter is one of the social media that is most often used by the public to
express various opinions openly on a topic which is usually marked with a
hashtag. Russia's invasion of Ukraine is one of the hot or trending topics since the
beginning of 2022. This has certainly attracted the attention of the world, so that
many give opinions about the issue. To obtain the polarity sentiment of these
opinions, a sentiment analysis application was built using the Naive Bayes and
Decision tree algorithms, as well as to compare both algorithms. This application
works by crawling data from Twitter that goes through 3 main phases, namely
pre-processing, processing and post-processing with confusion matrix.

This research builds an application that can determine the polarity of
sentiment from tweet data using the naive bayes and decision tree algorithms.
Based on the tests carried out with 1069 dataset, the accuracy results by the naive
bayes in the partition 80% training data compared to 20% testing data are
88.10% which is better than using the decision tree algorithm that is 85.61%.
Meanwhile, the execution time of this application to analyze the sentiment is
around <0.57 seconds.

Keywords: Text Mining, Sentiment Analysis, Algorithm Comparison, Naive Bayes,
Decision tree.
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ABSTRAK

Twitter merupakan salah satu media sosial yang paling sering digunakan
masyarakat untuk menyampaikan berbagai opini secara terbuka mengenai suatu
topik yang biasanya ditandai dengan sebuah hashtag. Invasi yang dilakukan oleh
Rusia terhadap Ukraina adalah salah satu topik yang sedang panas sejak awal
tahun 2022. Hal ini tentunya menarik perhatian msayarakat sehingga banyak yang
memberi opini tentang masalah tersebut. Untuk mengetahui tingkat sentimen dari
opini-opini  tersebut, maka dibangun aplikasi analisis sentimen dengan
menggunakan algoritma Naive Bayes dan Decision tree. Cara kerja dari aplikasi
ini, yaitu data yang ditarik dari Twitter melewati 3 tahapan utama, yaitu pre-
processing, processing dan post-processing dengan menggunakan confusion
matrix.

Penelitian ini menghasilkan aplikasi yang dapat menentukan tingkat
sentimen dari data tweet dengan menggunakan algoritma naive bayes dan decision
tree, serta membandingkan kedua algoritma tersebut. Dari pengujian yang telah
dilakukan dengan 1069 data diperoleh hasil akurasi pada partisi 80% data latih
20% data uji dengan menggunakan naive bayes diperoleh 88.10% lebih unggul
daripada algoritma decision tree yaitu sebesar 85.61%. Sedangkan untuk waktu
eksekusi dari aplikasi dalam melakukan analisis sentimen yaitu sekitar < 0.57
detik.

Kata kunci: Text Mining, Analisis Sentimen, Perbandingan Algoritma, Naive
Bayes, Decision tree.
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