
PENERAPAN METODE PROMETHEE DALAM PEMILIHAN 

TEMPAT PELAYANAN RAPID TEST ANTIGEN  

DI KOTA MANADO 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

Disusun oleh: 

CHRISTY NATANIA NANGOY 

16013002 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO 

2021



 

PENERAPAN METODE PROMETHEE DALAM PEMILIHAN 

TEMPAT PELAYANAN RAPID TEST ANTIGEN  

DI KOTA MANADO 

 

 

TUGAS AKHIR 

Ditulis untuk memenuhi sebagian persyaratan untuk mendapatkan gelar Sarjana 

Teknik pada Program Studi Teknik Informatika 

 

Disusun oleh: 

CHRISTY NATANIA NANGOY 

16013002 

 

 

 

 

 

 
 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO 

2021



ii 

 

 

 



 

iii 

 

 
  



 

iv 

ABSTRACT 

 

The number of COVID-19 cases in Indonesia increases rapidly. Due to 

this reason, Indonesian government issues a policy that requires every person 

who wants to travel outside a city to have a result of a non-reactive rapid antigen 

test in anticipation of the spread of this virus. Therefore, some facilities that offer 

rapid antigen test services have been established in several cities, including 

Manado. The rapid antigen test services have different criteria in each location. 

This makes it difficult for people to choose a test location that meets their needs. 

Because of that, a system that can assist and ease people to determine a suitable 

test location according to their requirements is needed. 

This study proposed a system using the PROMETHEE method (Preference 

Organization Method for Enrichment Evaluation) in determining the selection of 

rapid antigen test service places in Manado City. This method is able to compare 

one rapid antigen test service place with other service places one by one with 

95% accuracy. The results of this study show that the PROMETHEE method is 

successfully implemented and is able to provide recommendations for rapid 

antigen test services in Manado based on the selected criteria by the users. 

 

Keywords: Decision Support System, Rapid Antigen Test, COVID-19, 

PROMETHEE, Manado. 
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ABSTRAK 

 

 Jumlah kasus COVID-19 di Indonesia semakin meningkat pesat, sehingga 

membuat pemerintah di Indonesia mengambil kebijakan untuk mewajibkan setiap 

masyarakat yang hendak bepergian ke luar kota untuk menyertakan hasil rapid 

test antigen yang non-reaktif guna mengantisipasi penyebaran COVID-19. Oleh 

karena itu telah didirikan tempat pelayanan rapid test antigen di berbagai kota, 

salah satunya di Kota Manado. Tempat pelayanan rapid test antigen ini memiliki 

kriteria yang berbeda-beda di tiap lokasinya, sehingga membuat masyarakat 

merasa sulit untuk menentukan pilihan dalam memilih tempat pelayanan yang 

cocok dan sesuai dengan keinginan. Oleh karena itu, dibutuhkan suatu sistem 

yang dapat membantu dan mempermudah masyarakat dalam menentukan lokasi 

tempat pelayanan yang cocok dan sesuai dengan keinginan.  

Sistem ini dibuat dengan metode Preference Ranking Organization 

Method for Enrichment Evaluation (PROMETHEE) dalam menentukan tempat 

pelayanan rapid test antigen di Kota Manado. Metode ini mampu untuk 

membandingkan alternatif antara tempat pelayanan rapid test antigen dengan 

tempat pelayanan rapid test antigen lainnya secara satu persatu dengan 95% 

akurasi. Hasil akhir dari penelitian ini menunjukkan bahwa metode 

PROMETHEE berhasil diterapkan dan mampu memberikan rekomendasi tempat 

pelayanan rapid test antigen di Kota Manado sesuai dengan kriteria yang 

diinginkan.  

 

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Rapid Test Antigen, COVID-19, 

PROMETHEE, Manado. 
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