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ABSTRACT 

 

Corona Virus Disease (COVID-19) took a very impactful act in various 

aspects of life. The economy in many countries became unstable, including in 

Indonesia. To cope with and resolve the problem, the government provides 

economic stimuli to affected citizens, in form of social assistance. The problem in 

distributing this assistance was in the selection process, where Kantor Kelurahan 

has to check every potential beneficiary’s documents one by one and to match all 

data based on predefined criteria such as the number of dependents, job status, 

income per month, income reduction, residence conditions, and residence 

ownership status. That process may cause problems due to subjectivity and 

inaccuracy factors. Kantor Kelurahan also has to deal with another problem, 

where the number of potential beneficiaries has exceeded the beneficiary quota. 

This final project provides a solution by implementing the Profile Matching 

method for the selection process of potential beneficiaries affected by COVID-19. 

Broadly, the Profile Matching method is a mechanism in decision making by 

compiling the level of the ideal variable predictor, which be owned by potential 

beneficiaries of the social assistance and selecting the best alternative from 

several alternatives given. The result of this Final Project shows that Profile 

Matching method is successfully implemented with 100% accuracy rate and able 

to help Kantor Kelurahan in selecting the potential beneficiaries of the social 

assistance that suits the criteria and quota that has been set. 

 

Keywords: Profile Matching, Social Assistance, Kantor Kelurahan, COVID-19. 
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ABSTRAK 

 

Wabah virus Corona (COVID-19) sangat berdampak pada sejumlah aspek 

kehidupan masyarakat. Perekonomian di berbagai negara menjadi tidak stabil dan 

salah satunya terjadi di Indonesia. Untuk mengatasi permasalahan tersebut maka 

pemerintah memberikan stimulus kepada masyarakat yang terdampak berupa 

bantuan sosial. Permasalahan yang muncul adalah dalam proses penyeleksian 

penerima bantuan sosial, kantor kelurahan masih melakukan proses seleksi 

dengan cara memeriksa dokumen calon penerima bantuan sosial dan 

mencocokkan satu persatu data dengan kriteria yang telah ditetapkan yaitu Jumlah 

Tanggungan, Status Pekerjaan, Penghasilan per Bulan, Pengurangan Penghasilan, 

Kondisi Tempat Tinggal dan Status Kepemilikan Tempat Tinggal. Proses tersebut 

dapat menimbulkan berbagai macam kesalahan karena adanya faktor 

subyektivitas dan ketidaktelitian. Kantor kelurahan juga memiliki kendala seperti 

banyaknya pengajuan calon penerima bantuan sosial yang melebihi jumlah kuota 

penerima. 

Tugas Akhir ini memberikan solusi  dengan mengimplementasikan metode 

Profile Matching untuk penyeleksian penerima bantuan sosial kepada masyarakat 

terkena dampak COVID-19. Secara garis besar, metode Profile Matching 

merupakan suatu mekanisme dalam pengambilan keputusan dengan menyusun 

tingkat variabel prediktor ideal yang harus dimiliki oleh calon penerima bantuan 

sosial dan dapat menyeleksi alternatif terbaik dari sejumlah alternatif yang ada. 

Hasil akhir dari Tugas Akhir ini menunjukan bahwa metode Profile Matching 

berhasil diterapkan dengan tingkat akurasi sebesar 100% dan dapat 

mempermudah kantor kelurahan dalam menyeleksi penerima bantuan sosial yang 

sesuai dengan kriteria dan kapasitas yang telah ditetapkan. 

 

Kata Kunci: Profile Matching, Bantuan Sosial, Kantor Kelurahan, COVID-19. 
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