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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengeruh dari
Inovasi (X1), Media Sosial (X2), dan E-commerce (X3), terhadap Keputusan
Pembelian (Y) di Miens Souvenir Manado secara parsial maupun simultan. Data
dari penelitian ini di dapatkan dari hasil penyebaran kuesioner pada 388 responden
yang merupakan konsumen dari Miens Souvenir Manado. Jenis dari penelitian ini
adalah kuantitatif dengan menggunakan data kuesioner dan di hitung
menggunakan aplikasi IMB SPSS 25. Populasi dari penelitian ini adalah
konsumen Miens Souvenir Manado yang sudah pernah berbelanja produk dari
Miens Souvenir Manado. Hasil dalam penelitian ini adalah Inovasi (X1)
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian, Media Sosial
(X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian, E-
commerce (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, dan secara simultan Inovasi, Media Sosial,dan E-commerce
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian di Miens
Souvenir Manado. (Dosen Pembimbing dalam penelitian ini, yaitu: Teddy Y.

Tandaju, S.E., MBA (Adv) dan Merry Jeanned’Arc Korompis, S.E., M.M.

Kata kunci: Inovasi, Media Sosial, E-commerce, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

This research aimsto find out whether there isa clouding of Innovation (X1),
Socia Media (X2), and E-commerce (X3), against the Purchasing Decision (Y) in
Miens Souvenir Manado partially or simultaneously. Data from this study was
obtained from the results of the spread of questionnaires in 388 respondents who
were consumers of Miens Souvenir Manado. This type of research is quantitative
using questionnaire data and calculated using the IMB SPSS 25 application. The
population of this study is Miens Souvenir Manado consumers who have shopped
for products from Miens Souvenir Manado. The results in this study are
Innovation (X1) positively and significantly on Purchasing Decisions, Socia
Media (X2) positively and significantly on Purchasing Decisions, E-commerce
(X3) positively and significantly on Purchasing Decisions, and simultaneously
Innovation, Social Media, and E-commerce influence positively and significantly
on Purchasing Decisions at Miens Souvenir Manado. (The guidance teacher in this
study, namely Teddy Y. Tandaju, S.E., MBA (Adv) and Merry Jeanned’Arc

Korompis, S.E., M.M.

Keyword: Innovation, Socia Media, and E-commerce, against the Purchasing
Decision
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