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ABSTRACT 

Social Media is a tool that makes it easier for everyone to find information. 

Especially during a pandemic, social media user has increased from before the 

pandemic outbreak began to spread to various parts of the world. In addition, 

social media can also provide benefits for each person depending on their 

individual needs. One simple example is promoting culinary in an area, such as 

promoting a culinary called Tinutuan from North Sulawesi. This research entitled 

"The role of social media in promoting "Tinutuan" as a typical culinary of the city 

of Manado during the Covid-19 pandemic". This Research has a problem 

formulation about whether the role of social media has been effective in 

promoting Tinutuan during the Covid-19 pandemic?. This research use a 

descriptive research method with a qualitative approach. The results of this study 

indicate that the role of social media in promoting Tinutuan is still less effective, 

but there is a possibility that the statement will be different when the respondents 

in this research are foreign tourists. 
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ABSTRAK 

Media Sosial merupakan salah satu sarana yang memudahkan tiap orang dalam 

mencari suatu informasi. Apalagi di masa pandemi seperti saat ini, penggunaan 

media sosial menjadi meningkat dari sebelum wabah pandemi mulai menyebar ke 

berbagai belahan dunia. Selain itu media sosial juga dapat memberikan manfaat 

bagi tiap orang tergantung kebutuhannya masing-masing. Salah satu contoh 

sederhananya yaitu mempromosikan kuliner yang ada di suatu daerah, seperti 

halnya mempromosikan kuliner yang bernama Tinutuan yang berasal dari 

Sulawesi Utara. Penelitian ini berjudul “Peranan media sosial dalam 

mempromosikan “Tinutuan” sebagai kuliner khas kota Manado Di Masa pandemi 

Covid-19”. Penelitian ini memiliki rumusan masalah tentang apakah peranan 

media sosial sudah efektif dalam mempromosikan Tinutuan di masa pandemi 

Covid-19?. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan 

pendekatan kualitatif. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa peranan media 

sosial dalam mempromosikan Tinutuan masih kurang efektif, namun ada 

kemungkinan pernyataan tersebut akan berbeda ketika responden dalam penelitian 

ini adalah wisatawan asing. 

Kata Kunci: Peran, Media Sosial, Promosi, Tinutuan, Kuliner, Pandemi,  
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