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 ABSTRACT 

Indonesia is one of the countries with the largest archipelago and has a 

diversity of tribes and cultures and no doubt its natural beauty is one of the 

world's tourist destinations. It has 34 provinces, one of which is North Sulawesi 

province which also has natural wealth to its small islands, one of which is the 

Sangihe archipelago, which also has natural beauty that can become a tourist 

destination which is currently being heavily promoted through social media. The 

purpose of this study was to determine the use of social media as a medium for 

tourism promotion in Sangihe Regency. The subject of this research is social 

media used by the Sangihe Regency Tourism Office as a tourism promotion 

medium. The method used in this research is descriptive qualitative research 

where the data collection uses observation, interviews and documentation. The 

results of this study indicate that the social media used have begun to be actively 

operated by sharing the natural beauty of Sangihe, but it has not been effective 

due to several factors that reduce public response. 

Keywords: Sangihe Tourism, Social Media, Promotion 
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ABSTRAK  

 

Indonesia merupakan salah satu Negara dengan kepulauan terbesar serta 

memiliki keberagaman suku serta budaya dan tidak diragukan lagi keindahan 

alamnya yang merupakan salah satu tujuan wisata dunia. Memiliki 34 Provinsi 

yang salah satunya adalah provinsi Sulawesi Utara yang juga memiliki kekayaan 

alam sampai kepada setiap pulau-pulau kecilnya salah satunya kepulauan Sangihe, 

yang juga mempunyai keindahan alam yang bisa menjadi tujuan wisata yang saat 

ini gencar dipromosikan melalui media sosial. Tujuan dari adanya penelitian ini 

adalah untuk mengetahui pemanfaatan media sosial sebagai media promosi 

pariwisata di Kabupaten Sangihe. Subyek dari penelitian ini yaitu media sosial 

yang digunakan oleh Dinas Pariwisata Kabupaten Sangihe sebagai media promosi 

wisata. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif 

deskriptif dimana pengumpulan datanya menggunakan pengamatan, wawancara 

dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa media sosial yang 

digunakan sudah mulai aktif dioperasikan dengan membagikan keindahan alam 

Sangihe, namun belum efektif karena beberapa faktor sehingga mengurangi 

respon masyarakat.  

Kata kunci : Pariwisata Sangihe, Sosial Media, Promosi 
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