
SKRIPSI 

 

 
KEKUATAN MENGIKAT PERJANJIAN BISNIS WARALABA APABILA 

SALAH SATU PIHAK WANPRESTASI 

 

 

Oleh : 

LYDIA THERESIA BOLANG 

 

 

NIM  : 16051043 

Program Studi  : Ilmu Hukum 

Peminatan  : Hukum Bisnis 

 

 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE MANADO 

FAKULTAS HUKUM 

2020 







 





ix 

 

ABSTRACT 

Lydia Theresia Bolang, 2020. THE BINDING STRENGHT OF FRANCHISE 

BUSINESS AGREEMENT IF ONE OF THE PARTIES COMMITED 

NON-PERFORMANCE OF CONTRACT. Supervised by Dr. Rietha 

Lieke Lontoh, S.H., M.H and James V. L Pontoh, S.H., M.H.  

 

Development in the form of an economy is a main development in Indonesia, 

because success in the economic field will support development systems in other 

fields. Franchise as a form of business has gained more attention from business 

people, because franchising can become beneficial to develop economic activities 

and give opportunities to the low economic society to own a business.  

Laws of the Republic of Indonesia No. of 42 of 2007 Article 4 number 1 stated 

that Franchise is conducted according to written agreement between Franchisor 

and Franchisee with the observance of Indonesian law, although at current time 

there are plenty of legal problems that occur between franchisee and franchisor in 

consequence of non-performance of franchise contract.  

Legal protection of injures parties caused by non-performance of franchise 

contract is carried out according to the civil law, as well as the binding strength 

for both parties which is a principle known as Pacta Sun Servanda principle, 

which is based on an agreement or contract made by yhe parties.    

This study aimed to analyze the forms of binding strength of the parties who 

bind themselves in an agreement and with legal protection for the injured parties 

due to the non-performance of franchise contract. The research used was a 

normative research type that examines the law and is conceptualized as an 

enforced norm or rule, and can be a reference.   
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ABSTRAK 

Lydia Theresia Bolang, 2020. KEKUATAN MENGIKAT PERJANJIAN 

BISNIS WARALBA APABILA SALAH SATU PIHAK 

WANPRESTASI. Dibimbing oleh Dr. Rietha Lieke Lontoh, S.H., M.H 

dan James V. L Pontoh, S.H., M.H. 

Pembangunan dalam bentuk perekonomian merupakan pembangunan yang 

terutama di Indonesia, karena keberhasilan dalam bidang perekonomian akan 

mendukung sistem pembangunan di bidang lainnya. Waralaba yang sebagai suatu 

bentuk usaha lebih banyak memperoleh perhatian dari para pelaku bisnis, karena 

waralaba dapat menjadi cara yang berguna untuk mengembangkan kegiatan 

perekonomian serta memberikan suatu kesempatan kepada masyarakat golongan 

ekonomi lemah untuk memiliki usaha.  

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia No. 42 Tahun 2007 Pasal 4 angka 1 

menegaskan bahwa Waralaba diselenggarakan berdasarkan perjanjian tertulis 

antara Pemberi Waralaba dengan Penerima Waralaba dengan memperhatikan 

hukum Indonesia, namun pada saat ini masih banyak masalah hukum yang terjadi 

antara penerima waralaba dengan pemberi waralaba yang sering diakibatkan oleh 

wanprestasi atas suatu perjanjian waralaba.  

Perlindungan hukum kepada pihak yang dirugikan akibat wanprestasi dalam 

waralaba dilakukan sesuai dengan aturan hukum perdata, begitu pula dengan 

kekuatan mengikat bagi kedua belah pihak merupakan suatu asas yang disebut 

dengan asas Pacta Sun Servanda, yang berdasarkan perjanjian atau kontrak yang 

dilakukan para pihak.  

Penelitian ini bertujuan menganalisa mengenai bentuk kekuatan mengikat bagi 

para pihak yang mengikatkan dirinya dalam suatu perjanjian serta dengan 

perlindungan hukum terhadap para pihak yang dirugikan akibat wanprestasi dari 

perjanjian waralaba. Penelitian yang di gunakan adalah jenis penelitian normatif 

yang mengkaji tentang hukum dan dikonsepkan sebagai suatu norma atau kaidah 

yang berlaku, serta dapat menjadi acuan. 
 

Kata Kunci: Perjanjian Bisnis Waralaba, Kekuatan Mengikat, Wanprestasi 
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