
 

 

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN LOKASI 

PROMOSI PENERIMAAN MAHASISWA BARU 

 

 

 

TUGAS AKHIR 

 

 

 

Disusun Oleh : 

Chandra J. Kaawoan 

(10013127) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK  

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO  

2015 



SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN PENENTUAN LOKASI 

PROMOSI PENERIMAAN MAHASISWA BARU 

 

 

TUGAS AKHIR 

Ditulis untuk memenuhi sebagian persyaratan untuk mendapatkan Gelar 

Sarjana Teknik pada Program Studi Teknik Informatika 

 

 

Disusun Oleh : 

Chandra J. Kaawoan 

(10013127) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS TEKNIK  

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO  

2015 



iii 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS KATOLIK DE LA SALLE 

MANADO-INDONESIA 

 

Nama : Chandra J. Kaawoan 

NIM : 10013127 

Fakultas : Teknik 

Program Studi  : Teknik Informatika 

Judul Tugas Akhir : Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Lokasi 

Promosi Penerimaan Mahasiswa Baru 

Pembimbing I : Angreine Kewo, ST., M.Sc 

Pembimbing II : Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed 

 

Menyetujui, 

Manado, 27 Maret 2015 

 

  Pembimbing I   Pembimbing II 

 

 

 

 

  (Angreine Kewo, ST., M.Sc) (Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed) 

 

 

Mengetahui, 

 

 Ketua Program Studi Dekan 

 

 

 

 

  (Angreine Kewo, ST., M.Sc) (Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed) 



 

LEMBAR PERNYATAAN 
 

 

Yang bertandatangan di bawah ini : 

 

Nama    : Chandra J. Kaawoan 

NIM    : 10013127 

Tempat, Tanggal Lahir : Manado, 24 Juli 1992 

Fakultas/Jurusan  : Teknik / Teknik Informatika 

 

Menyatakan bahwa Tugas Akhir dan atau Aplikasi/Program berjudul 

Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Lokasi Promosi Penerimaan Mahasiswa 

Baru yang saya buat adalah benar hasil karya saya dan bukan karya tulis orang 

lain, baik sebagian atau seluruhnya kecuali dalam bentuk kutipan yang telah 

disebutkan sumbernya.   

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan 

apabila pernyataan ini tidak benar maka saya bersedia menerima sanksi akademis  

sesuai dengan yang ditetapkan oleh Fakultas, berupa pembatalan Tugas Akhir dan 

hasilnya. 

 

 

Manado, 27 Maret 2015 

Yang Menyatakan, 

 

 

 

 

__________________ 

Chandra J. Kaawoan 

 

Menyetujui, 

 

             Dosen Pembimbing I    Dosen Pembimbing II 

 

 

 

 

        Angreine Kewo, ST., M.Sc                        Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed    

 

Mengetahui, 

 

          Ketua Program Studi     Dekan Fakultas Teknik 

 

 

 

 

 

  Angreine Kewo, ST., M.Sc                         Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed    

Materai 
6000 



iv 

ABSTRACT 

 

Decision-making done in a fast, effective, and accountable way is the key 

to success in global competition in the future. One of the problems faced by 

universities in making a decision is the process of determining the location for the 

university promotion among so many places. By determining the correct location 

for the promotion it will support the success of the promotion it self. However, 

determining the correct location for the promotion quickly and accurately is not 

an easy thing to do, there are many things that must be taken into consideration 

so as to minimize the operating costs and to better reach the potential students. 

Support system for determining the promotion location of prospective 

students is a system that can help the promotion team to determine priority 

locations that have high potential to get prospective students by using multiple 

criteria parameters. 

The methodology used in this final project was Rapid Application 

Development (RAD) and for system modeling used Unified Modeling Language 

(UML). These systems were built by using Visual Basic 2008, and for the 

database used MySQL Server 5.5. The method of decision making used in this 

system was Analytical Hierarchy Process (AHP). 

Test on these systems was done by giving user acceptance test to the users 

and also the functionality testing. The test result indicated that all functions could 

be run well as expected, that this system can help the promotion team to 

determine the priority areas for recruiting new students quickly and on target. 
 
Keywords: 

Decision Support System, AHP, RAD, Promotion 
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ABSTRAK 

 

Pengambilan keputusan yang dilakukan secara cepat, tepat sasaran, dan 

dapat dipertanggungjawabkan menjadi kunci keberhasilan dalam persaingan 

global di waktu mendatang. Salah satu permasalahan pengambilan keputusan 

yang dihadapkan pada setiap perguruan tinggi adalah proses penentuan lokasi 

promosi perguruan tinggi tersebut di berbagai tempat. Dengan menentukan lokasi 

promosi yang tepat maka akan mendukung keberhasilan dari promosi tersebut. 

Namun dalam menentukan lokasi promosi secara cepat dan tepat bukanlah hal 

yang mudah, ada banyak hal yang harus diteliti dan dipertimbangkan sehingga 

dapat meminimalisir biaya operasional dan lebih menjangkau calon mahasiswa 

yang potensial. 

Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Lokasi Promosi Penerimaan 

Mahasiswa Baru merupakan sistem yang dapat membantu tim promosi dalam 

menentukan prioritas lokasi promosi yang memiliki potensi-potensi tinggi 

mendapatkan calon mahasiswa yang diinginkan dengan menggunakan beberapa 

kriteria sebagai parameternya. 

Metodologi yang digunakan dalam Tugas Akhir ini adalah Rapid 

Application Development (RAD) dan untuk pemodelan sistem menggunakan 

Unified Modelling Language (UML). Sistem ini dibuat dengan menggunakan 

pemrograman Visual Basic 2008 sedangkan untuk basis datanya menggunakan 

MySQL Server 5.5. Untuk metode pengambilan keputusan dalam sistem ini 

menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP). 

Pengujian pada sistem ini dilakukan dengan cara memberikan user 

acceptance test  kepada pengguna dan pengujian secara fungsionalitas. Hasil 

pengujian dari sistem ini semua fungsi dapat berjalan dengan baik dan sesuai 

dengan yang diharapkan, yaitu sistem ini dapat membantu tim promosi dalam 

menentukan prioritas lokasi promosi penerimaan mahasiswa baru secara cepat dan 

tepat sasaran. 

 

Kata Kunci: 

Sistem Pendukung Keputusan, AHP, RAD, Promosi  
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LAMPIRAN A 

DAFTAR WAWANCARA 

 

 

1. Bagaimana dengan cara kerja dari tim promosi saat ini dalam melakukan 

promosi  penerimaan mahasiswa baru ? 

Dalam melakukan promosi saat ini kami membentuk tim untuk turun 

langsung ke sekolah-sekolah yang ada di daerah Sulawesi Utara. Selanjutnya 

dari tim tersebut akan menyeleksi sekolah-sekolah yang menjadi prioritas 

untuk dijadikan tempat promosi dan setelah itu memberikan surat dari 

universitas untuk meminta izin melakukan promosi di sekolah tersebut. Tim 

promosi kemudian menunggu panggilan dari pihak sekolah untuk dapat 

melakukan promosi dan setelah dikonfirmasi dari pihak sekolah, maka tim 

promosi menyusun jadwal untuk melakukan promosi di sekolah yang 

bersangkutan dan melakukan promosi sesuai penjadwalan yang dibuat. Cara 

lain juga dalam kami melakukan promosi dengan cara membuat sebuah 

kegiatan untuk menarik minat dari calon mahasiswa untuk masuk di fakultas 

kami ataupun dengan kami melakukan promosi pada events yang 

diselenggarakan oleh pihak swasta ataupun dari pemerintah. 

2. Apa kendala yang sering ditemui dalam menggunakan cara kerja promosi saat 

ini? 

 Dalam melakukan promosi saat ini, kami masih mengalami kesulitan dalam 

menentukan lokasi promosi yang tepat sasaran. Dimana untuk saat ini dalam 

melakukan promosi di sekolah-sekolah kami belum mendapatkan calon 

mahasiswa yang potensial untuk masuk di fakultas kami sehingga terkadang 

biaya operasional yang telah kami keluarkan untuk melakukan promosi di 

sekolah tersebut tidak sebanding dengan calon mahasiswa yang masuk di 

fakultas kami. 

3. Apa kriteria yang akan digunakan sebagai dasar dalam menentukan lokasi 

yang akan dijadikan tempat promosi?  

 Untuk kriteria-kriteria yang diperlukan pada saat ini yaitu Jumlah Sekolah 

dan Jumlah Siswa dari masing-masing daerah, Peminat Tahun Sebelumnya 
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pada fakultas kami, dan Jarak Lokasi yang akan dilakukan promosi. Dan 

tentunya diharapkan untuk kriterianya agar supaya dapat dibuat secara 

fleksibel sehingga bila sewaktu-waktu akan diupdate kami dapat langsung 

mengganti dari sistem tersebut.  

4. Kriteria mana yang paling berpengaruh dalam penentuan lokasi promosi? 

 Kriteria yang cukup berpengaruh adalah jarak lokasi 

5. Jika dibangun sebuah sistem pendukung keputusan untuk membantu dalam 

menentukan prioritas lokasi promosi sehingga mendapatkan calon mahasiswa 

yang potensial, apa yang dibutuhkan dalam sistem tersebut? 

 Dalam sistem tersebut tentunya dalam penggunaanya diharapkan mudah 

untuk dimengerti dan untuk penentuan lokasi promosinya sudah dilakukan 

perhitungan secara sistematis sehingga hasil akhirnya sudah sesuai dengan 

yang diharapkan.  

6. Siapa saja yang nantinya dilibatkan dalam penggunaan sistem ini? 

 Tentunya yang akan menggunakan sistem ini adalah Tim Promosi Fakultas 

Teknik Universitas Katolik De La Salle Manado   

  

 

 

   Narasumber, 

 

 

   Debby Paseru, ST., MMSI., MEd 
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LAMPIRAN B 

USER ACCEPTANCE TEST 

 

Berikut adalah pengujian terhadap pengguna yang dilakukan dalam bentuk 

pertanyaan kuisioner yang diberikan kepada Tim Promosi Penerimaan Mahasiswa 

Baru Fakultas Teknik Universitas Katolik De La Salle Manado, untuk mengetahui 

tingkat penerimaan pengguna terhadap sistem yang dibuat. 

A. Hasil kuisioner dengan Tim Promosi 

Tabel B-1 Kuisioner Pengujian  

No. Pertanyaan 
Tanggapan 

Ya Cukup Tidak 

1 Apakah sistem ini dapat membantu 

menangani permasalahan tim promosi dalam 

menentukan lokasi promosi ? 

   

2 Apakah tampilan antar muka dari sistem ini 

menarik? 

   

3 Apakah tombol simpan dan hapus dalam 

mengolah data alternatif dapat berfungsi 

dengan baik? 

   

4 Apakah sistem akan memunculkan pesan 

kesalahan jika pengguna tidak memasukkan 

data sesuai dengan tipe data yang 

didefinisikan? 

   

5 Apakah sistem dapat menghitung nilai 

perbandingan alternatif dengan benar ?  

   

6 Apakah sistem dapat melakukan update data 

kriteria secara fleksibel dari data kriteria yang 

sudah ada? 

   

7 Apakah rasio konsistensi dari perhitungan 

yang dilakukan dapat ditampilkan? 
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No. Pertanyaan 
Tanggapan 

Ya Cukup Tidak 

8 Apakah konsistensi dari setiap kriteria itu 

berbeda? 

   

9 Apakah sistem dapat menampilkan dengan 

benar nilai perbandingan dari setiap lokasi 

per kriteria? 

   

10 Apakah dalam melakukan perbandingan 

kriteria, sistem menampilkan kriteria sudah 

sesuai dengan data kriteria yang di input ? 

   

11 Apakah sistem memberikan ranking pada 

masing-masing lokasi sudah sesuai dengan 

nilai yang diperoleh? 

   

12 Apakah sistem dapat memberikan hasil 

kesimpulan yaitu peringkat dari daerah-

daerah yang menjadi tempat promosi? 

   

13 Apakah sistem dapat mencetak laporan hasil 

perhitungan? 

   

14 Apakah sistem ini sudah sesuai dengan 

kebutuhan dari tim promosi ? 

   

15 Apakah keseluruhan dari sistem ini mudah 

digunakan? 

   

 

 

 

 

 

Narasumber, 

 

     

SARAN : 
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