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ABSTRACT

Nada Kasih Uguy, Analyze Of The Influence Of Ease of use, Discounted price,
Security transaction in impulsive buying decision using e-commerce at PT. Shopee
International Indonesia (Case Study in North Sulawesi). Advised by Raco R. Jozef
and Korompis J. Merry

The needs of Indonesian society today are growing rapidly. People who
want to get their needs instantly are able to make a great opportunity for e-
commerce in Indonesia to benefit. In this case Shopee, which is present offers a
variety of products through one application. This research will analyze the
influence of ease of use, discounted price, security transaction to the impulsive
buying decision using e-commerce at PT. Shopee International Indonesia. This

research was conducted on the community in Manado.

The sample used in this study was 80 respondents who are Shopee
application users using the purposive sampling method. Data analysis
techniques in this study used the validity test, reliability test, normality test,

multicollinearity test, autocorrelation test, T-test, F-test.

The results of the multiple liner regression analysis is Y = 4.113 + 0.330
+ 0.158 + - 0.16. The most influence independent variable is towards the
dependent variable is ease of use (0.330), price discount (0.158), and (-0.16). T-
test showed that the ease of use, have a positif and significant influence towards
impulsive buying decisison, while the price discount variable have a positive

and not significant influence towards impulsive buying decision, and the



security transaction have a negative and not significant influence towards
impulsive buying decision. The coefficient of determination obtained from the
independent variable in this research is 34.8%, while the remaining 65.2% is

influenced by other variables outside the model of this research.

Keywords: Ease of use, discounted price, transaction security, impulsive

buying decision



ABSTRAK

Nada Kasih Uguy, Analisis Pengaruh Kemudahan penggunaan, Potongan
harga, Keamanan bertransaksi terhadap Keputusan pembelian impulsif
menggunakan e-commerce pada PT. Shopee International Indonesia.
(Studi Kasus di Sulawesi Utara) Dibimbing oleh Raco R. Jozef. Dan
Korompis J. Merry

Kebutuhan masyarakat Indonesia saat ini berkembang dengan pesat.
Masyarakat yang ingin mendapatkan kebutuhan secara instan ini mampu
membuat peluang yang besar bagi e-commerce di Indonesia untuk
mendapatkan keuntungan. Dalam hal ini Shopee, yang hadir menawarkan
berbagai produk lewat satu aplikasi. Penelitian ini akan menganalisa pengaruh
kemudahan penggunaan, potongan harga, keamanan bertransaksi terhadap
keputusan pembelian impulsif menggunakan e-commerce pada PT. Shopee

International Indonesia. Penelitian ini dilakukan pada masyarakat di Manado.

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 80 responden yang
merupakan pengguna aplikasi Shopee dengan menggunakan metode purposive
sampling sampling. Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan uji
validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji multikolinearitas, uji autokorelasi,

Uji-T, uji-F.

Hasil analisis regresi berganda adalah Y = 4,113 + 0,330 + 0,158 + -
0,16. Variabel bebas yang paling berpengaruh terhadap variabel terikat adalah
kemudahan penggunaan (0,330), diskon harga (0,158), dan (-0,16). T-test

menunjukkan bahwa kemudahan penggunaan, memiliki pengaruh positif dan

Vi



signifikan terhadap keputusan pembelian impulsif, sedangkan variabel diskon
harga memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan terhadap keputusan
pembelian impulsif, dan transaksi keamanan memiliki pengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap keputusan pembelian impulsif. Koefisien determinasi
yang diperoleh dari variabel independen dalam penelitian ini adalah 34,8%,
sedangkan sisanya 65,2% dipengaruhi oleh variabel lain di luar model

penelitian ini.

Kata kunci: Kemudahan Penggunaan, Potongan Harga, Keamanan

Bertransaksi, Keputusan Pembelian Impulsif
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