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Abstract

Background : Cancer is a malignant disease that have a wide impact on patients.
Today, cancer has become the second largest Killer disease in the world. Nurses take
an important role in the treatment of cancer patients. However, in their roles and duties,
they are not apart from challenges and obstacles which is part of the experience that
will affect on how to treat the patients. Therefore, the experience of nurse needs to be
understood deeply in a qualitative research.

Objective: This aim of this study is to explore the experience of nurses in treating
cancer patients at RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou Manado.

Methods : The research design used descriptive qualitative with a phenomenological
approach supported by Hildegrad Peplau’s nursing theory framework. The data
collection was gathered through in-depth interview. The population in the study were
all nurses who served at Irina Delima’s room of RSUP Prof. Dr. R. D. Kandou
Manado. Sampling has used a purposive sampling technique with five informants.
Result : Based on the analysis, three themes have been found, such as, joy and sorrow
in treating cancer patients, the actions of nurses in treating cancer patients and
challenges and expectations of cancer patients’ service.

Conclusion : Based on the results of the analysis obtained three themes, namely : 1)
Joy and sorrow in treating cancer patients : nurse satisfaction and sadness also mental
readiness, 2) nurses' actions: personal approach and open communication: and
handling physical, psychological, social, spiritual problems and 3) Nurses’ challenges
and expectations: increase in patient numbers and expectations in service.

Key word : cancer, nurses’ experience, cancer treatment
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Abstrak

Latar belakang: Kanker merupakan panyakit ganas yang dapat membawa dampak
luas bagi pasien. Saat ini, kanker sudah menjadi penyakit pembunuh kedua terbesar di
dunia. Perawat mengambil peran penting dalam perawatan pasien kanker. Namun,
dalam tugas dan perannya, perawat tidak lepas dari tantangan, hambatan yang
merupakan bagian dari pengalaman yang akan berpengaruh pada cara pemberian
perawatan pada pasien. Untuk itu, pengalaman dari perawat perlu dipahami dengan
dalam melalui penelitian kualitatif.

Tujuan: Untuk menggali pengalaman perawat dalam merawat pasien kanker di RSUP
Prof. Dr. R.D. Kandou Manado.

Metode: Desain penelitian yang digunakan vyaitu deskriptif kualitatif dengan
pendekatan fenomenologi yang didukung oleh kerangka teori keperawatan Hildegard
Peplau. Pengumpulan data yang digunakan adalah dengan in-depth interview. Populasi
dalam penelitian adalah semua perawat yang bertugas di ruangan Irina Delima RSUP
Prof. Dr. R. D. Kandou Manado. Pengambilan sampel menggunakan teknik purposive
sampling dengan jumlah informan lima orang.

Hasil Penelitian: Dari analisis didapatkan tiga tema yaitu suka duka dalam merawat
pasien kanker, tindakan perawat dalam merawat pasien kanker, serta tantangan dan
harapan dalam pelayanan pasien kanker.

Kesimpulan: Berdasarkan hasil analisa data diperoleh tiga tema yaitu:1)Suka duka
merawat pasien kanker: kepuasan perawat dan kesedihan serta kesiapan mental, 2)
Tindakan perawat: pendekatan personal dan komunikasi terbuka; dan penanganan
masalah fisik, psikis, sosial, spiritual; dan 3) Tantangan dan harapan
perawat:peningkatan jumlah pasien dan harapan dalam pelayanan.

Kata kunci: kanker, pengalaman perawat, perawatan kanker
Kepustakaan: 15 Buku (2010-2018), 20 Jurnal (2013-2019), 8 Artikel (2013-2018)
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