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ABSTRACT

In the city of Manado jams often occurs in various places we passed. Jams that
happens makes people tend to use an ojek service to travel easily and quickly. Difficulty
in making reservations for ojek service are still a problem because of the distance
between the passenger’s house and the base of the ojek service are quite far so that
passengers have to wait a long time for an ojek when needed.

In this final project will be made Web-Based and SMS Gateway Application
of Ojek Reservations, which aims to facilitate the public in making reservations
for ojek service without having to go to the base of the ojek service.

This application development using RAD methodology, and Kakas
modeling is UML version 2.3 in the portrayal of the business process. This
application is also built using the programming language PHP, MySQL version
5.6.21 as the database management system.

A series of tests conducted on this application and found that the
application is able to make reservations for ojek service without having to go to the
base of the ojek service. Passengers can choose district, village, base according to
the address nearby passengers home.

Keywords : Ojek service, Reservation, Web, SMS Gateway



ABSTRAK

Di Kota Manado kemacetan sering terjadi diberbagai tempat yang Kkita
lewati. Kemacetan yang terjadi membuat masyarakat cenderung menggunakan
jasa ojek dalam berpergian dengan mudah dan cepat. Kesulitan dalam melakukan
pemesanan jasa ojek masih menjadi kendala karena jarak rumah penumpang
dengan pangkalan ojek cukup jauh sehingga penumpang harus menunggu ojek
dengan waktu yang lama saat diperlukan.

Pada tugas akhir ini akan dibuat Aplikasi Reservasi Ojek berbasis web dan
SMS gateway, yang bertujuan untuk mempermudah masyarakat dalam melakukan
pemesanan jasa ojek tanpa harus ke pangkalan ojek.

Pembangunan aplikasi ini menggunakan metodologi RAD, dan kakas
pemodelan yaitu UML versi 2,3 dalam penggambaran proses bisnis. Aplikasi ini
juga dibangun dengan menggunakan bahasa pemograman PHP, MySQL versi
5.6.21 sebagai database management system.

Serangkaian pengujian dilakukan terhadap aplikasi ini dan didapati bahwa
aplikasi mampu melakukan pemesanan jasa ojek tanpa harus ke pangkalan ojek.
Penumpang dapat memilih kecamatan, kelurahan, pangkalan sesuai dengan alamat
terdekat dari rumah penumpang.

Kata kunci : Ojek, Reservasi, Web, SMS Gateway
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