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ABSTRACT

The development of web technology and internet that increasingly
advanced each day bring through organizations, company as well as everybody
enter the market with easy, low price and without geographic boundaries. One
type of technology implementation in terms of increasing business competition is
to use eectronic commerce (e-commerce) to market a wide range of products or
services, both in physical and digital form. E-commerce can promise benefits such
as expanding the network of business partners, the marketing reach is becoming
increasingly widespread, physicaly safe, effective, efficient and flexible. Many
businesses are now using e-commerce to expedite business. However, not a few
people who want to do business by selling their personal items for example,
comics or novels, particularly around the city of Manado.

In this final project will be built E-commerce Application “LiteralFrontier”
sale of second-hand comics and novels. Building this application is expected to
help companies, businesses selling comics and novels as well as other sellers to
easily sell second-hand comics and novels by online viainternet.

This application built using Rapid Application Development methodol ogy
and UML modeling tools. This application is a web-based application that is built
by using HTML and PHP programming language.

This application is expected to help companies, businesses selling comics
and novels as well as other sdllers in selling and marketing the second-hand
comics and novels easily around the city of Manado.

Keywords : E-commerce, Web, Comics and Novel



ABSTRAK

Perkembangan teknologi web dan internet yang kian hari makin maju
memungkinkan organisasi, perusahaan maupun sigpa saja memasuki pasar dengan
cara yang mudah, murah dan tanpa batas geografis. Salah satu jenis implementasi
teknologi dalam hal meningkatkan persaingan bisnis adalah dengan menggunakan
electronic commerce (e-commerce) untuk memasarkan berbagai macam produk
atau jasa baik dalam bentuk fisik maupun digital. E-commerce dapat menjanjikan
keuntungan seperti memperluas jaringan mitra bisnis, jangkauan pemasaran
menjadi semakin luas, aman secara fisik, efektif, efisien dan fleksibel Banyak
usaha — usaha kini menggunakan e-commerce untuk memperlancar bisnisnya.
Namun, tak sedikit pula orang — orang yang berkeinginan untuk berbisnis dengan
menjual barang — barang pribadi milik mereka contohnya, komik atau novel
khususnya di sekitar kota Manado.

Pada Tugas Akhir ini akan dibuat Aplikasi E-commerce “LiteralFrontier”
Penjualan Komik dan Novel Bekas. Pembuatan aplikasi ini diharapkan dapat
membantu perusahaan, usaha penjualan komik dan novel serta penjua lainnya
agar dengan mudah menjua dan memasarkan komik — komik juga novel — novel
bekas secara online melalui internet.

Pembuatan aplikasi ini menggunakan metodologi Rapid Application
Development dan kakas pemodelan UML. Aplikasi ini merupakan aplikasi
berbasis web sehingga dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman
HTML dan PHP.

Adanya pembuatan aplikasi ini dapat membantu perusahaan, usaha
penjualan komik dan novel serta penjual lainnya dalam menjual dan memasarkan
komik — komik juga novel — novel bekas secara mudah di sekitar kota Manado.

Kata Kunci : e-commerce, Web, Komik, dan Novel



KATA PENGANTAR

Puji syukur dan terima kasih penulis sampaikan ke hadirat Tuhan Yang
Maha Esa karena hanya dengan berkat dan rahmat-Nya penulis bisa
menyel esaikan |aporan Tugas Akhir.

Selesainya pembuatan laporan ini disadari oleh penulis tidak terlepas dari
bantuan berupa dukungan, nasehat dan petunjuk yang datang dari semua pihak
yang ada dalam penyelesaian laporan ini.

Oleh karena itu, melalui kesempatan ini penulis ingin menyampaikan terima
kasih kepada :

1

2.

3.

a &

Pastor Revi R. H. M. Tanod, S.S., SE., M.A., selaku Rektor Universitas
Katolik De La Salle Manado.

Ibu Debby Paseru, ST., MMSI., M.Ed., selaku Dekan Fakultas Teknik
dan dosen Pembimbing 1.

Bapak Thomas Suwanto, S.Kom., MMm., selaku Ketua Program Studi
Teknik Informatika.

Bapak Rinaldo Turang, S.Kom. M.Kom, selaku Dosen Pembimbing I1.
Keluarga penulis yang selalu memberikan doa dan dukungan baik dari
segi materi maupun non-materi.

Teman — teman indekos : Franklin Liusito, Art Gumolung, Lexy Gosal,
Ryan Kembuan, Hizkia Kalesaran, Christo Sorongan yang selalu
menemani dan memberi semangat dalam pembuatan laporan dan
program tugas akhir ini.

Rekan — rekan angkatan 2010 Program Studi Teknik Informatika
Universitas Katolik De La Salle Manado.

Pihak — pihak lain yang tidak dapat disebutkan namanya satu per satu
kira Tuhan selalu memberkati.

Akhir kata dalam penulisan laporan ini penulis menyadari masih banyak
kekurangan. Untuk itu kritik dan saran yang membangun sangat diperlukan dalam
penyempurnaan laporan ini agar nantinya bisa bermanfaat bagi pembaca.

Manado, Juli 2016

Penulis

vi



DAFTAR IS

O 1 o L TSP [
Lembar PErNYELAAN...........ccoiiieereeie ettt st ee e seis I
Lembar PeNgESaNaN ..........cccvoveiiiieiiesese et i
o 1 =T TSR iv
ADSITBK ...t %
Kaa PENQANTAL ........coiiiiiiiieee e e sne e Vi
DL = 1 TSPV vii
Daftar TADEL ..o et nenne s X
Daftar GAIMDEL .......c.ceiieieriiitereeiee ettt nb b e sne e Xi
Daftar LamPITaN .......c.ooeeieeiieeieieesie e siee et sse e see s sbesseesseessesneesseensens Xii
BAB |. PENDAHULUAN ...ttt s sne s 1
O = =T = = 7 oo S 2
1.2, RUMUSAN MESAlAN ......oiuiiiieee e e 2
1.3, TUjuan TUGaS AKNIT ......eeeeeeeceeeee e 2
1.4. Ruang Lingkup dan Batasan Masalah............cccceeceveeneninninnesee e 2
Ot I W 7= o I o o S 2
1.4.2. Batasan Masalan..........ccocvviiiiinieieeesese e 4
15.Manfaat Tugas AKRNIT .......c.oeueeiee e 4
1.6. Metodologi Penelitian.........cooeeiereiieeeeee e e 5
1.7. SISteMatikKa PenUITSAN ........cocoviiiiiiiinerieee e 6
BAB 1. STUDI PUSTAKA ...ttt 7
2.0, E-COMUIMIEICE ..ttt ettt ettt e e s e e e e s ae e e se e sae e anseesneesnneesseeenneans 7
2.1.1. DEfiNiSI E-COMIMEICE.....cvevvireiiteriesiesieeeeee et ens 7
2.1.2. JeniS— JeNiS E-COMMEICE ..ot e 7
2.2, APLIKES WED ...t 8
B B N o 1] 2 TS 8
222 WED . bbb 9
2.2.3. JENIS— JENISWED ..ot e 9
2.2.4. WED POITAl ..ottt 10
2.3. Metodologi dan Kakas yang Digunakan............cccceeceveereeieneeneniie e 10
2.3.1. Rapid Application Development (RAD) ......ccoveceveerinieseereee e 10
2.3.1.1. Tahap — Tahap dalam Rapid Application Development (RAD) ........ 11
2.3.2. Kakas Yang Digunakan ..........ccccecoeeeereeiesieeseeieeseeseeseeseesseesesseesseennens 12
2.3.2.1. USE Case DIagraM.......coeeieeeereenieneesieesie e 13
2.3.2.2. ClasS DIagram ......cccccceieereeieeieeseeeeseesse e sreesseseesreessesseesseensessnens 14
2.3.2.3. ACHVITY DIGIram......cccueiiieieeiesee ettt 15
2.4. Teknik Pengumpulan Data...........ccceeeereeieesienecieseese e esee e 16
BAB I ANALISIS ...t e 17
3.1, ANAlISIS PEISY@ralan.......ccccevueeieeiisiee sttt sttt s sne e 17
3.1.1. Spesifikasi PeNgQUNA..........cccueiieieiee et 17
3.1.1.1. Mengidentifikasi Target PENgQUNA..........ccocererierieereeeeeeseeee e 17

3.1.1.2. Mengidentifikasi dan Menganalisis Masalah, Kesempatan dan
PENGArANaN.... ..o e 18

vii



3.1.1.3. Mengidentifikasi Prioritas dan Kebutuhan Pengguna........................ 19

3.1.2. SPESIfiKas SISLEM.....cceiiiire e e 20
3. 1.2 1. DEfiNISI SISEEM..c.uiiiiiiiiiiie e 20
3.1.2.2. Mendokumentasikan Spesifikasi Fungsional Sistem............cccceeeee. 20
3.1.2.3. Estimasi KeUNLUNQAN .......cceeuereerieeeeseesie e 22
3.1.2.4. Mengidentifikasi Sumber Daya untuk Membangun Sistem............... 22

3.1.3. Studi Kelayakan ...........ccoeeieeeereeiieeeseese e see st 23
300 I I I I = 3 1 TSP 23
3.1.3.2. OPErASIONEl ....c.eeceeeieeie et 23
3.1.3.3. EKONOMI ...ttt 23
S L34, JAOWA ... 24

3.1.4. Mangiemen RESIKO .......cceiiiiiierieeieee et 25

3.2. ANAliSIS PEMOAE @N.......cciiiiiiieee e 25

3.2.1. MenganaliSiS APITKES SErUPA........cccueieeriereereeieeee e 25

3.2.2. Kriteria Pemilihan ApliKasi SErUPa........ccceevvereereeiieneene e seeseeee e 25
3.2.2.1. PeSanKOMIK.COM .....oouiiiiiiiieiesiee et 26
AN 110 1= o) § Moo o o WSS 28
3.2.2.3. Tabel Perbandingan Aplikasi Serupa........c.cceeeeverieneenenieeneeienen 29

3.2.3. Pembahasan Perbandingan Aplikasi Serupa..........cccccevvveeveeniesiensieennn. 31

3.2.4. Identifikas Kelebihan dan Kekurangan Aplikasi Serupa.........ccccceeueeee. 32
3.2.4.1. PESANKOMIK.COM ....cuiiiiiiiiisiesics et 32
A NN 110 1= 0] § Moo o KRR 32

3.2.5. Mengidentifikasi Pelaku BiSniS........ccccccevvreerienenieseese e 33

3.2.6. Menganalisis Proses dan Kinerja Sistem.........ccoooeevieenenceneeneseeseee, 33

BAB V. PERANCANGAN ...ttt 39

4.1. DeSaiN PeMOUEI@N. ......cooiiieieieee et 39
4.1.1. Memodelkan Diagram Use Case untuk Merefleksikan Lingkungan

IMPIEMENEASI ... e 39

4.1.1.1. Mengidentifikasi Aktor yang Berhubungan Dengan Use Case......... 39

4.1.1.2. Membangun Use Case MOE ...........ccooeririinienenesee e 40
4.1.1.3. Mendokumentasikan Use Case Course dan Alternate Course of

BVENTS. . e 41

4.1.2. Memodelkan Interaksi Objek dan Behaviours...........cccocveeeeeereccienenene, 48
4.1.2.1. Mengidentifikas Hubungan Antar ObJeK.........ccccevvreeienienienenins 48
4.1.2.2. Memodelkan Interaksi Objek yang Mendetail untuk Use Case......... 50

4.1.3. DESAN ANTAIMUKAL.......coveeiirieiieesie et 52

BAB V. IMPLEMENTASI ..ottt 55
5.1, KONSITUKSI ...ttt sttt nb et naesnenre s 55

5.1.1. Lingkungan IMplementasi ..........ccoceereerenenneereeee e 55

5.1.2. Implementasi BaSiS Data...........cccooveeerieiiesie e e 56

5.1.3. Melakukan Pemrograman............ccceeeeeeerereeneeniesiee s sie s seee e sessneeeas 57

5.1.4. Implementasi ANtarMUKEL...........ccccveeereeieciee e 60

BAB VI PENGUUJIAN ..ottt e 62
L3N = 0o = o ST RPRPRURRN 62
6.1.1. TUJUAN PENQUJIBN.......ceiiieiieeiecieeieeeesee et re e e e e 62

viii



6.1.2. Kriteria Pengujian...........ccoceeeereeieeeeseese e eee et 62

6.1.3. KASUS PENQUJTAN ...ttt 62

6.1.4. Melakukan Pengujian ..........cccceveeieeiesiese e see e sie e 63

6.1.5. HaSHl PeNQUJIaN.........ccceoiiiiiiiereeieeee et 73
BAN VII. KESIMPULAN DAN SARAN ...ttt 74
8 T === 1] o = o SO SRRSSSN 74
S - SRS 74
DAFTAR PUSTAKA .ottt sttt nae st snesne e 75
LAMPIRAN



Tabel 2.1
Tabel 2.2
Tabel 3.1
Tabel 3.2
Tabel 3.3
Tabel 3.4
Tabel 3.5
Tabel 3.6
Tabel 3.7
Tabel 3.8
Tabel 3.9
Tabel 3.10
Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 5.1
Tabel 5.2
Tabel 5.3
Tabel 5.4
Tabel 6.1
Tabel 6.2
Tabel 6.3

DAFTAR TABEL

Contoh Use Case Table.........ccoeieiiirreeee e 13
Notas Class Diagram........ccccoeieeieneeneeesee e s 14
Identifikas Target Pengguina..........ccccceeveeeeeeeeneeieseese e se e 17
Problem Statement MatriX .......ccooeeeereeneeieeeee e 18
Prioritas Persyaratan PENgQUNA...........ccovveieeeereeie e e 19
Daftar Fitur, Fungsi Sistem dan Batasannya...........c.cceeeeeeeneenienennne. 20
Sumber Daya dalam Pembangunan Sistem..........ccccceceveevecceneenens 22
Penjadwalan ProyekK ..o s 24
Mangemen RESIKO........ccoiicicece e e 25
Kriteria Sampel ApliKasi ........cccooveiiiieee e 25
Perbandingan Aplikasi Serupa dengan yang Dibuat .......................... 29
Identifikasi Pelaku BisSnis.........cccvoveiiiiininieiesese e 33
Nama Aktor, Peran dan Tanggung Jawab............cccceeeveeieseerieceene. 39
USE CaSEHL LOGIN ..ottt sttt s 41
Use Case #2 Mengolah DataBarang .........cccceceeveeveieesecsesec e, 41
Use Case #3 Mengolah Data Dili ........ccoceevereiienieneeseee e 43
Tabel Daftar Interface, Control dan Entity ..........cceevevevieveeceneennne 48
SOIYDOAI ... 52
Sepesifikasi Perangkat K eras dan Perangkat Lunak ............ccccceuenee. 55
Database Program.........c.coeeeeeeneeiie e 56
(@00 1 1o SRS 57
INEEITACE ... s 60
KaSUS PENQUJIAN ......ccveieiecieeecieseee et 61
Melakukan Pengujian FOrm/FUNGS ........ccoovreenenieneeeeeesee e 63
Pengujian Perbandingan pada dua Browser ...........ccccceveeeeieerienennne. 68



Gambar 2.1
Gambar 2.2
Gambar 3.1
Gambar 3.2
Gambar 3.3
Gambar 3.4
Gambar 3.5
Gambar 3.6
Gambar 3.7
Gambar 3.8
Gambar 4.1
Gambar 4.2
Gambar 4.3
Gambar 4.4
Gambar 4.5
Gambar 4.6

DAFTAR GAMBAR

NOLASI USE CASE.....ueiueriiriiiieie ettt s 13
Notasi ACtiVity Diagram .........ccoeeeierieneeneneseese e 15
Halaman Beranda PesanKomik.COmM .........ccccoceveneneneneneneneeenn, 26
Halaman Lihat Produk PesanKomik.Com..........cccovvinieeieninnennens 27
Tampilan Transaksi PesanKomiK.COm .........cccocvevvrieeveciinseeseenenn, 27
Konfirmas Pembayaran PesanKomik.com..........ccoccveieninnennnens 27
Halaman Beranda AngelZoN.CoM .........ccocevvecieneeniecce e 28
Halaman Lihat Produk AngelZon.COM.........ccccuveeieriinneenenieseeens 28
Tampilan Transaksi ANQE ZON.COM ......c.cccveveerieeie e 29
Konfirmas Pembayaran AngelZon.Com..........ccceverieeneenenienneennns 29
Use Case Sistemn yang Dibangun............cccocvevveieneeieseeseese e 40
High Level Diagram SIStem BarU.........c.ccoveeeeneenieniinseesiesee e 49
ClassDiagram SISteM Baru ........cccovceeveeieneesece e 49
Activity Diagram Member Sistem Baru.........ccoccevereeneenienieenennene 50
Activity Diagram Admin Sistem Baru..........ccceeeeveeceeneeneseeseennnn 51
Activity Diagram Pengunjung Sistem Baru..........ccccceveevereeneenene 52

Xi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran A User ACCEPIANCE TESL .....cccvveeeriieie et ee e

Lampiran B Use Case Table........cooi i -

Xii



	(000) Cover Pembuatan E-commerce LiteralFrontier penjualan buku dan komik bekas v1.1.pdf (p.1)
	(001) Judul Laporan v1.1.pdf (p.2)
	(002) Lembar Pernyataan v1.1.pdf (p.3)
	(003) Lembar Pengesahan v1.1.pdf (p.4)
	(004) ABSTRACT v1.3.pdf (p.5-6)
	(005) KATA PENGANTAR v1.1.pdf (p.7)
	(006) DAFTAR ISI v1.1.pdf (p.8-10)
	(007) DAFTAR TABEL v1.1.pdf (p.11)
	(008) DAFTAR GAMBAR v1.1.pdf (p.12)
	(009) DAFTAR LAMPIRAN v1.1.pdf (p.13)

