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ABSTRACT 
 

MMH activity in many industrial jobs is identified as being at high risk as 

a cause of low-back pain or complaints of muscle, tendon and nerve resulting 

from heavy manual material handling and repeated high intensity. In the process 

of distribution unit PT. Pos Indonesia still uses human power or MMH. 

The Standard Nordic Questionnaire (SNQ) was made to find out 

complaints experienced by operators while carrying out the activities of moving 

objects to warehouses in the distribution unit of PT. Pos Indonesia. From the 

results of RWL calculations & LI values, either LI origin or destination LI is more 

than 1, meaning that the level of risk of injury faced by workers is also greater. 

This is caused by a small horizontal multiplier value (0.74), a small vertical 

multiplier value (0.87) and a small frequency multiplier value (0.87). The 

calculation of a large LI value is also influenced by the presence of a load that is 

very large, which is 30 kg. Whereas based on the MPL calculation, the Fc value> 

6500 N is obtained, then the position of the operator with a load of 30kg is 

categorized as "Dangerous". 

Based on the results of RWL and MPL calculations and analysis of 

engineering control, a tool for transferring objects was made, namely in the form 

of a robotic arm with prototype specifications: having a base machine (25x20x5 

cm), base arm (12 x 6 x 4 cm), forearm (15 x 4.5 x 3 cm), upper arm (17.5x 6 x 5 

cm), and gripper with a 5 cm wide pinch. With the results of economic analysis 

calculations, it can be concluded that labor costs can be replaced with arm 

robots. 

 

Keywords: Standard Nordic Questionnaire, RWL, MPL, Biomechanics, Robot 

Arm. 
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ABSTRAK 
  

Aktivitas MMH dalam pekerjaan industri banyak diidentifikasi beresiko 

besar sebagai penyebab low-back pain atau keluhan pada otot,tendon dan syaraf 

akibat dari penanganan material secara manual yang cukup berat dan dilakukan 

secara berulang-ulang dengan intensitas tinggi. Dalam prosesnya unit distribusi 

PT. Pos Indonesia masih menggunakan tenaga manusia atau MMH.  

Standard Nordic Questionnaire (SNQ) dibuat untuk mengetahui keluhan 

yang dialami oleh operator selama melaksanakan aktivitas pemindahan barang ke 

gudang di unit distribusi PT. Pos Indonesia. Dari hasil perhitungan RWL & nilai 

LI baik LI origin ataupun LI destination lebih dari 1, artinya tingkat resiko cedera 

yang dihadapi oleh para pekerja juga semakin besar. Hal ini diakibatkan oleh nilai 

pengali horizontal yang kecil (0,74), nilai pengali vertikal yang kecil (0,87) dan 

nilai pengali frekuensi yang kecil (0,87). Selain itu, nilai LI yang besar juga 

dipengaruhi oleh adanya beban yang beratnya sangat besar yaitu 30 kg. 

Sedangkan berdasarkan perhitungan MPL diperoleh nilai Fc > 6500 N, maka 

posisi operator dengan beban 30kg dikategorikan “Berbahaya”. 

Berdasarkan hasil perhitungan RWL dan MPL dan analisis engineering 

control, maka dibuat sebuah alat bantu pemindah barang berupa arm robot dengan 

spesifikasi prototype arm robot ini memiliki base machine (25 x 20 x 5 cm), base 

lengan (12 x 6 x 4 cm),  lengan bawah (15 x 4,5 x 3 cm), lengan atas (17,5 x 6 x 5 

cm),dan gripper dengan lebar capit sebesar 5 cm. Dengan hasil perhitungan 

analisis ekonomis, dapat disimpulkan bahwa biaya tenaga pekerja dapat 

digantikan dengan arm robot. 

 

Kata Kunci: Standart Nordic Questionnaire, RWL, MPL, Biomekanika,Robot 

Arm. 
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