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ABSTRACT 

North Sulawesi Province has so many tourism spots, especially the City of 

Bitung which has much potential to bring many tourists from various regions and 

countries. The more tourists who come to visit, the more people will also need 

information regarding the tourism attractions in the City of Bitung. In Bitung 

there are many high potential tourist attractions, however there is not enough 

media that provides tourism information for tourists. This can have an impact on 

regional income in the tourism sector. 

This study will designed and built Bitung City tourism web portal as a 

media of information for both local and foreigner tourists. Web portal is a website 

that provides access to a number of information, applications, links, and services 

related to topics on the portal itself. Bitung City Tourism Web Portal can serve as 

a tourism information media for tourists who want to visit Bitung City. This web 

portal provides information on tourist destinations, accommodation and culinary. 

In addition there is also a news and events page that contains the latest news or 

activities held in the City of Bitung. This web portal is also has testimonials, 

rating features and also a forum to facilitate the communication between tourists. 

This web portal is built using the waterfall methodology, while the system 

modeling using ERD, DFD, and flowchart. With this web portal, it is hoped that 

the number of tourist visits to the City of Bitung can be increases thus the revenue 

of Bitung City in the Tourism sector can be increased. 
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ABSTRAK 
 

 Provinsi Sulawesi Utara memiliki begitu banyak tempat wisata khususnya 

Kota Bitung yang mampu mendatangkan banyak wisatawan dari berbagai daerah 

dan negara. Semakin banyak wisatawan yang datang mengunjungi, maka akan 

semakin banyak juga orang-orang yang memerlukan media informasi yang dapat 

menyajikan informasi tempat-tempat wisata yang ada di Kota Bitung. Di Kota 

Bitung terdapat banyak tempat wisata berpotensi tinggi, namun belum tersedia 

media informasi pariwisata yang memadai bagi para wisatawan. Hal ini dapat 

berdampak pada pendapatan daerah di sektor pariwisata. 

 Dalam tugas akhir ini  akan dirancang dan dibangun sebuah web portal 

sebagai sarana informasi pariwisata Kota Bitung bagi para turis, baik lokal 

maupun mancanegara. Web portal adalah situs web yang menyediakan akses ke 

sejumlah informasi, aplikasi, link, dan layanan yang terkait dengan topik yang ada 

pada portal itu sendiri. Web Portal Pariwisata Kota Bitung dapat menjadi solusi 

media informasi pariwisata bagi para wisatawan yang hendak berkunjung ke Kota 

Bitung. Web portal ini akan menyediakan informasi destinasi wisata Bitung, 

akomodasi, dan kuliner. Selain itu juga terdapat halaman berita yang berisi berita-

berita terbaru atau kegiatan yang dilaksanakan di Kota Bitung. Web portal ini juga 

dilengkapi dengan fitur testimoni, rating dan juga terdapat forum sebagai media 

komunikasi antar wisatawan.  

 Web portal ini dibangun menggunakan metodologi pengembangan sistem 

waterfall,  dengan pemodelan menggunakan ERD, DFD, dan flowchat. Dengan 

adanya web portal ini, diharapkan dapat, membantu meningkatkan jumlah 

kunjungan wisatawan ke Kota Bitung sehingga pendapatan daerah Kota Bitung di 

sektor Pariwisata dapat ditingkatkan. 
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