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ABSTRAK

Analisis Sistem Pengendalian Internal Piutang Pada Universitas Katolik De
La Salle Manado. Dibimbing oleh : Steify M. E. W. Sepang, M.Si., AK., CA
Dan Meitty Wongkar, S.E., M.Si

Sebagai Perguruan Tinggi Swasta Universitas Katolik De La Salle Manado harus
mengelolah keuangan Universitas dengan baik, agar dapat menjalankan seluruh
kegiatan operasional kampus, karena seluruh biaya operasional Perguruan Tinggi
Swasta ditanggung sendiri oleh Universitas itu sendiri. Dalam tiga tahun terakhir
piutang mahasiswa Universitas Katolik De La Salle Manado terbilang cukup besar
dan tentunya sangat berpengaruh terhadap pengelolaan keuangan Universitas dan
harus melakukan penanganan yang serius. Pengendalian internal piutang harus
diterapkan dengan baik agar dapat memperkecil jumlah piutang, dan piutang dapat
lunas sesuai dengan tanggal jatuh tempo yang telah ditentukan.

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk menganalisis sistem pengendalian internal
piutang pada Universitas Katolik De La Salle Manado.

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis penelitian deskriptif yang akan
mendeskripsikan atau menggambarkan sisitem pengendalian internal piutang yang
ada di Universitas Katolik De La Salle Manado yang dibandingkan dengan unsur
— unsur pengendalian internal piutang menurut Mulyadi. Sedangkan metode
pengumpulan data yang digunakan yaitu dengan cara wawancara dan
dokumentasi.

Hasil penelitian dalam analisis sistem pengendalian internal piutang pada
Universitas Katolik De La Salle Manado yang meliputi, struktur organisasi yang
memisahkan tanggung jawab fungsional secara tegas, sistem wewenang dan
prosedur pencatatan yang memberikan perlindungan yang cukup terhadap piutang,
serta karyawan yang mutunya sesuai dengan tanggung jawabnya, sudah sesuai
dengan pengendalian internal. Sedangkan praktek yang sehat dalam melaksanakan
tugas dan fungsinya belum sesuai dengan teori pengendalian internal. Karena
tidak menggunakan formulir bernomor urut tercetak, pemeriksaan mendadak,
perputaran jabatan, keharusan pengambilan cuti dan pembentukan unit organisasi
yang bertugas untuk mengecek efektivitas unsur — unsur sistem pengendalian
internal lainnya.

Kata kunci : Sistem pengendalian internal, Piutang.



ABSTRACT

Analysis of Internal control system receivables at the Catholic University of
De La Salle Manado. Guided by: Steify M. E. W. Sepang, M.Si., AK., CA
and Meitty Wongkar, S.E., M.Si

As private universities Catholic University of De La Salle Manado must
manage the university finances well, in order to run all the operational
activities of the campus, because the entire operational costs of private
universities Self-borne by the University itself. In the last three years, the
student receivable University of De La Salle Manado is quite large and
certainly very influential about the university's financial management and
should take a serious treatment. Control of internal receivables should be
implemented properly in order to minimize the amount of receivables, and
receivables can be paid in accordance with the specified due date.

The purpose of this research is to analyze internal control system receivables
at the Catholic University of De La Salle Manado.

In this research the authors use a type of descriptive research that will
describe or describe the internal control of receivables that exist at the De
La Salle Catholic University Manado which is compared with control
elements The internal receivables according to Mulyadi. While the method of
data collection used is by way of interviews and documentation.

The results of the research in the analysis of internal control system
receivables at the De La Salle Manado Catholic University, which includes,
an organizational structure that separates the functional responsibilities
firmly, the system of authorization and recording procedures Provide
adequate protection against receivables, as well as employees whose quality
is in accordance with their responsibilities, already in accordance with
internal control. While the healthy practice in carrying out its duties and
functions has not been in accordance with internal control theory. Due to not
using the printed order numbered form, a sudden check, turnaround position,
the necessity of taking leave and organizational unit establishment in charge
of checking the effectiveness of elements-elements of other internal control
systems.

Keywords: Internal control system, accounts receivable.
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