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ABSTRACT  

 

David Francis Jaury. Implementation of the principle of Indemnity in Insurance 

Law in Indonesia on Accident Victim. Supervised by Annita T. S. F Mangundap 

SH., MH. Dan Rietha L. Lontoh SH., MH.  

 

 

 Insurance is nowadays growing rapidly and plays an important role in 

providing protection for humans. Insurance has some principles. One of the 

principles is the Indemnity. The principle of Indemnity is one of the principles in 

the Insurance law which arrange to the insured in accordance with the losses 

suffered. It means that the replacement of the insurer must be balanced with the 

losses suffered by the insured. As an insurance consumer, the customer has the 

legal protection and regulated in the Act - legislation. The principle of Indemnity 

is unknown by the public. Those people who are consumers often feel 

disadvantaged. The purposes of this research were to identify and analyze on legal 

protection for insurance customers and also the implementation of the principle of 

Indemnity for insurance customers especially accident victims and those who 

have double insurance. The method of this research was normative. This law 

research was use laws approaches and historical approach. In writing this research 

needed the author's ability in logical legal reasoning, analyze and then solve the 

problem. The issue rose about legal protection for insurance customers and also 

the implementation of the principle of indemnity to victims of accidents which 

have double insurance. Legal protection for these customers is described in the 

Civil Code, Code of Commerce, and more specifically the Consumer Protection 

Act and the Insurance Act. The principle of Indemnity has been applied but 

unrecognized by customers. In filing a claim for double insurance, insurance 

companies had coordination that called COB (Coordination of Benefits). 

 

 

Keywords: principle of indemnity, Legal Protection, Double Insurance. 
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ABSTRAK 

 

David Francis Jaury. Implementasi Prinsip Indemnitas dalam Hukum Asuransi  di 

Indonesia pada Korban Kecelakaan. Dibimbing oleh Annita T. S. F Mangundap 

SH., MH. Dan Rietha L. Lontoh SH., MH. 

 

 Asuransi saat ini berkembang dengan pesat dan memegang peranan 

penting dalam memberikan proteksi bagi manusia. Asuransi memiliki beberapa 

prinsip. Salah satu prinsipnya adalah prinsip indemnitas. Prinsip indemnitas 

adalah salah satu prinsip dalam hukum asuransi yang mengatur tentang pemberian 

ganti rugi kepada tertanggung sesuai dengan kerugian yang dideritanya. 

Maksudnya bahwa penggantian dari penanggung harus seimbang dengan kerugian 

yang sungguh-sungguh diderita oleh tertanggung. Sebagai konsumen asuransi, 

nasabah memiliki perlindungan hukum dan diatur dalam undang – undang. 

Prinsip indemnitas sendiri belum terlalu dikenal oleh masyarakat. Sehingga 

masyarakat yang adalah konsumen seringkali merasa dirugikan. Tujuan penulisan 

skripsi ini adalah untuk mengetahui dan menganalisa tentang perlindungan hukum 

bagi nasabah asuransi dan juga implementasi prinsip indemnitas bagi nasabah 

asuransi korban kecelakaan, khususnya yang memiliki asuransi rangkap. Dalam 

skripsi ini, metode penelitian yang digunakan adalah yuridis normatif. Dimana 

dalam penulisan penelitian hukum ini menggunakan pendekatan undang – undang 

dan juga pendekatan sejarah. Dalam penulisan hukum ini dibutuhkan kemampuan 

penulis dalam menalar hukum yang logis, menganalisis masalah dan kemudian 

memecahkan masalah. Masalah yang diangkat yakni tentang perlindungan hukum 

bagi nasabah asuransi dan juga implementasi prinsip indemnitas pada korban 

kecelakaan yang memiliki asuransi rangkap. Perlindungan hukum bagi nasabah 

ini dijabarkan dalam KUH Perdata, KUH Dagang, dan lebih spesifik UU 

Perlindungan Konsumen serta UU Perasuransian. Prinsip indemnitas itu sendiri 

telah diterapkan tetapi belum dikenal oleh nasabah. Dalam pengajuan klaim bagi 

asuransi rangkap, perusahaan – perusahaan asuransi mengadakan koordinasi yang 

di sebut COB (Coordination of Benefit).  

 

Kata Kunci : Prinsip Indemnitas, Perlindungan Hukum, Asuransi Rangkap.  
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