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EKSPLORASI PENGALAMAN PENDERITA HIPERTENSI
TERHADAP KEPATUHAN MINUM OBAT DI WILAYAH KERJA
PUSKESMAS LANSOT KOTA TOMOHON

Fierlly Th. B. Wolff, Natalia E. Rakinaung, Vivi S. Mampuk
ABSTRAK

Latar Belakang : Dinas kesehatan Kota Tomohon pada tahun 2016 menunjukkan
bahwa, hipertensi merupakan masalah kesehatan dengan angka kejadian tertinggi
karena berada di urutan pertama dalam 10 penyakit menonjol yang sering diderita
olen masyarakat. Untuk menghindari resiko komplikasi dari hipertensi, penderita
perlu menjalani pengobatan hipertensi secara rutin. Berdasarkan observasi dalam
kegiatan Prolanis di Puskesmas didapatkan bahwa pada penderita hipertensi yang
menjalani pengobatan, sebagian besar tidak patuh mengkonsumsi obat hipertensi.
Tujuan : Untuk mengeksplorasi pengalaman penderita hipertensi terhadap
kepatuhan minum obat di wilayah kerja Puskesmas Lansot Kota Tomohon.

Metode : Desain penelitian yang dipakai adalah deskriptif kualitatif dengan
menggunakan pendekatan in depth interview. Sampel dalam penelitian ini
menggunakan teknik snowballing yang berjumlah 8 informan. Analisa data
menggunakan teknik analisis tematik.

Hasil : Berdasarkan hasil penelitian pada 8 informan didapat 3 informan yang tidak
patuh mengkonsumsi obat dan 5 informan yang patuh mengkonsumsi obat,
diperoleh dua tema utama yaitu dorongan untuk patuh mengkonsumsi dengan
kategori manfaat yang telah dirasakan dari rutin minum obat, petunjuk dan
pengarahan dari pertugas kesehatan, dan pengetahuan yang baik mengenai kepatuhan
menjalani pengobatan. Faktor yang menghambat dalam proses pengobatan dengan
kategori efek yang ditimbulkan dari minum obat, perilaku yang menghambat, dan
pemikiran yang salah mengenai pengobatan.

Kesimpulan : Dalam menjalani proses pengobatan pada penderita hipertensi dalam
kepatuhannya mengkonsumsi obat dipengaruhi oleh dorongan untuk patuh
mengkonsumsi, sedangkan ketidakpatuhan penderita hipertensi mengkonsumsi obat
dipengaruhi oleh faktor-faktor yang dapat menghambat dalam proses pengobatan
yaitu efek samping dari obat hipertensi, malas, lupa, dan persepsi yang salah dalam
menjalani pengobatan hipertensi secara rutin.

Kata kunci : Hipertensi, kepatuhan minum obat.
Kepustakaan: 16 buku, 13 jurnal
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THE EXPLORATION OF HYPERTENSION PATIENTS’” EXPERIENCE
ON MEDICATION INTAKE COMPLIANCE IN LANSOT HEALTH
CENTRE, THE CITY OF TOMOHON

Fierlly Th. B. Wolff, Natalia E. Rakinaung, Vivi S. Mampuk
ABSTRACT

Background: In 2016, Tomohon City Health Office showed that hypertension was
ranked number 1 among the 10 high-rate occurred diseases suffered by the people in
the city. To avoid the risk of complications from hypertension, patients need to
undergo hypertension treatment on a regular basis. Based on the observations of the
Chronic Disease Management Program (Prolanis) activities in the Health Centre, it
was found that most hypertension patients who underwent treatment, did not comply
with the prescribed medication intake.

Objective: To explore the experience of hypertension patients on medication intake
compliance in Lansot Health Centre, the city of Tomohon.

Method: This research used descriptive qualitative design with in depth interview
approach. The samples in this research were determined using snowballing technique
with the number of 8 respondents. The data was analyzed using thematic analysis
technique.

Results: The results showed that from 8 respondents, 3 of them did not comply with
the prescribed medication intake, and 5 of them did. There were two main factors
which encouraged them to comply with the prescribed medication intake, firstly
because they were aware with the benefits they experienced if they did so, and
secondly because of the guidance and directions of the officers in the Health Centre
as well as the knowledge on the medication intake compliance. Factors that inhibited
the medication intake were the side effects arising from taking medication, inhibiting
behaviors, and wrong perception about the medication intake itself.

Conclusion: In the hypertension treatment process it appears that the medication
intake compliance is influenced by the impulse to comply, while the non-compliance
is influenced by factors that can inhibit the treatment process such as the side effects
of the medication, laziness, forgetfulness, and the wrong perception on routine
hypertension treatment.

Keywords: Hypertension, medication compliance.
Literature: 16 books, 13 journals.
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